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Resumo: Este trabalho se constitui como analise do processo de implementagao da Lei Geral de Pro-
tecdo de Dados Pessoais (Lei n. 13.709/2018) no Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI). Trata-se
de relatdrio acerca de uma boa pratica institucional, considerando-se o contexto de incertezas du-
rante o qual a LGPD entrou em vigor. Em um cenario em que a maioria das organiza¢des ainda estava
desestruturada para cumprir os ditames desse novo diploma normativo, o MPPI elaborou um projeto
especifico, o “Guardides”, para garantir a implementacdo da lei de forma planejada e roteirizada. A
instituicdo empreendeu estudos e delineou etapas, que posteriormente se alinharam a Politica Nacio-
nal de Protecdo de Dados, instituida pela superveniente Resolugdo n. 281/2023 do Conselho Nacional
do Ministério Publico. O projeto “Guardides” tem o diferencial de se adequar as particularidades da
instituicao ministerial, que funciona ha um tempo como agente de tratamento de dados e como érgao
constitucionalmente incumbido de proteger o direito coletivo de seguranga dos dados pessoais. Por
isso, este trabalho-relatério tem o objetivo de difundir o roteiro seguido, com éxito, pelo MPPI, no intui-
to de fornecer eventuais contribuigdes a outros ramos e unidades do Ministério Publico brasileiro que
estejam no processo de implementagado da LGPD e da Politica Nacional de Protecao de Dados.
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Abstract: This work constitutes an analysis of the implementation process of the General Data Protec-
tion Law (Law No. 13.709/2018) in the Public Prosecutor’s Office of the State of Piaui (MPPI). It is a report
of a good institutional practice, considering the context of uncertainties during which the LGPD came
into force. In a scenario where most organizations were still unprepared to comply with the require-
ments of this new normative framework, the MPPI developed a specific project, “Guardians,” to ensure
the planned and systematic implementation of the law. The institution conducted studies and outlined
stages that later aligned with the National Data Protection Policy, established by the subsequent Re-
solution No. 281/2023, of the National Council of the Public Ministry. The “Guardians” project has the
unique advantage of being tailored to the specificities of the prosecutorial institution, which functions
both as a data processing agent and as a constitutionally mandated body to protect the collective right
to personal data security. Therefore, this report aims to disseminate the roadmap successfully followed
by the MPPI, intending to provide potential contributions to other branches and units of the Brazilian Pu-
blic Ministry that are in the process of implementing the LGPD and the National Data Protection Policy.
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1. INTRODUGAO

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais brasileira (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018,
doravante identificada como LGPD) foi sancionada e publicada na esteira da entrada em vigor do Re-
gulamento Geral sobre Protecdo de Dados (em inglés, General Data Protection Regulation — GDPR),
conjunto de regulacbes a respeito da protecdo de dados na Unido Europeia. J4 em 2018, a GDPR
provocou diversos impactos no mercado internacional, obrigando inclusive que big techs como o
Facebook e 0 Google promovessem ajustes em seus processos de coleta, processamento e armaze-

namento de dados pessoais.

A preocupacao com a constru¢ao de uma cultura de seguranga dos dados pessoais remonta a
1890, quando o advogado estadunidense Louis Brandeis publicou artigo em que chamava atencao
para o fato de que invencdes como a camera fotografica poderiam ameacar o direito a privacidade.
Em 1948, a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos disp0s, em seu artigo 12, que “ninguém so-
frerd intromissGes arbitrdrias na sua vida privada, na sua familia, no seu domicilio ou na sua corres-
pondéncia, nem ataques a sua honra e reputacdo”. As discussGes se acaloraram na década de 1970,
quando a ciéncia da computagdo se desenvolvia a ritmo acelerado e foram construidos os primeiros

computadores pessoais. Os paises europeus fornecem numerosos exemplos de marcos legislativos
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sobre o tema, a exemplo do Ato de Prote¢do de Dados de Hesse (estado da Alemanha), de 1970; do
Ato de Dados Sueco (Datalagen), de 1973; da Lei Alema de Protecdo de Dados (Bundesdatenschut-
zgesetz), de 1977; e da Lei Francesa de Protecdo de Dados Pessoais (Informatique et Libertées), de
1978. Esses normativos foram editados sob a influéncia do trauma histérico deixado pelo regime
ditatorial nazista e, por isso, tinham o condao de proteger os cidadaos do uso abusivo de dados por
parte do Estado.

A LGPD brasileira entrou em vigor no dia 18 de setembro de 2020, e assim o Brasil passou a
integrar o grupo de paises que possuem legislacdo especifica para a protecdo de dados das pessoas
fisicas. Contudo, tal como ocorreu na Europa, as discussdes sobre o assunto tiveram inicio bem antes
da aprovagao de um regulamento geral. O texto originario da Constituicdo Federal de 1988 ja havia
estabelecido um fundamento para essa salvaguarda, ao dispor, em seu artigo 59, X, que “sao inviola-
veis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo”. No Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n. 8.078/1990), constam dispositivos sobre a defesa de informacdes pessoais, em se¢do especifica
sobre cadastros e bancos de dados, assegurando ao consumidor o acesso as informagdes arquivadas
sobre ele (artigo 43). O Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014), por sua vez, ja trazia, em essén-

cia, a diferencia¢do entre a protecao de dados e a intimidade enquanto principios distintos.

Ademais, outros diplomas normativos, a exemplo do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(Lei n. 8.069/1990) e de atos infralegais editados por organizacdes como o Conselho Nacional de
Autorregulamentac¢do Publicitaria (CONAR), também tratam do tema. Em 2018, a LGPD foi aprovada
enquanto ponto de convergéncia, para tratar da seguranga dos dados pessoais de forma a um tempo
especializada e generalista. A LGPD entrou parcialmente em vigor no ano de 2020, durante a pande-
mia da Covid-19, quando a sociedade se viu ainda mais dependente dos sistemas informaticos. Por
conta disso, a secao relativa as sanc¢des teve eficacia apenas a partir de 2022, quando 0s processos
legislativos associados a protecao de dados pessoais encontraram seu apice, com a promulgacao da
Emenda Constitucional n. 115, que incluiu no rol dos direitos individuais e coletivos o inciso LXXIX: “é

assegurado, nos termos da lei, o direito a protecdo dos dados pessoais, inclusive nos meios digitais”.

Nesse contexto e no decorrer dessa evolugao, a Administragdo Publica e o setor privado tive-
ram que adotar diversas medidas para adaptagdao aos novos regramentos. Para o Ministério Publico,
enquanto instituicao constitucionalmente incumbida da defesa dos interesses sociais e individuais
indisponiveis, impds-se um duplo desafio: primeiro, como agente ativo, por seu dever de trabalhar
para que as normas pertinentes sejam cumpridas pelos mais diversos entes, érgaos, instituicoes e
empresas; segundo, pelo fato de o Parquet poder ser identificado como pessoa juridica de direito pu-
blico a qual competem decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais. A instituicdo ministe-
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rial enquadra-se, portanto, no conceito de controlador e, consequentemente, também é um agente
passivo, nos termos da LGPD.

Desse modo, a LGPD produziu consequéncias para o Ministério Publico tanto na esfera finalis-
tica quanto na area estruturante. No que tange a execu¢ao, o MP pode promover o inquérito civil e
a acao civil publica, além de outros instrumentos do microssistema processual coletivo, para garantir
a salvaguarda do direito coletivo a prote¢do dos dados pessoais. Ja no ambito interno de cada um de
seus ramos, o Ministério Publico brasileiro precisou avaliar seus mecanismos de gerenciamento de
dados pessoais, considerando que a instituicao recebe esse tipo de dado de diversas origens, efeti-
vando o tratamento deles durante variadas atividades, seja na gestao de pessoas, na gestao finan-
ceira e no contato com fornecedores, no recebimento de manifestagdes por meio das ouvidorias, na
elaboragao de conteudos jornalisticos para a divulgagao da atuagao e nas rotinas internas dos 6rgaos
de execugao, tanto nas atividades de atendimento ao publico quanto nos tramites processuais judi-

Ciais e extrajudiciais.

Este trabalho tem foco na implementacao da LGPD no Ministério Publico em sua dimensao de
instituicao controladora de dados pessoais; ou seja, abordaremos a perspectiva estruturante, consi-
derando as diversas particularidades do Parquet. Para tanto, apresentaremos aqui um relatério das
atividades desenvolvidas pelo Ministério Publico do Estado do Piaui no bojo do projeto “Guardides”,
com o objetivo de compartilhar experiéncias e boas praticas no que se refere a adogao de medidas
para efetivo cumprimento da LGPD. O trabalho justifica-se pelas potenciais e valiosas contribui¢oes
que pode fornecer a outros ramos e unidades do Ministério Publico brasileiro, por apresentar pro-

postas direcionadas e inéditas.

Ressalte-se que o Conselho Nacional do Ministério Publico aprovou resolucao que instituiu a
Politica Nacional de Protecdo de Dados e o Sistema Nacional de Protecdao de Dados Pessoais no Mi-
nistério Publico em dezembro de 2023, ou seja, ha menos de um ano. Desse modo, os ramos do MP
brasileiro tiveram que iniciar sua adequacao a LGPD sem contar com diretrizes nacionais especificas,
elaborando agGes com base em estudos e analise de cenarios. O projeto “Guardides” foi idealizado
nesse contexto de auséncia de uma politica nacional; verificou-se, porém, que a iniciativa do MPPI
estava plenamente alinhada a Resolugdo CNMP n. 281/2023. A partir da publicagdo da Politica Na-
cional, o projeto foi expandido, de modo a atender a todas as disposi¢des aplicaveis e a criar recursos
que facilitem a implementagao da LGPD no ambito do Ministério Publico. Tenciona-se, neste traba-
lho, a construgao de um passo a passo aplicavel e efetivo que possa auxiliar as diversas unidades do

Parquet nacional.
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2. PRIMEIROS PASSOS: ESTUDOS E DISCUSSOES

Em 2020, assim que a LGPD entrou em vigor, o Tribunal de Contas da Unido realizou auditoria
(TC 039.606/2020-1) com o objetivo de obter um diagndstico do grau de implementagdo daquela
norma na Administracdo Publica Federal. A Corte de Contas analisou nove dimensdes: preparacao,
contexto organizacional, lideranca, capacitacdo, conformidade do tratamento, direitos do titular,
compartilhamento de dados pessoais, violacdo de dados pessoais e medidas de protecdo. No relatd-
rio da auditoria, o drgdo reconheceu o estado de incipiéncia em que se encontravam o poder publico
e o setor privado.

Aspectos como o cenario de incertezas quanto ao inicio de vigéncia da le-
gislacdo e a morosidade para a criacdo da Autoridade Nacional de Protecdo
de Dados (ANPD) — érgdo responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento da LGPD em todo o territdrio nacional — contribuiram para que
as organiza¢des ndo estivessem devidamente estruturadas para atender os
ditames da Lei no inicio da sua vigéncia. Ademais, vale destacar que a cultura
de protecdo de dados no Brasil passou a ser explorada com vigor somente
ap6s a publicacdo da LGPD, enquanto o tema ja era debatido com intensidade
na Europa desde meados de 1950. (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, 2020)

Por meio do acdrdao resultante, o Tribunal expediu recomendacgdes a diversos érgaos, inclusive
o Conselho Nacional do Ministério Publico. Tais orienta¢des abrangiam o planejamento de medidas
para adequacdes a LGPD, identificacdo de normativos aplicaveis, identificacdo das categorias de titu-
lares de dados pessoais, identificacdo de operadores, adequacgdo de contratos firmados com opera-
dores, avaliacdo da ocorréncia de tratamento de dados pessoais, mapeamento dos processos de ne-
gocio nos quais ocorressem o tratamento de dados pessoais, indicagao dos locais de armazenamento
de dados pessoais, avaliagdo de riscos relacionados ao tratamento de dados pessoais, elaboragao de
Politica de Classificagao da Informacao, definicao do perfil profissional do encarregado, implemen-
tacao de plano de capacitagao para conscientizagdo de colaboradores, indicagao das finalidades de
tratamento de dados pessoais, manutencao de registro de operagdes de tratamento, mitigagao de
riscos e elaboracao de politica de privacidade, entre dezenas de outras medidas.

Como ainda ndo havia sido aprovada a Politica Nacional de Protecao de Dados e criado o Siste-
ma Nacional de Protecdo de Dados Pessoais no Ministério Publico, cada ramo e unidade do Parquet
brasileiro iniciou o processo de implementacdo de forma isolada. No Ministério Publico do Estado
do Piaui, optou-se pela constituicao de um grupo de estudos multissetorial, do qual participaram
representantes da Chefia de Gabinete do Procurador-Geral de Justi¢a, da Corregedoria-Geral, da
Ouvidoria, da Controladoria Interna, da Coordenadoria de Licitacdes e Contratos Administrativos e
da Coordenadoria de Recursos Humanos. O objetivo inicial era envolver colaboradores lotados em
setores que seriam diretamente impactados pela LGPD e que teriam que se engajar especialmente
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no processo de implementagdao. Um grupo de dez pessoas reunia-se semanalmente para discutir as
disposi¢cdes da LGPD e as recomendagdes contidas no acérdao do TCU.

O passo seguinte foi a socializacao inicial de conhecimentos com outros integrantes, por meio
do oferecimento de minicurso pelo Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional (Ceaf/MPPI).
Foram oferecidas 30 vagas na modalidade presencial e 30 vagas na modalidade on-line. O curso foi
realizado nos dias 25 e 29 de abril, e 2 e 6 de maio de 2022, sendo que o conteldo programatico foi
muito abrangente, contemplando tépicos como conceitos, principios, responsabilizacdo de agentes
de tratamento de dados, documentos elaborados pela Autoridade Nacional de Prote¢dao de Dados,
interacdo com a Lei de Acesso a Informacao (Lei n. 12.527/2011) e estudo de casos.

Em seguida, no final de maio de 2022, o Procurador-Geral de Justica do Estado do Piaui ins-
titucionalizou o grupo de trabalho, com a criacao de comissao responsavel pela avaliagao dos me-
canismos de tratamento e protecdo de dados pessoais existentes no Ministério Publico piauiense
e pela proposicdo de agbes voltadas ao aperfeicoamento e a regulamentagdo, com vistas ao cum-
primento da LGPD. Na comissao, foi ampliado o nimero de areas institucionais envolvidas: além de
representantes da Chefia de Gabinete do PGJ, Ouvidoria, da Corregedoria-Geral, da Controladoria
Interna e das Coordenadorias de Licitacdes e de Recursos Humanos, foram convocados integrantes
com atuacdo na Subprocuradoria-Geral de Justica Administrativa, na Assessoria de Planejamento e
Gestdo, nas Coordenadorias de Tecnologia da Informagao e de Comunicagao Social, no Gabinete de
Seguranga Institucional e na Divisdao de Gestao de Documentos.

Em julho de 2022, foi nomeada a encarregada pelo tratamento de dados pessoais, por meio
da Portaria PGJ/PI n. 2396/2022. A escolha recaiu sobre a presidente da comissdo ja constituida, a
Chefe de Gabinete do Procurador-Geral de Justica. Nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (Lei n. 13.709/2018), artigo 59, VIlI, é a pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os titulares de dados e a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD). As atividades dessa figura estao elencadas no artigo 41, § 29, da refe-
rida lei, e consistem em: aceitar reclamacgdes e comunicacdes dos titulares, prestar esclarecimentos
e adotar providéncias; receber comunica¢des da autoridade nacional e adotar providéncias; orientar
os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a serem tomadas em relagao
a protecao de dados pessoais; e executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares.

A comissao seguiu desenvolvendo estudos e compartilhando informacdes, com o objetivo de
elaborar um plano de agao para implementacao da LGPD no Ministério Publico do Estado do Piaui.
O grupo deliberou pela elaboracao de um projeto institucional, para alinhamento das iniciativas ao
Mapa Estratégico, compreendendo-se projeto como um esforgo Unico, temporario e progressivo em-
preendido para criar um produto, servico ou resultado exclusivo. Optou-se por esse formato porque
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ele permitiria a estruturagdo das a¢Ges e o monitoramento de resultados, de modo a garantir que
o objetivo de implementa¢ao da LGPD fosse alcangado. Ademais, o aperfeicoamento institucional
por meio de projetos alinha-se ao paradigma gerencial adotado pelo MPPI, que tem perseguido a
modernizagao de suas atividades, em consonancia com as mais atuais ferramentas de administracgao.

3. 0 PROJETO GUARDIOES: ETAPAS PARA EFETIVA IMPLEMENTAGAO
DA LGPD

Apos a fase preliminar de estudos e discussdes, foi concebido o projeto “Guardides”, que tem
como objetivos especificos a revisdao e a adequagao das atividades e normativos que envolvam o
tratamento de dados pessoais no ambito do Ministério Publico do Estado do Piaui, com a dissemina-
¢do de conhecimentos sobre a lei e a consequente conscientizacdo de toda a instituicdo sobre a sua
importancia, pertinéncia e impactos no cotidiano laboral, para que seja efetivada uma mudanca de
cultura e sejam consolidadas boas praticas.

O projeto engloba diversas medidas baseadas nas orientagdes do Tribunal de Contas da Uniao,
em ideias extraidas de cursos realizados pelos integrantes da comissao, em diagndstico realizado no
Ministério Publico do Estado do Piaui e nas necessidades identificadas nesse processo. Sob a geréncia
da encarregada pelo tratamento de dados pessoais, o “Guardides” se desdobra em 28 etapas, que
devem ser concluidas até agosto de 2026. A iniciativa, portanto, ainda estd em andamento, mas ja
gerou a maioria dos produtos previstos no escopo.

Para que este trabalho se consubstancie em roteiro aproveitavel por outras organizacdes, es-
miucaremos aqui o passo a passo elaborado. A primeira etapa correspondeu a constituicdo da co-
missao ja mencionada. Em seguida, a Coordenadoria de Tecnologia da Informacgao (CTI) do MPPI foi
incumbida de criar mecanismo de atendimento aos titulares de dados pessoais, concretizando esse
objetivo por meio da disponibilizagao do enderego eletronico “Igpd@mppi.mp.br” a populagao. A CTI
também elaborou o termo de uso do portal do Ministério Publico do Estado do Piaui e das paginas
e perfis oficiais da instituicao nas redes sociais. O documento foi publicado em pagina especifica no
portal e enumera as cldusulas com o que o usuario deve concordar ao utilizar as ferramentas.

O projeto se voltou, ainda, a adequacao dos contratos com os fornecedores. Em todos os con-
tratos administrativos celebrados apds o inicio da execucdo do projeto, foi incluida cldusula acerca
do cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. A clausula expressa a proibicdo de que
os dados repassados em decorréncia da execugdo contratual sejam utilizados com finalidade inde-
vida. Os contratados se comprometem a comunicar ao MPPI os eventuais incidentes de seguranga

que envolvam os dados pessoais compartilhados e a cooperar com a instituicdo para o cumprimento
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das obrigacOes estabelecidas pelas normas que versam sobre prote¢ao de dados. Atualmente, dos
432 contratos em execu¢dao no MPPI, 90% possuem clausula de adequagao. Os contratos ainda nao
adaptados sao aqueles de duragao continuada celebrados antes da promulga¢ao da LGPD, mas que
estdo em vias de renovacao, a qual sera efetivada ja com os termos aplicaveis.

No que se refere a gestao de pessoas, a Coordenadoria de Recursos Humanos passou a pro-
mover a anonimizac¢do de dados pessoais constantes em portarias publicadas no Diario Oficial, além
de minimizar as ocorréncias desses dados, em observancia ao principio da necessidade, preconizado
pela LGPD. Além disso, a CRH desenvolveu termos de compromisso de manutencdo de sigilo quanto
aos dados acessados, a serem assinados por membros, servidores e estagiarios, nas oportunidades
de admissdo e desligamento. O “Guardides” incluiu ainda a pratica de benchmarking (processo de
pesquisa entre organizagGes similares) para andlise do processo de implementagdo da lei em érgdos
e instituicdes como Tribunal de Contas do Estado do Piaui, o Tribunal de Justica e a Secretaria de

Estado da Fazenda.

Um dos principais produtos do projeto foi a edicdo do Ato PGJ/PI n. 1.282/2023, que institui
a Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais no MPPI. O ato estabelece fundamentos,
principios, medidas e regras para o tratamento de dados, e dispde sobre os agentes de tratamento,
o compartilhamento de dados pessoais, os direitos dos titulares de dados, seguranca e boas prati-
cas. No bojo do projeto, foi elaborado também um plano de capacitagao pelo Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional (Ceaf/MPPI). Durante a execugdo desse plano, servidores de unidades
estratégicas, a exemplo da Secretaria-Geral, Controladoria Interna e Coordenadorias Técnicas, re-
ceberam portarias de designagao para que fizessem dois cursos disponibilizados gratuitamente pela
Escola Virtual Gov: “Fundamentos da Lei Geral de Prote¢ao de Dados” e “Como implementar a LGPD:
bases, mecanismos e processos”. O ciclo de implementag¢do da LGPD incluiu ainda a identificacao dos

operadores e bases de dados nos processos de trabalho.

Outro diferencial do “Guardides” foi a implementacdo de um projeto-piloto no que se refere
ao mapeamento de dados. A comissao depreendeu que uma iniciativa setorizada, executada antes
de uma aplicagao coordenada na institui¢ao toda, podia fornecer nogdes prévias dos desafios que
seriam encontrados e permitir a aprendizagem de diversas ligdes, o que geraria economia e tornaria
os procedimentos posteriores mais rapidos e assertivos. A unidade escolhida para esse trabalho foi
a Ouvidoria, por onde circula grande quantidade de dados pessoais de titulares que procuram o Mi-

nistério Publico para registrar manifestagdes.

O projeto-piloto foi efetuado pela Assessoria de Planejamento e Gestdao do MPPI, e consistiu na
elaboracdo de fichas de inventdrio dos processos de trabalho que envolvem o tratamento de dados
pessoais, com o mapeamento dos macroprocessos, por meio da elaboracdo de fluxogramas proé-
prios. Por fim, apds a identificagcdo dos riscos envolvidos nesses processos, a encarregada de dados,
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a Controladoria Interna e a Coordenadoria de Tecnologia da Informagao propuseram medidas para
mitigacdo da probabilidade de incidentes.

O projeto “Guardidoes” contemplou também a comunicacao institucional, entendida como fer-
ramenta essencial para sensibilizacdo de todos os integrantes do Ministério Publico do Estado do
Piaui. Foi elaborado plano de comunicacao que resultou na criacdo de cartilha veiculada nos forma-
tos impresso e digital, sendo que este foi inserido no portal LGPD/MPPI, de forma a estar permanen-
temente disponivel para consulta. A cartilha aborda os conceitos estabelecidos pela LGPD e inclui
dicas de seguranca para aplicacao no cotidiano.

Os integrantes do MPPI foram incentivados a acessar o conteddo por meio de banner no topo
do portal do MPPI e de cédigos QR afixados nos elevadores e em locais de passagem nas sedes da
instituicdo. A campanha ganhou ainda as areas de trabalho das estacbes laborais: como todos os
computadores estao conectados a rede do MPPI, é possivel promover mudancas de papel de parede
(wallpapers) para os usuarios. A Coordenadoria de Comunica¢ao Social tem utilizado esse recurso,
com éxito, para divulgacdo de campanhas destinadas ao publico interno. Assim que liga o compu-
tador que utiliza, no inicio do expediente, o colaborador visualiza o conteuddo do dia. Isso chama a
atencdo e contribui para a fixacdo das mensagens transmitidas.

O projeto “Guardides” ainda esta em execugao. As etapas futuras incluem a criagdo de uma
unidade administrativa propria, com atribuicao para a prote¢ao de dados. Deve também ser elabora-
da a minuta da Politica de Gestao de Incidente de Seguranc¢a da Informagao, ainda em 2024. Estima-
-se para 2026 a conclusdo das atividades iniciadas com o projeto-piloto da Ouvidoria: o mapeamento
dos macroprocessos de tratamento de dados pessoais em todas as unidades administrativas, o qual
seguird as etapas de elaboracado de fichas de inventario, construcado de fluxogramas, identificacao de
riscos e desenvolvimento de medidas para sua mitigacao.

O inventdrio de bases de dados atende a comando da Resolugdo CNMP n. 281/2023, sobre a
qual nos deteremos de forma mais minuciosa no tdpico seguinte.

4. A RESOLUCAO CNMP N. 281/2023, A CRIAGAO DO CPDAP/
MPPI E 0 SEMINARIO “PROTECAO DE DADOS 360°"

Em dezembro de 2023, o Conselho Nacional do Ministério Publico aprovou a Resolugao n.
281/2023, que institui a Politica Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de
Protecao de Dados Pessoais no Ministério Publico e da outras providéncias. Registre-se o providen-
cial e necessario uso do poder regulamentador do CNMP, no exercicio das atribui¢cdes conferidas pelo
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artigo 130-A, § 29, |, da Constituicdo Federal e pelos artigos 147 e seguintes do Regimento Interno
daquele 6rgao de controle.

A decisdo plendria proferida na 182 Sessao Ordindria, realizada em 28 de novembro de 2023,
nos autos da Proposicdo n. 1.00415/2021-601, fortalece e realgca a autonomia do Ministério Publico
e a necessidade de uma regulamentacao nacional que valida as diretrizes do modelo de protecao de
dados pessoais com vistas a implementacao da politica de protecdo de dados pessoais no ambito do
Ministério Publico da Unido e dos Estados, em consonancia com o disposto no artigo 55-J, § 39, da Lei
n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD).

Merece destaque a criagdao do Sistema Nacional de Prote¢ao de Dados Pessoais no Ministério
Publico (SINPRODAP/MP), cuja finalidade precipua, nos termos do artigo 20 da Resolugdo CNMP n.
281/2023, é

conferir ao Ministério Publico a missdo de assegurar a protecdo integral dos
dados pessoais, incluindo a defesa do direito fundamental a autodetermina-
¢do informativa contra lesGes de terceiros e a observancia, pelas estruturas
organicas que o compdem, das normas que regem a Politica Nacional de Pro-
tecdo de Dados Pessoais no Ministério Publico. (CONSELHO NACIONAL DO
MINISTERIO PUBLICO, 2023)

O SINPRODAP/MP é composto pelas seguintes estruturas organicas: Unidade Especial de Pro-
tecdo de Dados Pessoais (UEPDAP); Secretaria Executiva de Prote¢do de Dados Pessoais (SEPRODAP);
Comité Nacional de Encarregados de Protecdo de Dados Pessoais do Ministério Publico (CONEDAP);
controladores e encarregados dos ramos do Ministério Publico da Unido e das unidades dos Ministé-
rios Publicos dos Estados e do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP); Comités Estratégicos
de Protecao de Dados Pessoais (CEPDAP); e érgaos de execugao do Ministério Publico.

Digna de nota é a instituicao da Unidade Especial de Prote¢ao de Dados Pessoais (UEPDAP), vin-
culada a Comissdo de Preservagao da Autonomia do Ministério Publico (CPAMP) do CNMP. A UEPDAP
exercera a funcdo de Autoridade de Prote¢do de Dados Pessoais do Ministério Publico (APDP/MP).
Esse drgao de estatura nacional, com competéncias definidas no artigo 28 da Resolugao CNMP n.
281/2023, atuara de forma integrada e dialogada com todos os Ministérios Publicos dos Estados e da
Unido, por meio de seus encarregados pelo tratamento de dados pessoais, na construgao e efetiva-
¢do da Politica Nacional de Protegdao de Dados Pessoais. A UEPDAP surge em boa hora, para atender
a necessidade do Ministério Publico do século XXI, como guardido do direito fundamental a protecao
de dados pessoais, juntamente a outros atores, a exemplo da Autoridade Nacional de Protecao de
Dados Pessoais.

Trazemos a colacdo um exemplo importante e paradigmatico da atuacdo da Unidade Especial
de Protecdo de Dados, consubstanciado na Orientacdo n. 001/UEPDAP/CNMP, de 22 de maio de
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2024, que versa sobre as providéncias a serem adotadas por membros do Ministério Publico no to-
cante a gravagdes audiovisuais para instrucao de procedimentos em tramite no Ministério Publico e
concretizadas em audiéncias judiciais e Plenarios do Juri.

A UEPDAP tomou conhecimento de incidentes envolvendo membros do Ministério Publico
cujos dados pessoais, inclusive biométricos, como imagem e voz, estavam sendo indevidamente tra-
tados e com uma exposi¢ao indevida em redes sociais, sem o conhecimento dos titulares do direito
fundamental a protecdo de dados, em patente violacdo aos principios da boa-fé e da transparéncia,
insculpidos no artigo 6°, caput, e inciso VI, da LGPD, e artigo 52 do CPC.

Nesse diapasao, a UEPDAP criou mecanismos para que todos os integrantes do Ministério Pu-
blico brasileiro atuem para salvaguardar os direitos das pessoas inseridas naqueles cenarios de gra-
vacao audiovisual e que tiveram a coleta e o armazenamento de som e de imagem, quais sejam,
promotores de Justica, juizes, advogados, jurados, vitimas, testemunhas, réus, enfim, de todas as
pessoas presentes no ato.

Essa orientacdo nos revela qual a feicdo e o papel da Unidade Especial de Protecdo de Dados,
ou seja, um 6rgao de suporte a atuagao finalistica e disciplinador, com vistas a concretizagao da Poli-
tica Nacional de Prote¢do de Dados do Ministério Publico.

Além da criagao de uma autoridade de protecao de dados especifica para o Ministério Publico,
a Resolu¢do CNMP n. 281/2023 produziu outro significativo impacto direto para os ramos e unidades
da instituicdo em todo o Brasil: a necessidade da criacdo de Comités Estratégicos de Prote¢do de
Dados.

Art. 49. Devera ser instituido, em cada ramo e unidade do Ministério Publico
brasileiro, no prazo de até 90 (noventa) dias a contar da entrada em vigor
da presente Resolucdo, o Comité Estratégico de Protecdo de Dados Pessoais
(CEPDAP), 6rgdo colegiado de natureza permanente, subordinado a Chefia da
Instituicdo. (CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2023)

No Ministério Publico do Estado do Piaui, o CEPDAP foi regularmente instituido, funcionando
sob a presidéncia da encarregada pelo tratamento de dados pessoais. O CEPDAP possui as atribui-
¢Oes de orientar o controlador e o encarregado nas questdes afetas a prote¢ao ou governanga de
dados pessoais, propor as prioridades dos investimentos em prote¢do de dados pessoais, coordenar
o processo de elaboragao e revisao do Plano Diretor de Prote¢ao de Dados Pessoais, monitorar a
execucao do Plano Diretor de Protecao de Dados Pessoais e adotar as providéncias necessarias a
sua implementacao e ao seu cumprimento, produzir diagndsticos, estudos e avaliagdes periddicas a
respeito do Plano Diretor de Protecao de Dados Pessoais, opinar sobre a elaboracgao, revisao, apro-
vacao e publicacdo de Relatdrios de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, propor mecanismos e
instrumentos para a investigacdo e a prevenc¢ado de quebra de seguranga da informacgao relativa a
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dados pessoais, bem como para o tratamento da informagao sigilosa comprometida concernente
a dados pessoais, sugerir critérios acerca da publicidade dos atos quando envolverem a exibi¢cdao de
dados pessoais mantidos pelo Ministério Publico e opinar sobre outras questdes afetas a protecao

de dados pessoais.

Nota-se que o CEPDAP possui atribuicGes de coordenacdo, de orientacao, de articulacao de tra-
balhos. Por isso, o Comité Estratégico de Protecao de Dados Pessoais no MPPI deu inicio as suas ati-
vidades conclamando os érgaos e unidades da instituicdo a promoverem, em regime cooperativo, o
cumprimento de outro comando da Resolugdo CNMP n. 2181/2023: o inventario das bases de dados.

Art. 80. Os ramos e as unidades do Ministério Publico deverao realizar o ma-
peamento ou o inventario das bases de dados, abrangendo todos os dados
pessoais que estejam sob seu controle, incluindo aqueles que tenham sido
compartilhados, independentemente do modo como se realizou a sua coleta.

§ 12 As cole¢des de dados pessoais inventariadas deverao ser catalogadas
conforme os processos de trabalho desenvolvidos institucionalmente, de ma-
neira a permitir a identificacdo precisa da natureza e da finalidade de todo
tratamento, das estruturas organicas que o realizam e da forma de coleta dos
dados pessoais. (CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2023)

Ressalte-se que o inventario previsto na resoluc¢ao ja havia sido iniciado no MPPI com a execu-
¢do do projeto-piloto na Ouvidoria. Assim, demonstramos que o projeto estava em harmonia com a
norma superveniente, inclusive no que refere a principios e fundamentos. Por isso, acreditamos que
0 “Guardides” pode ser replicado com éxito em outros ramos e unidades do Ministério Publico brasi-

leiro, fato que justifica a producao do presente trabalho e expressa sua pertinéncia.

Otimizar o processo de inventario era um dos objetivos da realizagdo do evento “Seminario
Prote¢ao de Dados 3602”, promovido pelo Ministério Publico do Estado do Piaui nos dias 12, 15 e 16
de julho de 2024. A palestra magna foi proferida pelo presidente da Unidade Especial de Prote¢ao
de Dados Pessoais, o conselheiro nacional Fernando da Silva Comin. Encarregados pelo tratamento
de dados pessoais em mais de 20 ramos e unidades do Ministério Publico brasileiro participaram do
semindrio de forma presencial, em Teresina, ou virtual. A programagdo aberta ao publico externo
contou, ainda, com palestras da pesquisadora Andrea Willemin, doutora em Direito e Diretora de
Desenvolvimento Tecnoldgico, Ciberseguranca e Protecao de Dados no CESEg da Universidade de
Santiago de Compostela/Ministério da Defesa da Espanha, e do promotor de Justica Jodo Santa Ter-
ra, do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo, integrante da UEPDAP/CNMP.

O evento incluiu workshop com o tema “Boas praticas em Gestdao de Dados Pessoais no Mi-
nistério Publico”, uma oficina voltada ao publico interno, especificamente para inicio do processo
de mapeamento das bases de dados, com a colaboragdo de todas as unidades administrativas do
MPPI. Os servidores dessas unidades foram convocados a participar e assistiram a apresentagdes
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conduzidas pela encarregada e pela ouvidora da instituicao a época de execugao do projeto-piloto na
Ouvidoria. Com base no case da Ouvidoria, foram explicitados os passos para o inventario de dados.
Os participantes foram sensibilizados para o fato de que todas as atividades do Ministério Publico,
sejam estruturantes ou finalisticas, envolvem o tratamento de dados pessoais, e que, por conse-
guinte, o cuidado com esses dados é uma responsabilidade coletiva. Por fim, servidores vinculados a
Secretaria Executiva de Protecao de Dados Pessoais, especializados na LGPD e em mapeamento de
macroprocessos, orientaram a oficina em si, transmitindo instrucGes praticas para preenchimento
das fichas, formulacao dos fluxogramas e identificacao de riscos.

Ap0s essa oficina, teve inicio o processo de mapeamento das bases de dados, que esta em exe-
cugao atualmente, em regime de cooperagao e de forma coordenada, nas unidades administrativa.
De acordo com o projeto “Guardides”, essa etapa deve ser encerrada em maio de 2026.

A ultima entrega do projeto sera o Relatdrio de Impacto de Protecdao de Dados Pessoais (RIPD),
a ser apresentado em agosto de 2026. O RIPD é a documentacgao que contém a descri¢gdo dos proces-
sos de tratamento de dados pessoais que podem gerar alto risco a garantia dos principios gerais de
protecdo de dados pessoais previstos na LGPD e as liberdades civis e aos direitos fundamentais dos
titulares de dados. Esse relatorio listara também as medidas, salvaguardas e mecanismos de mitiga-
¢ado de risco adotados na instituicao.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Quando entrou em vigor a Lei Geral de Dados Pessoais (Lei n. 13.709/2018), no ano de 2020,
durante a pandemia da Covid-19, surgiram diversos desafios para as organiza¢des publicas e priva-
das. O Ministério Publico brasileiro se viu em uma posicao peculiar, posto que adquiriu uma dupla
responsabilidade: como instituicdo responsavel pela tutela coletiva da protecao de dados e como
entidade controladora de dados.

Ainda sem diretrizes nacionais especificas que norteassem a implementa¢ao da LGPD, cada
ramo e unidade do Parquet brasileiro desenvolveu suas proprias estratégias. O Ministério Publico do
Estado do Piaui optou por formalizar as atividades voltadas a esse fim por meio de um projeto insti-
tucional, o que permitiu a formulagao de etapas estruturadas, com prazos de cumprimento, de modo
que os avancgos e resultados pudessem ser mensurados e acompanhados. Assim, surgiu o projeto
“Guardides”, aprovado pela Procuradoria-Geral de Justica em junho de 2023.

A superveniéncia da Politica Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais, instituida pela Resolugdo
CNMP n. 281, de 12 de dezembro de 2023, demonstrou a pertinéncia do projeto piauiense, visto que
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muitos dos comandos da norma correspondem a etapas previstas na iniciativa do MPPI. O processo
de implementagao da LGPD na instituicao pode ser resumido nos termos do esquema a seguir:

a) fase preliminar:
— constituicdo de grupo de estudos;
—nomeacdo do encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

b) institucionalizagcdo, planejamento e execugdo (fase anterior a Resolugdo CNMP n.
281/2023):

— elaboracdo do projeto “Guardies”;
— constituicdo de grupo de trabalho;
— criacdo de mecanismos de atendimento aos titulares de dados pessoais;

— elaboracgdo de termo de uso do portal e das paginas e perfis oficiais do Mi-
nistério Publico do Estado do Piaui em redes sociais;

— adequacdo de contratos administrativos, com inclusdo de clausula especifi-
ca sobre protecdo de dados;

—anonimizacdo de dados pessoais em portarias publicadas pela Coordenado-
ria de Recursos Humanos;

—elaboragdo de termos de sigilo, a serem assinados por membros, servidores
e estagidrios tanto em sua admissdo quanto no desligamento;

— criacdo da pagina da LPGD no portal institucional;
— benchmarking em instituicdes parceiras;
— elaboracdo da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais;

— elaboracdo de plano de capacitacdo para o desenvolvimento de competén-
cias sobre tratamento de dados pessoais;

— realizacdo de diagndstico do indice maturidade da instituicdo para adequa-
¢do a LGPD;
— identificagdo de operadores e base de dados nos processos de trabalho;

— elaboracdo das fichas de inventario dos processos de trabalho da Ouvidoria
gue envolvem tratamento de dados pessoais (projeto-piloto);

— mapeamento dos macroprocessos de trabalho da Ouvidoria que envolvem
dados pessoais;

— elaboracdo de propostas de adequagdes para redugdo dos riscos identifica-
dos nos processos de trabalho da Ouvidoria;

— elaboracdo e execucdo do plano de comunicacdo da campanha de sensibi-
lizagdo a respeito da protecdo de dados no MPPI (cartilha, videos, podcasts,
cards informativos).

c) alinhamento com a Resolu¢do CNMP n. 281/2023:

— criacdo do Comité Estratégico de Prote¢do de Dados Pessoais e da Secreta-
ria Executiva de Proteg¢do de Dados Pessoais;

—inicio do processo de inventario de dados em todas as unidades administra-
tivas, com a realizagdo do seminario “Protecao de Dados 3602” e do workshop
“Boas Praticas em Gestdo de Dados Pessoais no Ministério Publico”.

d) etapas futuras:

— criagdo de unidade especifica para prote¢do de dados no MPPI;
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— finalizagdo do inventario de dados;

— elaboracdo do Relatério de Impacto de Protecdo de Dados.

Desse modo, esperamos ter alcancado o principal objetivo deste trabalho: constituir-se como
roteiro aplicavel em outros ramos e unidades do Ministério Publico brasileiro para implementagao
da Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais na dimensao estruturante, com foco no papel do Parquet
enquanto entidade controladora de dados que deve consolidar-se como referéncia e exemplo para

os setores publico e privado.
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