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Resumo: A Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais tem sido administrada por
intermédio de projetos inovadores, aprovados com muito didlogo e consenso, destacando-se, entre outros, o Regimento
Interno, o Plano Diretor, as Correicoes Virtuais, o Vade Mecum, o Glossario, a Consolidagdo dos Atos da Corregedoria,
os quais foram divididos de forma didatica em Atos Normativos Vinculantes e Atos Normativos Orientadores. Todas
essas experiéncias inovadoras foram implantadas com base em uma gestdo pautada na eficiéncia, na transparéncia
e com objetivos claros. A gestdo atual da Corregedoria-Geral do Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais,
valorizando o trabalho bem-sucedido das gestdes anteriores, modernizou e continua a modernizar as suas atividades
por intermédio da implementagdo de processos e projetos alinhados as atribui¢des e aos deveres do Ministério Puablico
na defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis (art. 3° da
CR/1988). Enfatiza-se a protecao e a efetivagido dos direitos e das garantias constitucionais fundamentais, assim como
a avaliacdo, a orientacdo e a fiscalizagdo das atividades institucionais visando ao alinhamento da atuacdo Institucional
aos Objetivos Fundamentais da Republica Federativa do Brasil, consagrados no artigo 3° da CR/1988. O alinhamento
dos projetos implantados a Carta de Brasilia e, a partir de 2018, as Recomendacoes de Carater-Geral do CNMP-CN n°
1 e 2, ambas de 2018, denominadas, respectivamente, de Recomendacdo de Maceié e de Aracaju, também tem sido
um trabalho constante para avaliar, orientar e fiscalizar as atividades do Ministério Ptblico objetivando a indugio da
efetividade social do exercicio das suas atribuigdes constitucionais. Nao ¢ suficiente, nesse contexto, uma resolutividade
meramente de esfor¢o ou de producio; torna-se fundamental a aferi¢ao e a inducao da resolutividade institucional de
impactos sociais efetivos e positivos.

Palavras-Chave: Ministério Pablico. Corregedoria. Atividades Avaliativas, Orientadoras e Fiscalizadoras. Constituicdo
Brasileira de 1988. Transformacdo Social. Direitos Fundamentais. Projetos e Experiéncias Inovadores. Resolutividade
de Impacto Social.

Abstract: The Public Prosecution’s office of Professional Responsibility of the State of Minas Gerais is managed
through innovative projects, approved with dialogue and consensus. Stand out, among others, the Internal
Regulations, the Director Plan, the Virtual Corrections Proceeding, the Vade Mecum and the Glossary, the
Consolidation of the Acts of the Public Prosecution’s office of Professional Responsibility. It was made with the
didactic division in Binding Normative Acts and Normative Guiding Acts. All of these innovative experiences were
implemented based on a management supported on efficiency, transparency and with clear objectives. The current
management of the Public Prosecution’s Office of Professional Responsibility of the State of Minas Gerais, valuing
the successful work of previous administrations, modernized and continued to modernize its activities through
the implementation of processes and projects aligned with the duties and responsibilities of the Public Prosecution
Office in defense of the legal system, of the democratic regime and of social interests and unavailable individual
interests (article 3 of 1988 Brazilian Constitution), with particular emphasis on the protection and enforcement of
Jfundamental constitutional rights and fundamental constitutional guarantees, as well as for evaluation, guidance
and inspection of the institutional activities aimed at aligning the Institutional action with the Fundamental
Objectives of the Federative Republic of Brazil enshrined in article 3 of the 1988 Constitution. The alignment of the
projects implemented to the Brasilia Charter and, as of 2018, the CNMP-CN General Character Recommendations N°
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Corregedor-Geral do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais.
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o1 and 02 of 2018, respectively, referred to as the Recommendations of Maceié and Aracaji, have also been a work
constant to evaluate, orient and inspect the activities of the Public Prosecutor’s Office aiming at inducing the social
effectiveness of the exercise of its constitutional attributions. It is not sufficient, in this context, merely an acting of
effort or production. It is essential to measure and induce the institutional resolutive acting of the Public Prosecutor’s
Office for this resolutive acting can to be effective and positive in its social impacts.

Keywords: The Public Prosecution’s Office. The Public Prosecution’s Office of Professional Responsibility of
the State of Minas Gerais. Evaluation, Guidance and Inspection Activities. Brazilian Constitution of 1988. Social
Transformation. Fundamental rights. Innovative Projects and Experiences. Social Impact Resolutivity.
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1.INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo apresentar uma visdo panoramica e geral dos projetos, das
experiéncias inovadoras e dos desafios da Corregedoria-Geral do Ministério Pablico do Estado de Minas
Gerais.

Implantamos aqui uma gestdo pautada na eficiéncia, na transparéncia e com objetivos inovadores
claros. Por isso, a gestao atual da Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais,
valorizando o trabalho bem-sucedido das gestOes anteriores, modernizou e continua a modernizar as
suas atividades por intermédio da implementacdo de processos e projetos inovadores, todos alinhados
as atribuigtes e aos deveres do Ministério Publico na defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis (art. 3° da CR/1988), com destaque, nesse contexto,
para a protecdo e a efetivacdo dos direitos e das garantias constitucionais fundamentais, assim como para
a avaliacdo, a orientacdo e a fiscalizacao das atividades institucionais visando ao alinhamento da atuacao
Institucional aos Objetivos Fundamentais da Republica Federativa do Brasil, consagrados no artigo 3° da
CR/1988.

Nesse contexto, adotou-se a concepcao de que a Corregedoria do Ministério Ptablico deve funcionar
como garantia constitucional fundamental de inducido da efetividade social da garantia constitucional
fundamental institucional que é o Ministério Pablico. Portanto, a Corregedoria é garantia fundamental de
avaliacdo, orientacdo e fiscalizacdo da garantia fundamental Ministério Publico, devendo atuar para induzir
a efetividade social do Ministério Publico na defesa dos direitos fundamentais relativos as suas atribuicoes
constitucionais.

No plano dos projetos e das inovagdes, destaca-se que a primeira dessas inovagdes veio logo no
inicio da nossa gestdo frente a Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
(janeiro de 2016), quando priorizamos a elaboracao de um inédito e inovador projeto de edicdo de um novo
Regimento Interno para a Corregedoria-Geral, em substituicdo ao anterior, que, datado de 1987, nao mais
respondia as demandas de uma sociedade cada vez mais complexa a exigir um novo Ministério Publico e,
consequentemente, Corregedorias também remodeladas.

Outra inovaciao também significativa foi a instituicio de um Plano Diretor que, além de gerir as
atividades da Corregedoria, tem colaborado para a concretizagdo das diretrizes tracadas pelo Planejamento
da Instituicdo, conferindo efetividade ao Mapa Estratégico do Ministério Pablico mineiro.
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Atenta ainda as diretrizes institucionais, a atual gestdo da Corregedoria instituiu outros projetos e
produtos inovadores, destacando-se, entre muitos outros, as correicoes virtuais coparticipativas, que sio
inauguradas a partir de uma fase informativa detalhada, executada diretamente pelo 6rgao correcionado.
Também foram instituidos o Boletim Informativo, o Vade Mecum e o Glossario da CGMP. E mais:
valorizamos e divulgamos muito as boas praticas institucionais e instituimos um eficiente Plano Diretor.

Também inovamos muito no acompanhamento do estagio probatoério, seara em que se destaca o
dever de envio a Corregedoria de todas as pecas processuais e extraprocessuais elaboradas em cada um
dos seis trimestres de atuacdo dos Promotores de Justica em estagio, das quais a Corregedoria escolhe 10
pecas judiciais para analise rigorosa e examina toda a producao extrajudicial, como TACs, recomendacoes,
portarias de inquérito civil, audiéncias publicas, Procedimentos para Implementagio de Projetos Sociais, etc.

Outro ineditismo muito importante foi o disciplinamento regimental e a realizacdo de correicoes e
inspecoes nas atividades funcionais dos Procuradores de Justica.

Como auxiliar importante de todo esse processo de inovacoes, a Corregedoria-Geral passou a se
utilizar de ferramentas tecnologicas ja consagradas nas praticas de Instituicoes de ponta, com destaque para
a ferramenta Business Intelligence (BI), a fim de facilitar e otimizar o acompanhamento dos indicadores
instituidos.
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A figura acima apresenta os itens de inovagoes da Corregedoria-Geral do Ministério Pablico de Minas
Gerais.

Enfim, consideramos que a busca pela inovacdo é uma exigéncia decorrente do principio constitucional
da eficiéncia, devendo fazer parte do continuo processo de aperfeicoamento das institui¢ces, do qual nao
podem ficar alheias as Corregedorias de todos os 6rgdos componentes do sistema de Justica, entre eles o
Ministério Publico.

Destaca-se que, nesse contexto de inovacoes, a Carta de Brasilia tornou-se um importante documento
indutor de multiplos processos de inovacoes, assim como, a partir de 2018, as Recomendacoes de Carater-
Geral do CNMP-CN n° 1 e 2, ambas de 2018, denominadas, respectivamente, de Recomendacoes de Maceid
e de Aracaju.
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2.0 NOVO E INEDITO REGIMENTO INTERNO DA CGMPMG, APROVADO PELA CAMARA DE
PROCURADORES DE JUSTICA NO DIA 28 DE SETEMBRO DE 2016

As atribuicdes da Corregedoria-Geral do Ministério Pablico de Minas Gerais estdo elencadas, em
linhas gerais, na Lei Complementar Estadual n°® 34/1994> e, mais detalhadamente, em seu Regimento
Interno,3 publicado em outubro de 2016 ap6s aprovacao, por unanimidade, pela Caimara de Procuradores de
Justica depois de ampla discussao.

A percepcao da necessidade de edicdo de um novo Regimento Interno foi uma das primeiras
constatagoes de nossa gestdo a frente da Corregedoria mineira, tendo em vista que o anterior, datado de
1987,4 ndo mais se mostrava em consonancia com a realidade atual, com as novas diretrizes emanadas
do Conselho Nacional do Ministério Piblico e, de resto, com as novas demandas sociais do periodo pos-
Constituicao de 1988.

Necessitava-se, enfim, de um instrumento apto a dar cumprimento as missoes fiscalizadora, avaliativa
e orientadora, que levasse em conta essa nova realidade e que fosse alinhada com as disposicoes da Carta de
Brasilia.5

Nesse sentido, optou-se pela adocdo de uma metodologia voltada para a valorizacao dos aspectos
qualitativos da avaliacdo, tendo em vista ser este, segundo entendemos, o melhor caminho para a afericdo da
eficacia social da atuacao institucional.

O novo Regimento Interno caracterizou-se, por si s6, como um ato inovador, levado a efeito pela atual
gestdo, devendo ser compreendido como elemento de fundamental importancia para viabilizar as propostas
que assumimos quando de nossa chegada a Corregedoria.

Nesse sentido, os novos institutos previstos no Regimento possibilitaram nao s6 o alcance, mas
também a afericdo da proatividade, da resolutividade e da eficacia social da atuagdo da CGMP.

O Regimento Interno da Corregedoria do Ministério Ptblico do Estado de Minas Gerais, seguindo a
metodica de estruturagdo dos Codigos de Direito Civil e de Processo Civil, foi subdividido em ‘Parte Geral’ e
‘Parte Especial’.

A Parte Geral do Regimento Interno da CGMPMG contempla a composicao e as atribuigdes da
Corregedoria-Geral, dos Subcorregedores-Gerais, da Chefia de Gabinete, dos Promotores de Justica
Assessores do Corregedor-Geral e das suas unidades administrativas.

Ja a Parte Especial do Regimento Interno da CGMPMG dispde sobre a disciplina de todos os atos e
procedimentos afetos a atuacio do Orgdo Correcional, além das disposicdes gerais.

No que se refere a sua composicao, além do Corregedor-Geral, o Orgdo Correcional conta atualmente
com sete Subcorregedores-Gerais, um Chefe de Gabinete e oito Promotores de Justica Assessores.

A Corregedoria-Geral e a estrutura administrativa, por sua vez, tém a seguinte composicao:

. Corregedor-Geral do Ministério Publico;
. Subcorregedores-Gerais;
. Chefe de Gabinete;

. Promotores de Justica Assessores do Corregedor-Geral;

2 LeiOrganica do MPMG.
Resolucao CAPJ (Camara de Procuradores de Justica) n® 12/2016.

4 Bastalembrar que era um Regimento anterior a Constitui¢ao de 1988 e as atuais Leis Orgéanicas da Institui¢do (Lei Complementar Estadual n® 34/1994; Lei Complementar Federal
n°75/1993) e Lei n° 8.625/1993.

5 A Carta de Brasilia, aprovada em 2016, traz disposi¢des com vista & moderniza¢ao do controle da atividade extrajurisdicional pelas Corregedorias do Ministério Pablico.
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. Superintendéncia;

. Assessoria Técnica;

. Diretoria de Estagio Probatoério e Orientagao;

. Diretoria de Inspecdes, Correicdes e de Procedimentos e Processos Disciplinares de Membros e
Servidores;

. Diretoria de Atos, Pesquisas, Estudos e Estatisticas;

. Diretoria de Registros, Documentacao e Arquivo;

. Secretaria de Recepcao e Agendamentos.

A figura 1, abaixo, apresenta o organograma atual da Corregedoria-Geral do Ministério Publico de
Minas Gerais.

Organograma CGMP-MG

Superintendéncia [

Corregedor-
feecoo ds Corregedoria
Geral

Geral

Figura 1 — Fonte: CGMP

Ja os atos, processos e procedimentos da Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado de
Minas Gerais, elencados na parte especial do Regimento Interno, sio:

. Atos da Corregedoria-Geral,

. Inspegdes permanentes e extraordinarias;

. Correigoes ordinarias e extraordinarias;

. Orientaces funcionais gerais e individuais;

. Realizacgio de pesquisas, estudos e analises sobre dados estatisticos e outras informacoes que envolvam

as atividades do Ministério Pablico no ambito da atuac¢ao da Corregedoria-Geral;

. Aprovacao, revisao e cancelamento de enunciados de simulas da Corregedoria-Geral;
. Acompanhamento do estagio probatério de membros;

. Noticia de fato;

. Representacdo por inércia ou por excesso de prazo;
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. Reclamacao disciplinar;

. Processo disciplinar administrativo contra membros;
. Processo disciplinar administrativo contra servidores;
. Restauracao de autos;

. Procedimento supletivo de providéncias.

Além desses, existem as disposicoes finais do Regimento Interno, o Procedimento de Resolucio
Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas,® o Acordo de Resultados’ e o Procedimento para
Implementacdo e Promocao de Projetos Sociais.?

O rol acima retrata algumas das inovagoes pelas quais passou o sistema avaliativo da Corregedoria-
Geral do Ministério Ptiblico mineiro com a edicio do novo Regimento Interno, instrumentalizando o Orgéao
Correcional a aferir, além da regularidade dos servicos, a resolutividade, a proatividade, a atuacao preventiva
e a eficacia social da atuacao institucional, inclusive no periodo do estagio probatorio.

De suma importancia é, ainda, a previsio de que as atividades avaliativas e orientadoras da
Corregedoria passem a levar em conta o cumprimento do Planejamento Estratégico, dos Planos Gerais de
Atuacio e dos Programas de Atuacio dos Orgaos de Execucao e seus respectivos Projetos Executivos.

Um dos atuais procedimentos, que ja foi adotado, inclusive, no ambito da Corregedoria Nacional, é
o Procedimento de Estudos e Pesquisas, que tem por finalidade levar a cabo estudos e estatisticas sobre
a eficacia da atuacdo da Corregedoria ou sobre a eficacia social do trabalho institucional, podendo seus
resultados ser apresentados a Camara de Procuradores, ao Conselho Superior ou ao Procurador-Geral de
Justica como sugestao de medidas para o aperfeicoamento da Instituicao.

Dai a importancia da atuacao de analistas em Estatistica no quadro de pessoal da Corregedoria-Geral.

A aprovacdo de enunciados de stimulas por parte da Corregedoria é outra atribuico instituida pelo
atual Regimento Interno. As simulas s3o verbetes contendo a sintese de entendimentos consolidados no
ambito das atividades de orientagdo funcional da Corregedoria.

Até o presente momento foram editados dez enunciados de stimulas da Corregedoria-Geral, todos
relativos a dois temas: ‘Noticia anonima’ e ‘Processo civil. Contagem de prazos. Fiscalizacdo da ordem
juridica (custos legis)’.

Duas novas atribuicdes do Orgdo Correcional mineiro decorrentes do novo Regimento Interno sio,
conforme mencionado, a Resolucdo Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas e o Acordo de
Resultados.?

N

A Resolucdo Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas diz respeito a prerrogativa do
Corregedor-Geral para instaurar, de oficio ou mediante provocacao: “procedimento visando a conciliacio,
mediacao e/ou negociacao, quando, constatada a existéncia de conflitos, controvérsias ou problemas que
estejam prejudicando a atuacao do Ministério Publico, a resolucao consensual for a mais indicada para o
caso”.1°

Uma vez homologado o acordo, o Corregedor-Geral cientificara os interessados, determinando ainda a
fiscalizagdo e o acompanhamento de suas clausulas."

6 Cf. Ato CGMP n° 1/2019, art. 5°; Ato CGMP n° 12/2016.

7 Cf. Ato CGMP n° 1/2019, arts. 112; 128, V; 129 a 131; Ato CGMP n° 12/2016.

8  Cf. Ato CGMP n° 1/2019, art. 139, § 1°, III; Regimento Interno CGMP, arts. 74, § 1°, XII; 204, §§ 7°, 17, V; Resolucdo Conjunta PGJ CGMP n° 2/2013.
9  Além da previsdo regimental, ambos os procedimentos foram disciplinados pelo Ato CGMP n° 12/2016.

10 Ato CGMP n° 1/2019, artigo 5°, caput.

11 Ato CGMP n° 1/2019, artigo, 5°, § 5°.
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O Procedimento de Resolucao Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas encontra disciplina
também no Ato CGMP n° 12/2016, estando em consonancia ainda com a Resolucdo CNMP n° 118/2014
— que dispoe sobre a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢do no dmbito do Ministério Puablico —,
bem como com a Recomendagdo CNMP n°® 54/2017 — que dispde sobre a Politica Nacional de Fomento a
Atuacao Resolutiva do Ministério Publico brasileiro.

O Acordo de Resultados, por sua vez, é a previsdo de estabelecimento de acordo com membros
ou servidores quando a Corregedoria, por ocasido de suas atividades de inspecdo e correicao, “constatar
inadequacao ou ineficiéncia de servicos ou dos trabalhos ou mé qualidade dos trabalhos”.*

Citemos também a competéncia da Corregedoria-Geral do Ministério Publico de Minas Gerais para
atuar por meio da edicdo de Notas Técnicas com o objetivo de esclarecer seu entendimento “a respeito de
questao especifica ou assunto de carater geral, visando, fundamentalmente, registrar sugestoes e pontos de
vista de natureza técnica”. (Regimento Interno da CGMP, art. 36, IX).

As Notas Técnicas prestam-se ainda a:

«  Ressalvar a responsabilidade de membros ou de servidores da Instituicdo sobre determinados
assuntos de interesse institucional ou para sugerir solucoes ou opg¢des ou ainda para registrar
fatos considerados relevantes;

« Esclarecer o consulente sobre questdoes atinentes a constitucionalidade, legalidade,
regimentalidade, oportunidade e conveniéncia de medidas ou propostas, assim como para apontar
a necessidade de realizacdo de estudo mais aprofundado em razdo da complexidade do tema.
(Regimento Interno da CGMP, art. 45)

Finalmente, ndo poderiamos deixar de falar sobre o importante instituto do Procedimento para
Implementacdo e Promocao de Projetos Sociais, previsto na Carta de Brasilia e adotado em nosso Regimento
Interno (vide nota de rodapé n° 7).

No ambito do MPMG, a questao ja era disciplinada pela Resolucdo Conjunta PGJ CGMP n° 2/2013,
mas nao constava do antigo Regimento Interno da Corregedoria-Geral.

Assim, ap6s sua disciplina na Carta de Brasilia, o instituto foi previsto no atual Regimento Interno
da Corregedoria do MPMG, que, em seu artigo 204, § 7°, dispde que “a avaliacdo da atividade-fim devera
considerar a totalidade dos mecanismos de atuacdo extrajudicial, inclusive a realizacdo de audiéncias
publicas e a adocao de medidas de insercio social, como palestras, reunides, além da atuacao por intermédio
de Projetos Sociais”.

Ja o § 17, V, do referido artigo dispoe que a Corregedoria analisara, no que se refere a participacdo em
Projetos Sociais, os seguintes fatores:

a) Observancia dos principios da transformacao social, publicidade ampla e irrestrita, participacao
social, eficiéncia, cooperagdo, utilidade social, priorizacdo da prevencao, reparagdo integral, maxima
coincidéncia entre o dano e a reparacdo, maxima precisao dos objetivos e metas, avaliacdo e
monitoramento periddicos dos resultados e flexibilizacao da técnica para atender as necessidades dos
direitos e garantias fundamentais;

b) Definicao de justificativa, objetivo geral, objetivo especifico ou metas, metodologia, cronograma,
acompanhamento e indicadores para monitoramento dos resultados;

¢) Relevancia social e adequagdo dos Projetos Sociais a defesa dos direitos e garantias fundamentais
afetos as atribuicoes constitucionais do Ministério Ptblico.

12 Ato CGMP n°® 12/2016. Sobre o processo de acompanhamento do Acordo de Resultados, vide artigos 129 a 131 do Ato CGMP n° 1/2019.
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3. ATUAGCAO AVALIATIVA DA CGMPMG

A partir de uma nova visdo que considera a importancia da eficacia social da atuacio institucional,
a Corregedoria-Geral do Ministério Publico mineiro passou, em seus processos avaliativos, a aferir a
resolutividade e a relevancia social das atividades desenvolvidas por membros e servidores, levando em
conta, por exemplo, o cumprimento dos objetivos, das metas e dos indicadores dispostos no Planejamento
Estratégico e nos Planos Gerais de Atuacao institucionais.

Nesse sentido, o artigo 204 do Regimento Interno, inspirado nas disposi¢des da Carta de Brasilia,
estabelece novos critérios avaliativos para a Corregedoria, superando o controle meramente formal,
quantitativo e temporal da atuacdo para considerar também os resultados sociais envolvidos, a adocao de
boas praticas, os mecanismos de atuagio extrajudicial, a resolugdo consensual de conflitos, a realizacao de
audiéncias publicas e de palestras e a atuagdo por meio de Projetos Sociais.

Os processos avaliativos passaram, assim, a abordar aspectos qualitativos, em vez de simplesmente
buscar a verificacdo de questoes formais e quantitativas, como o cumprimento de prazos.

No caso de instrumentos como os Termos de Ajustamento de Conduta, por exemplo, leva-se em conta
a resolutividade e a eficicia ndo somente do ponto de vista juridico como também do social, a participacao
da comunidade envolvida, a publicidade, etc.

Quanto aos inquéritos civis, busca-se avaliar, dentre outros aspectos, a priorizacdo da resolucao
consensual quando possivel e a adocao adequada de medidas judiciais e extrajudiciais necessarias a cessacao
dos ilicitos.

Enfim, além da eficiéncia quanto ao andamento e a conclusao de processos e procedimentos, a atuacao
institucional passa a ser avaliada do ponto de vista de sua eficacia e relevancia social.

4. ATUAGCAO ORIENTADORA DA CGMPMG

A edicdo do novo Regimento Interno veio reforcar a outra face da atuagido da Corregedoria, que é seu
papel como 6rgao de orientagdo dos membros e servidores no desempenho de suas atribuigdes.

A funclo orientadora € instrumentalizada, principalmente, por meio da competéncia do Corregedor-
Geral para a edicdo de atos normativos, podendo se dar, ainda, por intermédio da expedigcdo de
recomendacoes e notas técnicas com finalidades orientadoras.

A funcio orientadora decorre também de respostas a consultas dirigidas ao Orgdo Correcional
ou do posicionamento institucional da Corregedoria como resultado da analise de procedimentos de sua
competéncia.

Também os enunciados de simulas da Corregedoria sdo instrumentos de orientacdo que expressam o
entendimento do 6rgao correcional sobre questoes sedimentadas no ambito de sua atuacio.

O Procedimento de Orientacdo Funcional é outro instrumento regimental destinado a materializar
orientacOes funcionais gerais e individuais, podendo abranger a atuacao de um, varios ou todos os membros
da Instituicao, ressalvada sua inaplicabilidade a casos concretos que dependam do exercicio do principio da
independéncia funcional.

Por fim, citemos novamente a competéncia para editar Notas Técnicas como outro importante
instrumento da atuaco orientadora da Corregedoria-Geral do Ministério Publico de Minas Gerais, dado seu
carater esclarecedor a respeito de questoes gerais ou especificas.
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5. ATUACAO FISCALIZADORA DA CGMPMG

Conforme mencionado, a partir da atual gestdo, as atividades da Corregedoria buscaram superar
um modelo meramente fiscalizatério das atividades funcionais, buscando aferir, também, a busca pela
resolutividade e pela relevancia social da atuacao.

Isso nao quer dizer, entretanto, que o Orgao Correcional ndo estd atento a verificacdo dos aspectos
formais inerentes a atividade dos membros da Instituicdo, como o cumprimento de prazos procedimentais e
outros aspectos.

Nesse sentido, ndo descura a Corregedoria, por exemplo, da observincia do comparecimento as
audiéncias quando obrigatoria ou conveniente a presenca do 6rgao de execugdo, bem como da comunicacio
a respeito das eventuais auséncias.

Com relacdo a questdo do recebimento de autos, fiscaliza-se a vedagcdo de “manutencio de processos,
inquéritos e demais expedientes paralisados” (Consolidacao dos Atos Normativos CGMP, art. 57).

No mesmo sentido a disposi¢do do artigo 75 da atual Consolidagdo normativa, ao prever que

compete ao 6rgao de execugdo estabelecer meios para acompanhar o andamento dos processos postos
sob sua fiscalizacdo, notadamente os que versarem sobre causas de grande impacto social ou sobre
crimes concretamente graves, evitando que fiquem paralisados, inclusive nas secretarias judiciais.

Importante também, sob o aspecto da fiscalizacdo, é a coibicdo da utilizacdo indiscriminada
das chamadas “chapas”, observando-se se os 6rgaos de execucdo estdo elaborando pecas originais e
individualizadas, “reservando-se a utilizacdo de manifestacbes padronizadas apenas quanto ao aspecto
formal” (Consolidacao dos Atos Normativos CGMP, art. 70).

A questdo da manutencio da regularidade dos servicos é verificada principalmente sob o aspecto da
observancia da inexisténcia de atrasos ou de sua justificacdo, ressaltando o dever de que, por ocasido da
desvinculacdo da Promotoria, os 6rgaos de execu¢ao estejam com seus trabalhos “atualizados ou, no minimo,
em melhor estado do que encontrou” (Consolidacao dos Atos Normativos CGMP, art. 72).

O acompanhamento da vida funcional de membros e servidores sob o aspecto fiscalizatério se da,
ainda, por meio de noticias de fato e da representacao por inércia ou excesso de prazo.

Noticia de fato é o peticionamento ou a representacao de qualquer interessado junto a Corregedoria,
apontando abusos, erros ou omissoes de membros ou servidores.

Das noticias de fato aportadas a Corregedoria poderao resultar a abertura de Processo Disciplinar
Administrativo, a instauracdo de Reclamacao Disciplinar — quando as provas ndo forem suficientes para
demonstrar a ocorréncia da falta disciplinar — ou ainda a instauracdo de Procedimento de Orientacao
Funcional.

Finalmente, ha que se registrar a importancia do acompanhamento do Estagio Probatdrio dos
Membros, ocasiao em que sio observados requisitos como eficiéncia, pontualidade, assiduidade, idoneidade
moral, capacidade técnica, integracdo comunitaria no que for afeto as atribui¢oes do cargo e atuagdo em
relacdo ao atendimento ao puablico (artigo 68 do Regimento Interno da CGMP).

6. ATOS DE NORMATIZACAO EDITADOS PELA CGMPMG

Além do Regimento Interno, a edigdo de outros atos tem sido de grande relevancia para o suporte e
alcance de nossos objetivos.

Dentre tais atos, podemos citar:
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.12

6.13

6.14

6.15
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A revisao anual dos atos normativos e orientadores da CGMP, que, abarcando as novas diretrizes da
Carta de Brasilia, sao indispensaveis para o constante aprimoramento e atualizacao das atividades da
Corregedoria;

O Ato CGMP n° 03/2018, que disciplina o modulo “Corregedoria-Geral” no curso de ingresso na carreira
do Ministério Publico;

O Ato CGMP n° 09/2017, que estabelece normas e diretrizes para a elaboragio, a redago, a alteragio e
a consolidacao dos atos normativos emanados da Corregedoria-Geral do MPMG;

O Ato CGMP n° 12/2016, que dispoe sobre a Resolucao Consensual de Conflitos, Controvérsias e
Problemas e o Acordo de Resultados no ambito da Corregedoria-Geral do MPMG;

Resolucao Conjunta PGJ CGMP n° 01/2018, que disciplina a autorizacao de residéncia fora da Comarca
para os membros do Ministério Publico;

Resolucao Conjunta PGJ CGMP CSMP n° 02, de 277 de novembro de 2017, que dispde sobre a fixacao de
prazo para a conclusao de inquéritos civis e de outros procedimentos preparatorios;

Resolucao Conjunta PGJ CGMP n° 04/2017, que regulamenta, no ambito do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais, a instauracgao e tramitacao do Procedimento Administrativo — PA e o registro
nas Noticias de Fato;

Resolugido Conjunta PGJ CGMP n° 01/2016, que dispde sobre o procedimento para a divisdo de
atribuicoOes entre Promotorias de Justica de mesma Comarca;

Resolugdo Conjunta PGJ CGMP Ouvidoria n® 01/2016, que dispde sobre a disponibilizagdo de
informacgoes no Portal da Transparéncia do MPGM;

Resolucao Conjunta PGJ CGMP n° 02/2016, que dispoe sobre o exercicio do magistério pelos Membros
do MPMG e regulamenta a autorizagao para o exercicio da docéncia fora da comarca de lotacdo e da
respectiva regido metropolitana, em comarca ou circunscricao proxima;

Recomendacdo CGMP n° 01/2016, que dispOe sobre a necessidade de se priorizar a atuacao ministerial
coletiva em questdes relativas a satide ptblica;

Recomendagao Conjunta CGMP CAOPP n° 01/2018, que orienta os Promotores de Justica a velaram
pelo reconhecimento da imprescritibilidade das pretensoes de ressarcimento ao erario decorrentes de
atos de improbidade administrativa no ambito do MPMG;

Recomendagdo CGJ CGMP n° 01/2017, que recomenda a priorizacdo do andamento e do julgamento
dos processos e dos procedimentos que tenham como objeto a efetivacdo e a garantia dos direitos
fundamentais das pessoas em situacao de rua, em especial idosos e pessoas com deficiéncia, bem como a
adogdo de medidas para a superacdo da situagdo de vulnerabilidade social extrema e a responsabilizacdo
civil, criminal e administrativa dos violadores dos direitos das pessoas em situagao de rua;

Instrucdo Normativa CGMP n° 01/2017, que disciplina a forma de comunicagio as autoridades acerca
de correicoes ordinarias ou inspecoes;

Instrucao Normativa CGMP n° 03/2017, que dispGe sobre a governanca do Plano Diretor da CGMP;
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6.16 Instrucdo Normativa CGMP n° 04/2017, que disciplina a forma de comunicacdo aos Membros do
MPMG acerca de inspecoes concernentes as Resolucoes 20, 56, 67 e 71 do CNMP;

6.17 Provimento Conjunto TJMG CGJ PGJ CGMP PCMG CGPC n° 76/2018, sobre a tramitacao direta de
inquéritos policiais entre a Policia Civil do Estado de Minas Gerais e 0 MPMG;

6.18 Provimento Conjunto CGJ CGMP CGPC n°® 67/2017, que reconhece o Projeto Interinstitucional
de Racionalizacao e Regularizagdo da Tramitacdo de Inquéritos Policiais, em que se apuram crimes
praticados com violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nas Delegacias de Policia, Promotoria
de Justica e Varas Criminais Especializadas da Comarca de Belo Horizonte e prevé mecanismos de
acompanhamento e controle de resultados.

7. ADAPTACAO NORMATIVA DA CGMPMG A CARTA DE BRASILIA, A RECOMENDAGAO SOBRE
LIBERDADE DE EXPRESSAO E ATIVIDADE POLITICO-PARTIDARIA E AS RECOMENDACOES DE
MACEIO E ARACAJU

Ainda com relagdo a questao normativa, ressalte-se que a Corregedoria tem buscado, na edicao de atos
normativos de sua competéncia, adaptar os principios e diretrizes emanados de atos do Conselho Nacional
do Ministério Puablico e da Corregedoria Nacional.

Nesse sentido, o proprio Regimento Interno da CGMP possui artigo especifico (artigo 204) em que
constam normas extraidas da Carta de Brasilia.

Ja o Ato CGMP n° 3/2018, que disciplina o modulo ‘Corregedoria-Geral’ no curso de ingresso na
carreira do Ministério Piblico, incorpora diretrizes constantes da Recomendacao de Macei6.

As diretrizes da Recomendacao de Carater-Geral CNMP-CN sobre Liberdade de Expressado e Atividade
Politico-Partidaria e a Recomendacao de Carater-Geral CNMP-CN 01/2018 (Recomendacao de Maceid)
estdo nas disposicoes do Ato CGMP n° 01/2019 (Consolidacdo dos Atos Normativos da CGMP) sobre o
acompanhamento dos promotores de Justica em estagio probatoério.

O Ato CGMP n° 01/2019 traz ainda disposicoes emanadas da Carta de Aracaju, ao dispor sobre a
questdo da regularidade dos servicos e sobre os principios norteadores da avaliagdo correcional, sobretudo
no que se refere a avaliacdo da qualidade, da resolutividade e do impacto social da atuacao funcional.

8. ESTATISTICAS NA CGMPMG

Aspecto amplamente valorizado pela atual gestio é o atinente ao incremento da area de estatistica da
Corregedoria-Geral, como a automatizacdo dos relatorios de consulta dos dados provenientes do Sistema
de Registro Unico com a utilizacio de painéis do Bussiness Intelligence (BI), permitindo a visualizacio de
dados por meio de graficos e tabelas.

Verifica-se também uma maior eficiéncia no tratamento de dados e informacées internas e do préprio
CNMP, permitindo maior rapidez no levantamento de dados de modo geral.

Houve também, a partir de novembro de 2018, a implementagio do processo de automacio do parecer
em estagio probatorio.

A disponibilizagido de dados através do BI tem permitido que o préprio usuario construa os relatorios
de que necessita, tarefa que anteriormente era efetuada através de demanda a Corregedoria.

7

Ressalte-se, finalmente, que um dos objetivos de contribuicio do atual Plano Diretor é ampliar
a utilizacdo de dados estatisticos por parte da CGMP como suporte para a tomada de decisées e para o
direcionamento de suas atividades.
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9. PLANO DIRETOR DA CGMPMG

Corregedario-Geral
AMPMG
Mt st Pt

Plano Diretor da Corregedoria-Geral
do Ministério Piblico - PDCGMP

CICLO 2018 /2019

Gestdocom
Resultados

A atuacgdo da Corregedoria-Geral do Ministério Pablico de Minas Gerais € orientada pelas diretrizes
de seu Plano Diretor.

Instituido pelo Ato CGMP n° 6/2017, o Plano Diretor contém uma série de acoes, indicadores e
objetivos de contribuicio a serem implementados e executados no ambito da Corregedoria-Geral.

Tem por escopo, em suma, o Plano Diretor contribuir para a busca da eficiéncia no desempenho das
atividades de orientacio, fiscalizacdo e avaliacdo da Corregedoria-Geral.

Além de orientar a atuacao da Corregedoria, o Plano Diretor opera no sentido de auxiliar a Instituicao
no cumprimento dos macro-objetivos de seu Planejamento Estratégico, contribuindo para a busca de maior
eficacia social da atuacao do Ministério Pablico mineiro como um todo.

Nesse sentido, desde o biénio 2016/2017 os projetos da Corregedoria-Geral do MPMG sdo avaliados
com base nas diretrizes de seu Plano Diretor, podendo, eventualmente, tais projetos ser revistos de acordo
com os resultados e as conclusoes das avaliacoes efetuadas.

Para o biénio 2018/2019 o objetivo do Plano Diretor é dar continuidade ao processo de aperfeicoamento
das atividades correcionais e de melhoria da gestdo institucional da Corregedoria mineira.

Para tanto, estabeleceu-se, por meio da Instru¢do Normativa CGMP n? 3/2017, a governanca do Plano
Diretor, com a constituicao de instancias de deliberacao dos projetos e de avaliacao dos resultados atingidos.

Podemos, dessa forma, afirmar que a cultura de gestdo por resultados esti disseminada no ambito da
Corregedoria-Geral do Ministério Puablico de Minas Gerais, alinhada aos propositos do Ministério Publico
mineiro como um todo, da Corregedoria Nacional e do proprio Conselho Nacional do Ministério Piblico.

Para o monitoramento dos objetivos indicados no Plano Diretor, a Corregedoria realiza periodicamente
reunides operacionais (RAO), taticas (RAT) e estratégicas (RAE).

O estabelecimento de objetivos de contribuicdo é uma novidade agregada a Corregedoria na esteira
da implantacdo do Plano Diretor; trata-se de objetivos a serem perseguidos pelo Orgdo Correcional com a
finalidade de implementar, em nivel tatico, os projetos constantes do Plano Diretor.

A figura 2, abaixo, apresenta os ‘macro-objetivos’ que compoem o Planejamento Estratégico do MPMG
no horizonte projetado para o ano de 2023 e os ‘objetivos de contribuicao’ propostos pela Corregedoria para
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o biénio 2018/2019, demonstrando a cooperacio institucional para o atingimento dos objetivos gerais do
Planejamento Estratégico do Ministério Publico mineiro.

Macro-objetivos MPMG / Objetivos de Contribuicaio CGMP

MACRO-OBJETIVOS OBJETIVOS DE CONTRIBUICAO

Aprimorar o acesso da sociedade ao Ministério
Publico

Aprimorar a interlocugéo com os demais orgéos e Potencializar a atividade de orientagéo
instituigoes
T A Aprimorar as fiscalizagoes Disciplinar e Executiva
Racionalizar, otimizar e padronizar procedimentos Reconhecer e difundir boas praticas
para maximizar a eficacia das agbes educacionais
Estimular a resolutividade e a qualidade
Buscar maior uniformidade de atuacéo, respeitando a

independéncia funcional Fomentar os mecanismos de autocomposigéo

Promover a gestdo do conhecimento e a replicacédo Investir em Tl e na implantagdo do PEAD e do SEI
das melhores praticas

Aprimorar o modelo de avaliagéo, orientacéo e Modernizar a avaliacao do Estagio Probatdrio
fiscalizagédo das atividades de membros e servidores
Ampliar a utilizagao dos dados estatisticos
Dotar a Instituicdo de sistemas de informagéo que
fomentem a integragéo institucional e
interinstitucional

Figura 2 — Fonte: Plano Diretor CGMP-MG

A figura 3, abaixo, apresenta o mapa tematico da Corregedoria, que possibilita uma visibilidade
macro dos valores da Corregedoria alinhados com os macro-objetivos da Instituicio e com os objetivos de
contribuicao da CGMP

@ MAPA TEMATICO CORREGEDORIA-GERAL MPMG
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MACRO-OBJETIVOS INSTITUCIONAIS
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ORIENTACAO - FISCALIZACAO - AVALIACAO

OBJETIVOS DE CONTRIBUICAO

Aprimorar as

fiscalizagbes

Disciplinar e
Executiva

Reconhecer e Estimular a
difundir boas resolutividade
praticas e qualidade

Potencializar a
atividade de
orientacio

Modernizar Ampliar a
a avaliagdo utilizagéo
do Estagio dos dados
Probatario estatisticos

Fomentar os Investirem Tl e
mecanismos de na implantacdo
autocomposicao do PEAD e SEI

GESTAO COM RESULTADOD
Mapear, Definir e Consolidar Modelo de
Implantar Indicadores Gestdo por Resultado

Figura 3 — Fonte: Plano Diretor CGMP-MG

Configura-se, assim, o Plano Diretor como um instrumento de gestdo consolidado no ambito da
atuacdo da Corregedoria-Geral, que muito tem contribuido para canalizar os esforcos necessarios ao
atingimento dos resultados pretendidos pelo Orgao Correcional.

Os resultados das atividades propostas pelo Plano Diretor sao continuamente monitorados através da
utilizacao da ferramenta de Business Intelligence (BI) da Corregedoria.
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Ressalte-se, por fim, que a utilizacdo da citada ferramenta tem possibilitado a Corregedoria uma
melhor visualizacdo dos problemas e das deficiéncias que atingem as diversas comarcas do estado,
permitindo, por exemplo, a constatacio de problemas de forma regionalizada.

Com o objetivo de assegurar da melhor forma possivel a continuidade administrativa, com base no
principio da impessoalidade, buscou a Corregedoria-Geral do MPMG prever normativamente o processo de
transigdo da gestao.

Dessa forma, a Instrucdo Normativa CGMP n° 3/2017, que trata da governanca do Plano Diretor da
Corregedoria, dispde de um capitulo especifico sobre o processo de transicdo, contribuindo, dessa forma,
para a promocio da boa governanca no ambito do Orgdo Correcional mineiro.

10. CORREICAO VIRTUAL NA CGMPMG

Em outubro de 2017, a Corregedoria-Geral do Ministério Pablico mineiro realizou sua primeira
correicao virtual.

Naquele ano, o Orgdo Correcional envidou esforcos na busca da estruturacdo dos equipamentos e
do espaco fisico necessarios a implementacao das correicoes virtuais, elaborando, ainda, o formulario de
correicgao virtual.

Com isso, em 2018, as correi¢bes virtuais puderam, de fato, consolidar-se na rotina da Corregedoria
do MPMG, com a realizagdo de 325 correicoes nessa modalidade.

Tais correigdes resultaram no fato de que 155.180 km em viagens deixaram de ser percorridos, levando
em conta o percurso ida e volta entre as unidades correcionadas e a sede da Corregedoria-Geral.

O percurso médio economizado em cada correicdo foi de 477,5 km; para metade das unidades
correcionadas, esse percurso teria sido superior a 518 km e, para um quarto, a distancia que deixou de ser
percorrida foi superior a 840 km para cada correicao.'

Registre-se ainda a grande redugdo de custos financeiros trazida com a implantacdo das correicoes
virtuais.

O grafico 1, abaixo, mostra os valores referentes ao custeio de didrias de viagem para a realizacao de
correi¢oes no periodo imediatamente anterior a implantacao das correi¢oes virtuais.*#

Gastos com diarias CGMP — 2016-2017

160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
£0.000
40.000
20.000

E Didrias de viagem

2018 2017
Grafico 1 — Fonte: CGMPMG

13 O cdlculo dessas distancias ndo considera que mais de uma correi¢do poderia ter sido realizada na mesma viagem caso fossem efetivadas no sistema presencial.

14 A queda registrada em 2017 é explicada pelas correigoes realizadas pela propria Corregedoria Nacional quando de sua fiscalizagdo no MPMG em 2017.
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Desse modo, as correicoes virtuais resultaram na reducdo a praticamente zero de tais gastos, que s6
foram necessarios nos poucos casos em que houve deliberacdo para a realizacdo de correicdo presencial
mesmo apoés a realizacao da modalidade virtual.

E de se ressaltar ainda que a reducdo do nuimero de viagens se traduz na possibilidade de a
Corregedoria poder contar com sua equipe completa em sua sede durante praticamente todo o ano.

O grafico 2, abaixo, mostra a quantidade de dias em que houve pelo menos um integrante da
Corregedoria em viagem nos anos anteriores a implantacao das correi¢oes virtuais.'

Dias de viagem — 2016-2017

O Dias de viagem

2016 2017

Gréfico 2 — Fonte: CGMPMG
Ressalte-se, finalmente, a importante questao da reducdo da possibilidade de acidentes de transito

envolvendo membros e servidores decorrente da significativa diminuicdo do ntimero de viagens realizadas.

11. BOLETIM INFORMATIVO DA CGMPMG

CGMGInforma

Periddico da Corregedoria-Geral do
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

Em 2017 a Corregedoria-Geral lancou um periodico eletronico com a finalidade de ampliar seus
canais de comunicacao com membros, servidores, estagiarios e publico em geral, conferindo publicidade aos
trabalhos desenvolvidos no dmbito da Corregedoria e da Instituicdo como um todo.

Trata-se de um informativo mensal que divulga entrevistas, artigos, boas praticas, atos normativos,
estatisticas e demais informacéGes de relevancia institucional relacionadas as atividades da Corregedoria do
Ministério Ptblico mineiro, bem como das Corregedorias do Ministério Publico brasileiro de modo geral e
da propria Corregedoria Nacional.

15 Idem.
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12. VADE MECUM DA CGMPM

VADE MECUM CGMP

Comgrdor- e oy Myt Pratetc . L ey

B v

A Corregedoria-Geral, utilizando a plataforma Wiki, desenvolveu uma ferramenta de compilacio
e consolidacdo dos atos normativos e orientadores afetos a suas atividades, denominado Vade Mecum
CGMP, que se constitui em material de referéncia para membros, servidores e estagiarios da Instituicao no
desenvolvimento de sua atuacao funcional, sendo acessivel também ao ptuiblico externo.

O Vade Mecum abrange, além dos atos normativos da CGMP, atos emanados por outras unidades do
Ministério Pablico mineiro, além de atos produzidos por 6rgaos externos de relevancia para a atuacao da
Corregedoria, além de leis organicas, regimentos internos, legislacdo internacional, enunciados de stimulas,
doutrina de corregedoria, o planejamento estratégico e os planos gerais de atuacdo da Instituicdo, normas de
conduta profissional, manuais funcionais, publica¢bes do Ministério Publico, cdédigos modelo, pesquisas de
interesse institucional e técnicas de atuacao funcional, dentre outros assuntos.

13. GLOSSARIO DA CGMPMG

iBrs wa cnmugans

GLOSSARIO CGMP
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A necessidade de uma ferramenta que pudesse agilizar a consulta aos institutos, aos procedimentos,
as atividades de fiscalizacdo e orientacdo e aos demais temas com os quais a Corregedoria lida para a
realizacao de seus misteres institucionais levou ao desenvolvimento de um Glossario que contempla verbetes
com possibilidade de consulta por meio de indice alfabético e da busca por palavras-chave.

O Glossario esta em formato Wiki e conta atualmente com 300 verbetes.
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14.VALORIZACAO DAS BOAS PRATICAS PELA CGMPMG

De acordo com as diretrizes emanadas da Carta de Brasilia e em consonancia com seu novo Regimento
Interno, a Corregedoria-Geral tem buscado atuar também no fomento ao desenvolvimento de boas praticas
por parte dos membros da Instituicao.

Para tanto, nos termos do artigo 186 da atual Consolidacdo normativa, a Corregedoria realiza “o
mapeamento, a avaliacio e a difusdo de boas praticas”, podendo dai decorrer o lancamento de elogio ou
nota abonadora na ficha funcional do membro.

Em 2018 foram selecionados seis projetos e trabalhos, conforme divulgado na edi¢cao n°® 8 do Boletim
da Corregedoria-Geral.

PRATICA/PROJETO OBJETO PROMOTOR(A)] COMARCA
Projeto ‘Mapa da Mina’ Cadastramento de todas as nascentes do municipio deRafael Pureza Ipatinga
Ipatinga a fim de promover a recuperacdo das queNunes da Silva
estiverem degradadas, monitorando, ainda, os processos ddf

recomposicdo.
Termo de Ajustamento de  [Destinacdio de quase R$ 2.000.000,00 ao Hospital das|Fernando Uberlandia
Conduta—ACP Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia, emfRodrigues
1.0702.04.171672-2/09 virtude de acdo proposta contra Rede Objetivo de EnsinofMartins e Licio

pela violacdo a normas de defesa do consumidor. Flavio de Faria e

Silva

Projeto ‘Guiando os Aprimoramento da atuacdo em rede, especialmente nogCintia Roberta | Trés Coragdes
Rumos’ casos de criancas e adolescentes submetidos a acolhimento|Gomes de Lima

institucional e/ou situagdo de risco.

Termo de Ajustamento de  |[Renovacdo da frota de veiculos coletivos de transportdAntdnio Borges | Sdo Lourenco

Conduta—ICP municipal visando 4 promocdo da mobilidade comda Silva
0637.14.000164-4 acessibilidade fisica a idosos, gestantes e lactantes do

municipio de Sdo Lourengo.
Procedimento InvestigatorioInvestigaco de crimes decorrentes de corrupcio deGisele Stela Alfenas
Criminal — PIC agentes publicos no Municipio de Serrania, mediante aMartins Araijo
0016.15.000366-9 simulagdo de oferta de cursos de capacitagdo, com o

oferecimento de demincia baseada em prova robusta o
representacio pela prisdo preventiva.

Gestdo de Promotoria Organizacdo dos recursos  administrativos  com|Pedro Henrique | Malacacheta
significativa reducio do acervo e planejamento deRodrigues Alvim
prioridades na atividade extrajudicial por 4rea de atuagdo

15. ACOMPANHAMENTO DO ESTAGIO PROBATORIO PELA CGMPMG

O acompanhamento do estigio probatoério dos membros do Ministério Pablico do Estado de Minas
Gerais baseia-se nas disposicoes elencadas no Regimento Interno da Corregedoria-Geral, bem como nas
Recomendacoes de Carater Geral CNMP-CN n° 1, de 15 de marco de 2018, e 2, de 21 de junho de 2018,
que dispbem, respectivamente, sobre o estagio probatério dos membros do Ministério Piblico brasileiro
e sobre parametros para a avaliacao da resolutividade e da qualidade da atuacdo dos membros e das
unidades do Ministério Publico pelas Corregedorias-Gerais.

Partindo de um modelo de sucesso criado na gestdo anterior — que tornou mais objetiva a analise
dos relatorios trimestrais de estigio probatério por meio da instituigdo de formuléario de avaliacdo,
com perguntas acerca de elementos caracterizadores de cada uma das manifestacbes processuais e
extraprocessuais produzidas no ambito do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais —, aperfeicoamos
tal sistema de modo a torna-lo também orientador da atuacdo do membro do Ministério Publico na medida
em que inserimos nele questionamentos relacionados a uma atuagdo mais resolutiva do Ministério Publico,
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pautada em indicadores de esforco e resultado, com énfase também na capacidade de gerar impactos sociais
positivos.

Ainda buscando o aperfeicoamento dessa atividade, implantamos, em 2019, a automacido do
formulario/parecer sobre estagio probatoério, por meio de sistema eletronico idealizado por servidores da
propria Corregedoria-Geral, lotados na Diretoria de Atos, Pesquisas, Estudos e Estatisticas, o que, conforme
primeiros resultados observados, tem conferido maior celeridade as analises dos relatorios trimestrais de
estagio probatorio.

Destacamos também que, atendendo a determinacdo da Corregedoria Nacional quando da realizacdo
de inspecao na Corregedoria-Geral do Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais em fevereiro de 2016,
nosso Regimento Interno fez constar em seus dispositivos a obrigatoriedade de que a Corregedoria-Geral
exercesse papel de protagonista nos cursos de ingresso na carreira. A partir dai, a Corregedoria-Geral
passou a dispor de maior tempo com os Promotores de Justiga novatos na carreira, apresentando-lhes a
forma de atuacdo do 6rgio corregedor, entrevistando-os individualmente, aproximando-os também de um
maior suporte médico — sob os aspectos fisico e emocional —, tranquilizando-os quanto a certos temores e
orientando-os de maneira mais proxima, constituindo-se, assim, em verdadeira parceira do membro recém-
ingresso na instituicao.

Ainda reafirmando a politica de aproximacdo com os membros do Ministério Pablico em estagio
probatoério, também se dispds acerca da necessidade de que a Corregedoria-Geral se encontrasse ao menos
uma vez ao ano com eles — discorrendo sobre temas que podem ser propostos por eles mesmos —, além de
correciona-los ao menos uma vez durante o estagio probatorio.

Nesse contexto, de 29 a 30 de novembro de 2018, foi realizado o Moédulo Corregedoria-Geral no
Curso Anual dos Promotores de Justica em Estagio Probatério. Na oportunidade, além das entrevistas
multidisciplinares, os Promotores de Justica participaram de palestras e minicursos sobre questoes
administrativas da Promotoria de Justica e sobre técnicas de resolucio consensual de conflitos, problemas e
controvérsias.

Dessa forma, os membros do Ministério Publico em estagio probatorio tiveram a oportunidade de
expor as situagdes e os problemas vivenciados em suas comarcas, bem como puderam receber orientac¢oes
direcionadas, sem se adentrar no mérito do trabalho deles.

Temos a consciéncia de que toda atividade avaliativa é essencialmente complexa e de grande
responsabilidade, uma vez que aponta questdes em um trabalho que, na maioria das vezes, é produzido
com cuidado e dedicacdo. No que diz respeito aos relatorios trimestrais de estagio probatério dos membros
do Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais, buscamos avalia-los sem perder de vista o essencial
fundamento orientador dessa funcao, objetivando, assim, que o resultado seja positivo, e ndao uma forma
de melindre para o Promotor de Justica que, embora inicie uma carreira tomado pelos nobres ideais de
transformacao da realidade social, enfrenta uma realidade dura, dificil, designado, néo raro, para atuar em
comarcas distantes, historicamente desprovidas de uma atuacdo de Juizes e Promotores de Justica com
regularidade.

Assim, é nosso objetivo incentivar os membros do Ministério Ptblico nos anos iniciais de sua carreira
a produzir um trabalho socialmente relevante, que realmente faca diferenca na vida do jurisdicionado. Firme
no proposito de bem orienta-los, com a crenca inabalavel de que todo esse aprendizado os acompanhara
durante toda sua vida funcional, sempre estudamos novas técnicas e metodologias de avaliacdo dos
relatorios trimestrais, fazendo-o com o proposito de realgar a grandeza e a relevancia das funcgoes delegadas
ao Ministério Pablico pela Constituicio da Reptiblica de 1988. E justamente nesse sentido que tem sido
importante a implementacio pela Corregedoria-Geral do Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais da
Carta de Brasilia, aprovada em 22 de setembro de 2016, no 7° Congresso de Gestao do Conselho Nacional
do Ministério Publico, pelas Corregedorias Nacional e dos Ministérios Ptblicos dos Estados e da Uniao, que
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prevé o desenvolvimento de um sistema avaliativo que considere objetivos, metas e indicadores direcionados
a analise da eficacia social da atuacdo da Instituicio, dos seus membros e servidores.

16. DESAFIOS DA CGMPMG

Vencida a fase inicial, em que importantes agoes foram executadas, destacando-se a implantacao das
correicdes virtuais, a atencao se deslocou para o acompanhamento dos objetivos tragados pelo Plano Diretor
2016/2017, sem prejuizo do estabelecimento de novas metas e objetivos.

Nesse sentido, o Plano Diretor para o biénio 2018/2019 faz um balanco evolutivo da execucao
do anterior, destacando o que foi total ou parcialmente concluido, o que estd em andamento e o que
eventualmente ndo tenha sido ainda iniciado.

No que se refere as prioridades tragadas para o atual biénio, elegeu o novo Plano Diretor as seguintes
acoes:

. Incentivo as boas préticas;
. Realizacao de correiges teméticas, por drea de atuagao ministerial;
. Realizacao de encontros regionais e/ou audiéncias publicas com temas de interesse da Instituicao, da

Corregedoria-Geral e da Sociedade;

. Aperfeicoamento dos sistemas tecnoldgicos da Corregedoria-Geral;

. Realizacao do provimento dos cargos da Corregedoria-Geral conforme Regimento Interno;

. Utilizacdo de dados estatisticos como suporte para a tomada de decisdes e direcionamentos de suas
acoes;

. Exploracdo dos recursos tecnologicos da Instituicio como forma de racionalizar os seus processos de

trabalho, a exemplo do Business Intelligence (BI) e do SEI;

. Aprimoramento dos critérios de avaliacao para afericdo do desempenho resolutivo e qualitativo (Carta
de Brasilia e as Recomendacdes de Aracaju e Maceio);

. Implantacao de indicadores da gestao da Corregedoria-Geral;

. Implantacao de indicadores finalisticos para subsidiar a atuacdo disciplinar e de orientacao junto aos
orgaos de execucao.

Entendemos, ainda, que na atual quadra a questdo dos desafios passa, necessariamente, pela
consolidagao de processos cooperativos entre as Corregedorias-Gerais e a Corregedoria Nacional, sobretudo
no que se refere aos esforcos para dar cumprimento as diretrizes emanadas da Carta de Brasilia e das
Recomendagoes de Macei6'® e de Aracaju,” respeitadas as peculiaridades locais e a autonomia de cada
unidade da Instituicao.

Outro desafio é o aprimoramento dos métodos de acompanhamento e afericio do impacto social das
atividades da Instituicdo, aperfeicoando, por exemplo, o conhecimento das comarcas que necessitam de
maior atencao tanto das Corregedorias-Gerais quanto das Administracoes Superiores.

Esse aspecto leva a um outro desafio, que € a efetivagdo de uma maior sinergia entre as Corregedorias-
Gerais e as Procuradorias-Gerais, a fim de que os problemas constatados pelas Corregedorias em suas

16  Recomendacao de Carater Geral CNMP-CN n° 1/2018. Dispoe sobre o estagio probatério dos membros do Ministério Publico brasileiro.

17 Recomendacio de Caréter Geral CNMP-CN n° 02/2018. Dispde sobre parametros para a avaliacdo da resolutividade e da qualidade da atuacdo dos Membros e das Unidades do
Ministério Pablico pelas Corregedorias-Gerais.
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atividades correcionais possam ser objeto de politica institucional para a adocdo de medidas visando a sua
solucio.

Essa sinergia revela-se também por uma maior participacdo das Corregedorias no processo de
construcao e acompanhamento do Planejamento Estratégico e dos Planos Gerais de Atuacio institucionais.

Finalmente, citamos como desafio o aprimoramento do papel das Corregedorias na verificacao dos
ambientes de trabalho da Instituicdo, no sentido de se observar se estes tém se mostrado favoraveis ao
desenvolvimento dos potenciais profissionais e humanos de membros e servidores e se tém favorecido a
motivacdo necessaria ao desenvolvimento profissional indispensével ao alcance da missao institucional do
Ministério Puablico brasileiro.

17. CONCLUSOES

A qualificacdo do trabalho das Corregedorias do Ministério Publico é de interesse da propria sociedade
brasileira, uma vez que é por intermédio da atuacdo correcional que se pode verificar, efetivamente, se
a Instituicdo como um todo tem atuado em conformidade com os designios que lhe foram tracados pela
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

A experiéncia que temos vivenciado em mais de trés anos a frente da Corregedoria do Ministério
Piblico do Estado de Minas Gerais tem nos mostrado que o melhor caminho para os Orgaos Correcionais
do Ministério Publico é o fortalecimento das atividades de avaliacdo, orientacao e priorizacdo da atuacao
preventiva, além da valorizacdo dos aspectos qualitativos atinentes a fiscalizagdo da atuacdo funcional
visando a afericdo e a inducdo da efetividade social do Ministério Pablico na defesa dos direitos e das
garantias constitucionais fundamentais, de forma a contribuir para a realizacdo dos Objetivos Fundamentais
da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Aliado a esse aspecto, a experiéncia tem mostrado também que o fomento a cultura de valorizagio
da atividade resolutiva consensual é um importante caminho para a realizacdo da justica, sobretudo em um
cenario em que o Poder Judiciario se encontra cada vez mais sobrecarregado.

Atestamos ainda a importancia da adocdo de um modelo de gestdo com base em planos diretores
alinhados ao Planejamento Estratégico Institucional, que teve, no nosso caso, o conddo de tornar mais
racional, transparente e efetiva a atuagdo da Corregedoria-Geral ao possibilitar uma melhor mensuracgio dos
indicadores de esforco e de resultados atinentes aos objetivos tracados.

Enfim, em que pesem os desafios a serem ainda vencidos, entendemos que a adocao de processos
inovadores com base nas novas tecnologias tem contribuido muito para a superagao de problemas e para a
implantacao de uma mudanca de paradigma no que diz respeito aos processos e atos de avaliacao, orientacao
e fiscalizacdo pela Corregedoria-Geral do Ministério Pablico de Minas Gerais, aperfeicoando a eficiéncia
da gestdo administrativa em beneficio do Ministério Publico e, por conseguinte, da sociedade titular dos
direitos fundamentais atrelados as atribuicoes constitucionais do Ministério Publico.

Estamos certos, portanto, de que as Corregedorias do Ministério Publico devem funcionar
como verdadeiras garantias constitucionais fundamentais de inducdo da efetividade social da garantia
constitucional fundamental institucional que é o Ministério Pablico. Nao é suficiente, nesse contexto, uma
resolutividade meramente de esforco ou de producio; torna-se fundamental a afericdo e a inducdo da
resolutividade institucional de impactos sociais efetivos e positivos.
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