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RESUMO: As recomendacbes de carater geral expedidas pelo
Conselho Nacional do Ministério Publico possuem a natureza
de normas juridicas orientativas, ja que expedidas com base em
atribuicdes conferidas constitucionalmente ao referido Orgdo de
Controle Externo do Ministério Publico. A Recomendagdo CNMP
n° 52, de 28 de marco de 2017, que Orienta a Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro, criou, por
intermédio de normas juridicas gerais de natureza orientadora, o
Microssistema Nacional Orientativo da Gestdo de Pessoas para
o Ministério Publico brasileiro. Em razdo da sua importancia, a
Recomendagao CNMPn°52/2017 ja rende excelentes frutos, sendo
destacaveis, entre outros: a Criacdo da Coordenadoria de Inovacédo,
Evolucao Humana e Estagio Probatdério no ambito da Corregedoria
Nacional do Ministério Publico, nos termos da Portaria CNMP-CN
n°® 165, de 04 de julho de 2018 (art. 23); a Gestdao de Pessoas no
Estagio Probatério de Membros do Ministério Publico brasileiro,
presente na Recomendacdo de Carater Geral da CNMP-CN n°
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01/2018; a Gestdo de Pessoas na avaliacdo da Resolutividade das
Atividades do Ministério Publico, presente na Recomendacgdo de
Carater Geral da CNMP-CN n° 02/2018; e, também, a presente
Revista da Corregedoria Nacional do Ministério Publico, que
traz artigos e boas praticas sobre gestdo de pessoas e evolucao
humana no Ministério Pdblico brasileiro.

ABSTRACT: The recommendations of general character by the National
Council of the Public Prosecutor’s Office have the nature of guiding rules,
since they are issued based on attributions constitutionally conferred
to National Council of the External Control of the Public Prosecutor’s
Office. The CNMP Recommendation N° 52 of March 28, 2017, which
guides the National Policy for People Management for the Brazilian
Public Prosecutor’s Office, created, through general legal norms of a
guiding nature, the National Legal Microsystem of the Guidelines of
People Management for Brazilian Public Prosecutor’s Office. Due to
its importance, the CNMP Recommendation 52/2017 already yields
excellent results, among which we can highlight the creation of the
Coordination of Innovation, Human Evolution and Probationary
Internship within the scope of The National Office of Professional
Responsibility of the Brazilian Public Prosecutors, in the terms of the
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Introducao

O presente artigo traz estudo sobre o Microssistema Nacional
Orientativo da Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico
brasileiro. Os autores partem da concep¢ao no sentido de que
as recomendac¢bes de carater geral expedidas pelo Conselho
Nacional do Ministério Publico possuem a natureza de normas
jurfdicas orientativas, ja que expedidas com base em atribuicbes
conferidas constitucionalmente ao referido Orgdo de Controle
Externo do Ministério Publico.

Os autores defendem também que a Recomendacao CNMP n°
52, de 28 de mar¢o de 2017, que orienta a Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro, criou, por
intermédio de normas juridicas gerais de natureza orientadora, o
Microssistema Nacional Orientativo de Gestdo de Pessoas para o
Ministério Publico brasileiro.

Em razdo da importancia do tema e do contedido da Recomendacdo
analisada, o estudo demonstra que a Recomendagdao CNMP n°

52/2017 jarende excelentes frutos, sendo destacaveis, entre outros:
a criacao da Coordenadoria de Inovacdo, Evolucdo Humana e Estagio
Probatdérionoambito da Corregedoria Nacional do Ministério Publico,
nos termos da Portaria CNMP-CN n° 165, de 04 de julho de 2018
(art. 23); a Gestao de Pessoas no Estagio Probatério de Membros do
Ministério Publico brasileiro, presente na Recomendacao de Carater
Geral da CNMP-CN n° 01/2018; a Gestdo de Pessoas na avaliacdo
da Resolutividade das Atividades do Ministério Publico, presente
na Recomendacdo de Carater Geral da CNMP-CN n° 02/2018; e,
também, a presente Revista da Corregedoria Nacional do Ministério
Publico, que versa sobre a tematica do presente estudo e traz
artigos e boas praticas sobre gestdo de pessoas e evolucdo humana
no Ministério Publico brasileiro.

A funcao orientadora do Conselho
Nacional do Ministério Publico e a
unidade do Ministério Pablico como
instituicao de carater nacional

O Conselho Nacional do Ministério Publico foi criado pela Emenda
Constitucional n® 45/2004, na qualidade de érgao constitucional
de controle externo do Ministério Publico dos Estados e da
Unido. Dal a sua natureza de érgao constitucional nacional. Ja foi
decidido pelo seu Plenario que o CNMP ndo é 6rgao que deve ser
inserido, no plano das suas atividades finalisticas, nas estruturas
do governo federal.’

Prevé o artigo 130-A, §2° da CR/1988 que compete ao Conselho
Nacional do Ministério Publico o controle da atuacdo administrativa
e financeira do Ministério Publico e do cumprimento dos
deveres funcionais de seus membros, sendo de suas atribuicdes
constitucionais, entre outras, a funcdo de zelar pela autonomia
funcional e administrativa do Ministério Publico, podendo
expedir atos regulamentares, no ambito de sua competéncia, ou
recomendar providéncias (artigo 130-A, §2°, inciso |, da CR/1988,
inserido pela Emenda ConstituciOnal 45/2004). Portanto, a
competéncia para o CNMP expedir atos regulamentares e expedir
recomendacdes de providéncias decorre de texto expresso da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

3 Conferir, nesse sentido, informag&es sobre decisdo do CNMP: <http://www.cnmp.mp.br/
portal/noticias-cddf/9438-plenario-delibera-que-o-cnmp-possui-natureza-des-orgao-de-
controle-constitucional>. Acesso em: dia 20 set. 2018, as 11h55.
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Nesse contexto, incumbe ao Conselho Nacional do Ministério
Publico desenvolvimento de Programa de Atuagdo voltado
para a consolidacdo e o fortalecimento do Ministério Publico
como uma instituicdo constitucional permanente, essencial a
funcdo jurisdicional do Estado e que tem o dever de defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais
e individuais indisponiveis (art. 127, caput, da CR/1988). Esta
consagrado no artigo 127, caput, da CR/1988, portanto, o carater
nacional do Ministério Publico, manifestado inclusive nos seus
principios institucionais (81° do artigo 127, caput). A prépria
unidade do Ministério Publico, atualmente revisitada, representa
a unidade de atuac¢do planejada, sendo essa uma das diretrizes
estruturantes da Carta de Brasilia, aprovada pela Corregedoria
Nacional e pelas Corregedorias do Ministério Publico dos Estados
e da Unido no VII Congresso de Gestdo do CNMP, em Brasilia, no
dia 22 de setembro de 2016.

Recomendag¢des como
espécies de normas juridicas
de carater orientativo

Normas juridicas sao principios, garantias e regras dirigidas aos
comportamentos humanos nas suas relacdes sociais. Observa-se
que grande parte das normas juridicas possuem carater cogente,
sendo, portanto, de natureza imperativa; contudo, ha normas
jurfdicas de carater orientativo, tais como aquelas que estabelecem
faculdades, e ndo propriamente deveres* Sdo espécies de
normas juridicas de natureza orientadora as recomendac8es de
carater geral, especialmente quando decorrentes de atribuicdes
e competéncias estabelecidas na Constituicdo ou na legislacdo
infraconstitucional. E o caso das atribuicdes do Conselho Nacional
do Ministério Publico (art. 130-A, §82°, inciso |, da CR/1988) e do
Conselho Nacional de Justica (art. 103-B, 84°, inciso |, da CR/1988)
e suas respectivas corregedorias.

Nesse sentido, a Recomendacdo CNMP n° 52, de 28 de marco
de 2018, que orienta a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas

4 Ha& autores, porém, que partem de uma concepgdo mais restrita de norma juridica,
limitando-a, apontando como disposi¢do de natureza imperativa. Nesse sentido: ARGER),
Saul A; GRAZIANI, Raquel C. E.. In Dicciionario de Ciencias Juridicas Sociales. Argentina:
La Ley, 2007, p. 474: Norma Legal. Disposicion de naturaleza imperativa, derivada de la
soberania del Estado, que dictada por autoridad competente va dirigida a la generalidad bajo
forma de orden, permiso o prohibicion y cuyo cumprimiento exige observancia pro quienes
se encuentram compreendidos en ella. Ndo é essa, contudo, a concep¢do adotada nesse
trabalho, pois a realidade do fendmeno juridico revela que ha muitas normas juridicas
de carater orientador. E 0 que acontece com as Recomendacdes expedidas por 6rgdos
constitucionalmente competentes para atividades de carater orientativo, como é o caso do
CNJ e do CNMP e suas corregeorias.

para o Ministério Publico brasileiro criou, por intermédio de
normas juridicas gerais de natureza orientadora, o Microssistema
Nacional Orientativo de Gestdo de Pessoas para o Ministério
Publico brasileiro.

A Recomendacao CNMP n° 52, de 28
de marcgo de 2018, na qualidade de
Norma Juridica Orientativa da Politica
Nacional de Gestao de Pessoas para

o Ministério Pablico brasileiro

Objeto

O objeto de estudo do presente artigo é, essencialmente, a
Recomendagdo CNMP n° 52, de 28 de mar¢o de 2018, seu
conceito, sua extensao, suas finalidades, principios e, em sintese,
as diretrizes gerais que norteiam a Recomendacdo, bem como o
sistema de governanga proposto.

Na parte do trabalho que trata das considera¢des, analisar-se-a as
principaisjustificativas para elaboragao e criagdo da Recomendacdo
CNMP n° 52, de 28 de marco de 2018.

Ja nas finalidades das orienta¢des serdo analisados os objetivos a
serem alcan¢ados da Recomendacao quanto a Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro.

E, ainda, serdo identificados e apresentados alguns dos efetivos
efeitos da Recomendacdo estudada.

Considerandos Justificadores da Recomendacdo
CNMP n° 52, de 28 de margo de 2017

Consta nos considerandos que, nos termos do art. 130-A, § 2°,1, da
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988, compete
ao Conselho Nacional do Ministério Publico, entre outras funcées
diretivas, zelar pela autonomia funcional e administrativa do
Ministério Publico, podendo, para tanto, emitir atos regulamentares
e/ou recomendar providéncias. Ha inda base normativa para
a expedicdo da Recomendacdo no artigo 147, inciso IV, do
proprio Regimento Interno do Conselho Nacional do Ministério
Publico, sendo que a expedicao da Recomendacao CNMP n° 52,
de 28 de marco de 2017, deu-se nos autos da Proposicao n°
1.01030/2016-35, que foi julgada na 6° Sessao Ordinaria, realizada
a0s 28 de marco de 2017.
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Entre os principais considerandos de justificacdo para a expedicdo
da Recomendacdo, destaca-se o referente ao dever-poder de
atuacdo para a regulacdo e a integracdo do Ministério Publico pelo
CNMP, isso além do seu dever-poder de fiscalizacdo, que também
é atribuido constitucionalmente.

Consta, ainda, dos considerandos da Recomendacao que o CNMP,
por meio do Planejamento Estratégico Nacional, deve buscar a
unidade e a integracao do Ministério Publico brasileiro, de modo
a fazer com que a Instituicdo seja reconhecida pela sociedade
como agente de transformacdo social e da preservagdo da ordem
juridica e do regime democratico.

E destacado nos considerandos que o Mapa Estratégico Nacional
prevé, isso na variavel Profissionalizagdo da Gestdo, a intensificacdo
do desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes,
bem como o fomento a cultura de resultados e a valorizagdo e
motivagao de membros e servidores do Ministério Publico.

Consta, outrossim, que o CNMP tem o dever de estimular os
integrantes do Ministério Publico brasileiro a desenvolver e a
utilizar seu pleno potencial de maneira alinhada as estratégias e
aos valores da organizagdo institucional.

Ficou destacada também, entre os considerandos de justificacdo
da Recomendacdo estudada, a capacidade do Ministério Publico
brasileiro para gerar resultados efetivos, mas que isso depende da
valorizacao, da competéncia, da motivacdo e do comprometimento
de seus integrantes, sendo que tais aspectos podem ser
impulsionados por politicas institucionais de gestdo de pessoas.

Assim, para o CNMP, torna-se necessaria a ado¢ao pelos ramos e
unidades do Ministério Publico brasileiro de modelos de gestdo
e ambientes de trabalho capazes de estimular a motiva¢do e o
comprometimento das pessoas conduz ao desenvolvimento
das competéncias profissionais, a exceléncia e ao alcance dos
objetivos organizacionais.

Por fim, o CNMP considerou como justificativa para a expedicdo
da Recomendacdo em estudo que a gestao de pessoas deve
contribuir para a eficacia organizacional, mediante a aplicacdo de
instrumentos e técnicas proprios a area, com o objetivo de ajudar
o Ministério Publico brasileiro a, cada vez mais, atingir suas metas
e realizar sua missao constitucional de bem servir ao cidaddo.

Com base nesses considerandos de justificagdo, o CNMP
recomendou aos 6rgdos que integram o Ministério Publico
brasileiro a implantacdo da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas
(art. 1° da Recomendacgdo n° 52, de 28 de mar¢o de 2017.

Das finalidades da Politica Nacional de Gestao
de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro

As finalidades da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas
para o Ministério Publico brasileiro constam do Capitulo | da
Recomendacdo n® 52, de 28 de marco de 2017, mais precisamente
do seu artigo 3° onde estdo tracadas, em 08 (oito) incisos, as
diretrizes primaciais que justificam a expedicdo da Normativa
Orientadora do CNMP.

A adocdo de principios e diretrizes, de forma a integrar a gestdo de
pessoas aos objetivos estratégicos do Ministério Publico brasileiro (art.
2° inciso |, da Recomendag¢do CNMP n° 52/2017), é a primeira
das finalidades da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas para as
unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro.

Também consta, entre as finalidades da Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro, o estimulo
a implementacdo de estratégias e acdes, visando ao desenvolvimento
de mecanismos de governanca, a fim de assegurar a melhoria da
gestdo de pessoas e 0 acompanhamento de seus resultados (art.
2°,inciso II, da Recomendagdo CNMP n° 52/2017).

E mais: destaca-se o fomento a evolucdo da cultura institucional, de
modo a propiciar melhor adaptabilidade, integracdo e espirito de equipe
as instituicbes e aos seus integrantes, por meio do desenvolvimento
pessoal e profissional e da melhoria do ambiente de trabalho e
da qualidade de vida. Essa diretriz, que talvez seja uma das mais
importantes da Recomendacdo, visa a humanizacdo no ambiente
de trabalho no Ministério Publico brasileiro (art. 2° inciso lll, da
Recomendacao CNMP n® 52/2017).

A promocgdo de ambiente organizacional que estimule a motivagdo, o
comprometimento, a participacdo e a cooperacdo das pessoas, iSso
mediante o desenvolvimento de suas competéncias alinhadas aos
objetivos institucionais, é outra finalidade da Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico (art. 2°, inciso 1V, da
Recomendacdo CNMP n° 52/2017).
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Outrossim, consta como finalidade da Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico (art. 2°, inciso V, da
Recomendacdo CNMP n°® 52/2017) o incentivo ao desenvolvimento
permanente e pleno de seus integrantes, nas esferas fisica, mental e
espiritual, estimulando o senso de pertencimento a institui¢do, isso de
acordo com o interesse publico, a eficiéncia, a eficacia, a efetividade
e a qualidade dos servicos publicos prestados ao cidadao.

S&do ainda finalidades da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas
para o Ministério Publico brasileiro: a garantio da melhoria da
comunica¢do e da transparéncia nos processos de gestdo de pessoas
(art. 2°, inciso VI, da Recomendag¢ao CNMP n° 52/2017); o fomento
a continuidade das boas prdticas de gestdo de pessoas nos Ministérios
Publicos (art. 2°, inciso VII, da Recomendacdo CNMP n° 52/2017);
o estimulo a sustentabilidade econémica, ambiental e social (art. 2°,
inciso VI, da Recomendag¢ao CNMP n° 52/2017).

Observa-se que o rol das finalidades da Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro é meramente
exemplificativo, ja que outras finalidades podem ser extraidas da
Constituicdo, do Sistema Nacional de Organiza¢do Legislativa dos
Ramos e Unidades do Ministério Publico brasileiro e de outras
normativas aprovadas pelo CNMP ou pela Corregedoria Nacional
do Ministério Publico, assim como dos proprios principios
constantes no artigo 4° da Recomendacao CNMP n°® 52/2017, que
orientam a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas do Ministério
Publico brasileiro.

Conceitos e definicdes da Politica Nacional de Gestao
de Pessoas para o Ministério Pablico brasileiro

Como se trata de um assunto relativamente novo em termos de
conceituagdo e sistematizacdo no ambiente do Ministério Publico
brasileiro, o CNMP teve o cuidado de fazer constar no Capitulo
Il da Recomendagdo CNMP n° 52, de 28 de marco de 2017, os
conceitos e as definicdes que envolvem as tematicas da Politica
de Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro. Muitos
desses conceitos ja estdo bem desenvolvidos no ambiente
empresarial e, também, no ambito das administraces publicas
que mais se modernizaram.

Verifica-se que entre os conceitos estabelecidos na Recomendagdo
CNMP 52/2017 esta o de gestao de pessoas, o de principios, o de
diretrizes e a prépria conceituagdo do que seja a politica nacional

de gestdo de pessoas. Consta, por isso, na Recomendagdo CNMP
n°52/2017, que, para os seus fins, serdo considerados os conceitos
e defini¢cBes nela adotados no seu art. 3°.

Com isso, a gestdo estratégica de pessoas é considerada como sendo
0 conjunto de politicas, métodos e praticas, que visam a atender
as necessidades mutuas entre as organizagdes e as pessoas, com
vistas ao alcance dos objetivos estratégicos (art. 3°, inciso I, da
Recomendagao CNMP n°® 52/2017).

A Politica Nacional de Gestdo de Pessoas seria 0 conjunto de principios
e diretrizes norteadores da gestdo estratégica de pessoas,
objetivando a integracdo dos processos de gestdo aos objetivos
do Mapa Estratégico Nacional (art. 3° inciso Il, da Recomendacdo
CNMP n° 52/2017).

Os principios sdao conceituados como sendo os valores e os
pressupostos basilares que conferem validade, legitimidade e
integracdo, norteando a compreensdo e a interpretacdo da Politica
Nacional de Gestdo de Pessoas (art. 3° inciso Ill, da Recomendacao
CNMP n° 52/2017).

As diretrizes sdo estratégias de gestdo, orientacdes e instrucdes
que devem ser observadas no planejamento e execucdo da Politica
Nacional de Gestdo de Pessoas no ambito do Ministério Publico
brasileiro (art. 3°, inciso IV, da Recomendacdo CNMP n°® 52/2017).

O processos e subprocessos de gestdo de pessoas sdo métodos e
atividades realizados de forma integrada e interdependente,
que compdem a gestdo estratégica de pessoas, para o alcance
dos objetivos organizacionais (art. 3°, inciso V, da Recomendac¢do
CNMP n°® 52/2017).

A competéncia é conceituada como sendo o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios aoc desempenho
das fun¢Bes dos integrantes da Instituicdo, voltados para o alcance
dos resultados organizacionais (art. 3°, inciso VI, da Recomendacdo
CNMP n° 52/2017).

Os integrantes seriam os membros e servidores que compdem o
Ministério Publico brasileiro (art. 3°, inciso VI, da Recomendacao
CNMP n® 52/2017).

As Trilhas de aprendizagem sao os caminhos alternativos e
flexiveis para promover o aprendizado pessoal e profissional,
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com vistas ao desenvolvimento de competéncias direcionadas ao
aprimoramento do desempenho atual e futuro (art. 3°, inciso VIII,
da Recomendag¢do CNMP n° 52/2017)

A gestdo do conhecimento € o processo sistematico de criagdo
e compartilhamento da informac¢do institucional de forma
consistente, confiavel e democratica, a fim de promover a melhoria
das rotinas e das delibera¢cbes administrativas, de ampliar a
comunicagdo organizacional e de integrar as areas meio e finalistica
(art. 3% inciso IX, da Recomendag¢ao CNMP n° 52/2017).

A cultura orientada para resultados é apresentada como sendo
0 desenvolvimento de valores, crencas e atitudes orientadas a
concretizacdo da estratégia organizacional (art. 3° inciso X, da
Recomendag¢do CNMP n°® 52/2017).

A gestdo da qualidade vida no trabalho é conceituada como
sendo o conjunto dos programas e das acdes articuladas em
rede, em cada unidade, que busca o trabalho com bem-estar,
salde e sustentabilidade (art. 3° inciso XI, da Recomendacdo
CNMP n° 52/2017).

A dimensdo espiritual é a compreensao acerca de si mesmo
e das relagbes humanas, que favorece o aprimoramento das
potencialidades do individuo e influencia a cultura da organizacdo
e 0 contexto em que ele esta inserido (art. 3° inciso X, da
Recomendacdo CNMP n°® 52/2017).

A governanca é o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia
e controle colocados em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e
a prestacdo de servicos de interesse da sociedade (art. 3°, inciso
XIlI, da Recomendagdo CNMP n° 52/2017).

Os instrumentos de monitoramento sao mecanismos de
acompanhamento continuo utilizados no desenvolvimento e na
aplicacdo da politica em relagdo a seus objetivos e metas (art. 3°,
inciso XIV, da Recomendag¢do CNMP n° 52/2017).

Ndo ha duvida de que esses conceitos e definicdes, que sdo
tematicas novas ao ambiente da formacgdo para o exericio da
funcdo institucional no Ministério Publico, contribuem muito para
a compreensao dos sentidos, das dimensdes e para a implanta¢do
do Microssistema Nacional de Politica de Gestdo de Pessoas
para o Ministério Publico brasileiro, que esta consagrado na
Recomendac¢do CNMP n° 52, de 28 de marco de 2017.

Principios da Politica Nacional de Gestdo de
Pessoas para o Ministério Pablico brasileiro

ApGs conceituar os principios como sendo os valores e os
pressupostos basilares que conferem validade, legitimidade e
integracdo, norteando a compreensdo e a interpretacdo da Politica
Nacional de Gestdo de Pessoas (art. 3° inciso Ill, da Recomendacdo
CNMP n° 52/2017), a Recomendac¢do em estudo arrola, em seu
Capitulo I, os principios que orientam a Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas do Ministério Publico brasileiro.

Sdo, portanto, principios que orientam a Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas do Ministério Publico brasileiro:

O principio do desenvolvimento continuo do ser humano nos seus
mudltiplos aspectos, 0 que deve ser efetivado por meio da valorizagdo,
do estimulo a aprendizagem e da orienta¢do de resultados para
sociedade (art. 4°, inciso |, da Recomendac¢do CNMP n° 52/2017).

O principio da promogéo da humanizagdo do ambiente e das
relag¢bes de trabalho, o que devera se viabilizar por intermédio do
fortalecimento dos principios da dignidade da pessoa humana,
valorizacdo social do trabalho, isonomia e equidade (art. 4°, inciso
Il, da Recomendac¢do CNMP n° 52/2017).

O principio da promocdo da qualidade de vida no trabalho, o que deve
ser efetivado em diversas dimensdes, destacando-se, entre elas,
a bioldgica, a psicoldgica, a social, a organizacional e a espiritual,
com aprimoramento permanente das condicdes, processos e
instrumentos de trabalho (art. 4° inciso Ill, da Recomendacao
CNMP n° 52/2017).

O principio do incentivo ao autoconhecimento, ao desenvolvimento
integral do ser e de suas mdltiplas necessidades, 0 que deve ser
implantado mediante a constru¢cdo e o fortalecimento do
significado do trabalho para o individuo e para a sociedade (art. 4°,
inciso IV, da Recomendagdo CNMP n® 52/2017).

O principio da promoc¢do da inclusdo, da acessibilidade, da integracdo
e do carater cooperativo nas rela¢bes de trabalho, com respeito
a diversidade, é outro principio orientador da Politica Nacional
de Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro,
destacando-se neste principio a importancia da inclusdo, da
acessibilidade, da integracdo entre membros, servidores e
estagiarios, com atuacdo de maneira cooperativa e com o pleno
respeito a diversidade (art. 4°, inciso V, da Recomendac¢ao CNMP
n° 52/2017).
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O principio da atuacdo impessoal, com ética, probidade e
transparéncia na implementacdo da politica de gestdo de pessoas, o
qual impde a adoc¢do de praticas que permitam a mensuracdo e o
acompanhamento eficaz, justo e transparente da propria gestdo
de pessoas (art. 4°, inciso VI, da Recomenda¢do CNMP n° 52/2017).

O principio da profissionalizacdo da funcdo e da gestéo publica,
por intermédio do qual deve ser estimulada a gestdo do
desempenho com estabelecimento de critérios de meritocracia,
desenvolvimento profissional e valorizacdo da carreira (art. 4°,
inciso VII, da Recomendacdo CNMP n° 52/2017).

O principio da valorizac@o da experiéncia, conhecimentos, habilidades
e atitudes, o que devera ser aferido por meio da gestdo do
conhecimento e do desenvolvimento das competéncias dos
integrantes da Instituicdo, orientada com a missao, visdo e valores
do Ministério Publico brasileiro (art. 4°, inciso VIII, da Recomendac¢do
CNMP n® 52/2017).

O principio do estimulo a criatividade e a inovacdo, o qual deve
ser implantado por intermédio do apoio as iniciativas de
desenvolvimento de gestores e liderancas, de sustentabilidade e
de efetividade das a¢Oes e praticas de gestdo (art. 4°, inciso IX, da
Recomendac¢do CNMP n°® 52/2017).

O principio do comprometimento e da responsabilidade compartilhada
dos gestores e demais integrantes da Instituicdo, principio fundamental
para o cumprimento da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas
e para a construcdo de resultados organizacionais pautados pela
eficiéncia, eficacia e efetividade (art. 4°, inciso X, da Recomendacdo
CNMP n®52/2017).

O principio da isonomia, transparéncia e amplo acesso as
informacdes dos atos de gestdo de pessoas, visando a melhoria da
comunicagdo e acompanhamento pela sociedade (art. 4°, inciso XI,
da Recomendagdo CNMP n° 52/2017).

Nos termos do que ja foi apontado quanto as finalidades,
ressalta-se que o rol dos principios que orientam a Politica
Nacional de Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro
é meramente exemplificativo, ja que outros principios podem ser
extraidos da Constituicdo, do Sistema Nacional de Organizacdo
Legislativa dos Ramos e Unidades do Ministério Publico brasileiro e de
outras normativas produzidas pelo CNMP ou pela Corregedoria
Nacional do Ministério Publico, assim como das proprias

finalidades, constantes no artigo 2° da Recomendacdo CNMP n°
52/2017, da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas do Ministério
Publico brasileiro.

Diretrizes gerais da Politica Nacional de Gestdo
de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro

Depois de estacelecer as finalidades, os conceitos e defini¢des e os
principios, a Recomendagdao CNMP n° 52, de 28 de margo de 2018,
fixa, no seu Capitulo IV, as Diretrizes Gerais da Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro.

Consta do artigo 3°, inciso IV, da Recomendac¢do CNMP n° 52/2017
que as diretrizes sao estratégias de gestdo, orienta¢des e instru¢cdes
que devem ser observadas no planejamento e na execugdo da
Politica Nacional de Gestao de Pessoas no ambito do Ministério
Publico brasileiro. Estabelece a Resolu¢gdo CNMP n° 52/2017,
iISSO NO seu artigo 5° que o planejamento e as a¢les para gestdo
de pessoas devem seguir as diretrizes consagradas no referido
dispositivo, sendo que, no total, sdo fixadas 15 diretrizes.

A primeira diretriz exige a implementa¢do do plano estratégico de
gestdo de pessoas, com direcionamento de recursos e infraestrutura
adequados, alinhado ao planejamento estratégico e aos principios
dessa Politica (5° inciso |, da Resolugdo CNMP n° 52/2017).

A segunda diretriz visa a assegurar a gestdo ética, integrada e
participativa dos integrantes da InstituicGo, devendo, para isso, serem
observados os principios da Administracdo Publica (5°, inciso I, da
Resolucdo CNMP n° 52/2017).

A terceira diretriz estd voltada para o fomento da gestdo do
conhecimento, isso por meio da compreensdo sistémica das
necessidades institucionais, dos processos de trabalho das diversas
areas, sistematizacdo, comunicacao adequada e disseminacdo do
conhecimento (5° inciso Ill, da Resolu¢cao CNMP n° 52/2017).

A quarta diretriz refere-se a identificacdo, a valorizagdo e ao
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, como
mecanismo de desenvolvimento de cultura orientada para resultados,
objetivando o alcance dos objetivos estratégicos do Ministério Publico
brasileiro (5°, inciso IV, da Resolugao CNMP n°® 52/2017).

A quinta diretriz refere-se a elabora¢do de estratégias, planos e aces
de capacita¢do com base na gestéo por competéncias (5°, inciso V, da
Resolucdo CNMP n° 52/2017).
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A sexta diretriz é a implementacdo de processos de recrutamento
interno e externo, sele¢do, lotacdo e processos sucessorios, 0s quais
devem estar baseados em perfis de competéncia, observada a
meritocracia (5° inciso VI, da Resolu¢do CNMP n°® 52/2017).

Asétima diretriz visa a implementar a capacitagcéo com foco estratégico
e gerencial, isso por meio daincentivacdo da formacdo e da retencdo
de pessoas mediante o aproveitamento dos conhecimentos,
habilidades e atitudes dos integrantes da prépria Instituicao (5°,
inciso VII, da Resolu¢do CNMP n° 52/2017).

A oitava diretriz é a implantagdo de sistemas informatizados de gestao
integrada de pessoas e folha de pagamento, bem como de outros
processos estratégicos da drea, conferindo inteligéncia a gestdo da
informacdo (5° inciso VI, da Resolugdo CNMP n° 52/2017).

A nova diretriz é a promog¢do da gestdo do desempenho, mediante
acompanhamento efetivo do estdgio probatdrio, da avalia¢bo
periddica de desempenho e acompanhamento funcional, isso por
intermédio de regras claras e critérios objetivos (5°, inciso IX, da
Resolucao CNMP n° 52/2017).

A décima diretriz é o dimensionamento e a distribuicdo da forca
de trabalho, com base nas competéncias dos seus integrantes, nos
critérios de produtividade e na variabilidade das condicoes de atuacdo,
isso com vistas a racionalizacao e a efetividade dos recursos (5°,
inciso X, da Resolucao CNMP n°® 52/2017).

A décima primeira diretriz é a instituicdo de mecanismos de incentivo
e valorizacGo dos integrantes da Instituicdo, de planejamento das
carreiras e de preparaco para a aposentadoria (5°, inciso Xl, da
Resolugdo CNMP n° 52/2017).

A décima segunda diretriz é a instituicdo de ac¢bes para melhoria
do clima organizacional e da qualidade de vida no trabalho, 0 que
deve ser feito inclusive com a inclusdo da promoc¢ao da saude
ocupacional, da seguranc¢a no trabalho e do bem-estar das pessoas
(5° inciso XlI, da Resolugdo CNMP n° 52/2017).

Adécima terceira diretriz é a implementacdo de acoes continuas e efetivas
que permitam administrar conflitos, prevenir o assédio e o sofrimento
no trabalho (5°, inciso XIll, da Resolu¢ao CNMP n°® 52/2017).

A décima quarta diretriz é a promoc¢do da governanca da gestdo
de pessoas para gerenciamento da Politica de Pessoas no dmbito

do Ministério Publico brasileiro (5°, inciso XIV, da Resolucdo
CNMP n° 52/2017).

A décima quinta diretriz visa a assegurar o respeito e a cooperacdo
nas relagbes de trabalho, isso por intermédio, incluvise, da
realizacdo periodica de pesquisas com a participacdo dos
integrantes, com a instituicdo de grupos de discussdo com ©
objetivo de identificar acdes e propor melhorias (5°, inciso XV,
da Resolucdao CNMP n°® 52/2017).

O rol das diretrizes estabelecidas no artigo 5° é exemplificativo,
seguindo as orientacOes interpretativas ja apresentadas neste
estudo no que tange as finalidades e aos principios da Politica
Nacional de Gestdo de Pessoas para o Ministerio Publico brasileiro.

Dos processos e subprocessos de gestdo de
pessoas da Politica Nacional de Gestao de
Pessoas para o Ministério Pablico brasileiro

A Recomendacdo CNMP n° 52/2017 também disciplina, isso
no seu Capitulo V, os processos e subprocessos de gestdo de
pessoas da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas para o
Ministério Publico brasileiro.

Com isso, para os fins da Politica Nacional de Gestao de Pessoas
do Ministério Publico brasileiro sdo considerados processos e
subprocessos de gestdo de pessoas.

O primeiro é o processo de provisdo de pessoas, o qual esta dividido
nos seguintes subprocessos (art. 6° inciso 1): a) dimensionamento
de pessoal. realizado de maneira continua, por meio de diagnéstico
prévio das demandas institucionais, com base nas competéncias
requeridas, na produtividade e na variabilidade das condi¢Bes
de trabalho; b) selecdo de pessoal: realizada por concurso publico,
indicacdo nos cargos de provimento em comissdo e funcdo de
confianca, e por meio de selecdo interna, sempre que possivel, com
base nas competéncias requeridas para a execuc¢do do trabalho,
assegurando a transparéncia e publicidade dos processos; c)
Integracdo: processo que visa a ambientar o novo integrante ao
cargo ou fungdo e ao contexto organizacional, alinhando interesses
e expectativas pessoais e institucionais.

O segundo é o processo de desenvolvimento de pessoas, que
foi dividido nos seguintes subprocessos: a) treinamento: a¢ées
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de aprendizagem sistematizadas ou naturais orientadas para a
aquisicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias
ao trabalho; b) desenvolvimento: agdes continuas de aprendizagem,
a médio e longo prazo, a fim de preparar o individuo para o
desempenho de novas atribuicdes, na busca pela exceléncia do
servico prestado a sociedade; ¢) autodesenvolvimento: eventos
de aprendizagem formal e natural para o desenvolvimento do
potencial humano, em seus multiplos aspectos; d) educacdo
corporativa: sistema educacional orientado por uma estratégia
de aprendizagem de longo prazo, objetivando a formacdo e o
aprimoramento profissional por meio das trilhas de aprendizagem,
alinhando as competéncias individuais as estratégias institucionais,
com vistas a sustentabilidade.

O terceiro é o processo de reten¢do de pessoas, que foi dividido nos
seguintes subprocessos: a) gestdo de carreira: consiste no conjunto
de a¢Besquevisamaorientar os integrantes no desenvolvimento de
sua carreira, propiciando crescimento individual e organizacional;
b) desenho do cargo: definicao das atribuicbes do cargo, das
competéncias necessarias e das condi¢Ses em que o trabalho
é desempenhado; c) gestdo da qualidade de vida no trabalho:
programas e acOes articuladas em rede, que visam a promogao
do bem-estar do individuo, nas dimensdes bioldgica, psicoldgica,
social, organizacional e espiritual.

O quarto é o processo de remuneracdo de pessoal, que é integrado
por planos de cargos e salarios, que devem estar pautados nas
promo¢oes e progressdes adquiridas por meio do aumento da
complexidade, no estabelecimento de mecanismos de remuneragdo
variavel e na concessdo de recompensas Ndo remuneratorias.

O quinto é o processo de gestdo de desempenho, composto
pela avaliagdo da performance das pessoas e verificacdo
das competéncias existentes, sendo medida em niveis que
irdo subsidiar o treinamento, desenvolvimento e educacdo,
remuneracdo, retencdo e provisdo de pessoas.

Da Governanca da Politica Nacional de Gestao
de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro

A disciplina da Governanca da Politica Nacional de Gestao de
Pessoas para o Ministério Publico brasileiro esta consagrada no
Capitulo VI da Recomendagao CNMP n°® 52/2017. Assim, consta do
art. 7° da Recomendacdo em estudo que a governanca de gestdo

de pessoas visa a avaliar, direcionar e monitorar a gestao de
pessoas, com intuito de conduzir politicas para garantir o alcance
dos objetivos institucionais, bem como a prestacdo de servicos de
interesse da sociedade.

A Politica Nacional de Gestdo de Pessoas do Ministério Publico
sera monitorada pelo Comité de Politicas de Gestdo de Pessoas
do Forum Nacional de Gestdo, como unidade central, isso por
meio de mecanismos de acompanhamento continuo e sem
prejuizo do monitoramento realizado pelas unidades locais
(Art. 8° da Recomendagdo CNMP n°® 52/2017). E mais: para a
implementagdo desse monitoramento deverdo ser instituidos
indicadores e metas, sem prejuizo dos que ja constam no Plano
Estratégico do Ministério Publico brasileiro (PEN-MP), bem como
pontos de controle, pelo Comité de Politicas de Gestao de
Pessoas do Férum Nacional de Gestdo (Paragrafo Unico do Art. 8°
da Recomendagdao CNMP n® 52/2017).

Estabelece a Recomendacdao CNMP n° 52/2017 (art. 9°) que o
Comité de Politicas de Gestdo de Pessoas do Forum Nacional
de Gestdo reportara a Comissdo de Planejamento Estratégico
do CNMP os resultados decorrentes do monitoramento previsto
no art. 8° da Recomendag¢do em analise, isso acompanhados de
parecer, analise e diagndstico, no sentido de promover a melhoria
dos resultados institucionais. Contudo, o dispostivo orientador
faz ressalva aos casos protegidos por sigilo legal, nos termos da
previsao contida no art. 4°, paragrafo Unico, inciso VIl, da Portaria
CNMP- PRESI n°® 144, de 03 de julho de 2014.

Prevé o artigo 10 da Recomenda¢do CNMP n°® 52/2017 que o
Conselho Nacional do Ministério Publico, os Ministérios Publicos
Estaduais e os ramos do Ministério Publico da Unido que
implementarem politica local prépria deverdo seguir as diretrizes
de gestdo de pessoas estabelecidas nesta Recomendacdo, bem
como instituir unidade responsavel para o seu acompanhamento.

ARecomendagdo CNMP n°52/2017 estabelece, em seuart. 11, que
sdo atribuicdes da unidade responsavel pelo acompanhamento da
politica local de gestdo de pessoas, isso sem prejuizo de outras
definidas nos seus atos de constituicao:

| - Propor a implanta¢do do plano diretor de gestdo de pessoas, alinhado
as diretrizes da politica local de gesttio de pessoas, bem como aos objetivos
estratégicos da instituicdo; Il - Monitorar e divulgar o desempenho e os
resultados alcancados pela gestdo de pessoas; Il - Realizar avaliagbes
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periddicas das prdticas de gestdo de pessoas e propor acbes para sua melhoria
e continuidade; IV - Atuar na interlocuc¢do junto ao Comité de Politicas de
Gestéio de Pessoas do Férum Nacional de Gestdo e as demais unidades locars,
compartilhando iniciativas, dificuldades, aprendizados e resultados.

Consta ainda na Recomendacdo em estudo que a unidade local de
acompanhamento da PNGP, vinculada preferencialmente a area de
Recursos Humanos, sera instituida por ato do chefe da respectiva
unidade do Ministério Publico (81° do art. 11 da Recomendacdo
CNMP n° 52/2017). E, também, esta previsto que a unidade local
funcionara em carater permanente e sera composta por, no
minimo, trés integrantes, dentre membros e servidores, assegurada
a participacdo de 01 (um) representante da Administracdo Superior,
de 01 (um) representante do Comité de Politicas de Gestdo de
Pessoas e de 01 (um) representante de outra drea estratégica (82°
do art. 11 da Recomendacao CNMP n°® 52/2017).

Das disposicdes finais da Recomendacao
da Politica Nacional de Gestao de Pessoas
para o Ministério Pablico brasileiro

Observa-se que ha nas disposicdes finais da Recomenda¢do CNMP
n° 52/2017 orienta¢des importantes para garantir a observancia
e a legitiva efetivagdo das normas de orienta¢ao estabelecidas na
Recomendacdo em questdo.

A primeira é voltada para a estruturacdo das areas de gestdo de
pessoas e a qualificacdo dos seus integrantes para implementacéo
das condicGes necessarias ao cumprimento da Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas. Por isso, estabelece o art. 12 da Recomendacdo
em analise que

O Conselho Nacional do Ministério Pdblico, os Ministérios Publicos Estaduais
e os ramos do Ministério Publico da Unido que implementarem politica local
propria deverGo estruturar as dreas de gestdo de pessoas e qualificar seus
integrantes para implementacdo das condicbes necessdrias ao cumprimento
da Politica Nacional de Gestdo de Pessoas.

A segunda decorre do incentivo a participacdo de todos os
integrantes nas acBes das areas de gestdo. Consta, assim, no artigo
13 da Recomendacdo em estudo que

O Conselho Nacional do Ministério Publico, os Ministérios Publicos Estaduais
e os ramos do Ministério Publico da Unidio que implementarem politica local
propria deverdo incentivar a participac@o de todos os integrantes nas agoes
desenvolvidas pela drea de Gestdo de Pessoas.

A Criacao da Coordenadoria de
Inovagao, Evolucao Humana e
Estagio Probatorio no ambito da
Corregedoria Nacional do Ministério
Puablico - Portaria CNMP-CN n°

165, de 04 de julho de 2018

A Corregedoria Nacional do Ministério Publico criou por intermédio
da Portaria CNMP-CN n° 165, de 04 de julho de 2018, no ambito das
suas estruturas internas, a Coordenadoria de Inovacdo, Evolu¢do
Humana e Estagio Probatdério no ambito da Corregedoria Nacional
do Ministério Publico - Portaria CNMP-CN n°® 165, de 04 de julho de
2018, que esta disciplinada no Capitulo VI da mencionada Portaria.

De acordo com o art. 23 da Portaria CNMP-CN n° 165, de 04 de
julho de 2018, compete a Coordenadoria de Inovac¢do, Evolugdo
Humana e Estagio Probatério da Corregedoria Nacional do
Ministério Publico:

| - idealizar inovacdes e melhorias tecnoldgicas para a Corregedoria Nacional
do Ministério Publico, acompanhando as inova¢des do Conselho Nacional do
Ministério Publico quanto a drea de tecnologia da informacgdo; Il - acompanhar
o desenvolvimento, a implantagdo e a operagdo de ferramentas de tecnologia
da informacdo; Il - auxiliar no desenvolvimento de projetos da Corregedoria
Nacional, especialmente os relacionados ao estdgio probatério de Membros
do Ministério Publico, IV - desenvolver ag¢des para fomentar
as diretrizes relacionadas ao desenvolvimento humano e
gestao da qualidade de vida; V - elaborar os relatérios regimentais;
VI - produzir revistas, boletins e publica¢bes em geral.

O coordenador de Inovagdo, Evolu¢do Humana e Estagio Probatdério
¢ um membro do Ministério Publico designado pelo corregedor
nacional, tendo sido designado para essa fun¢do o Promotor de
Justica do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, Jairo Cruz
Moreira (81° do art. 23 da Portaria CNMP-CN n° 165, de 04 de
julho de 2018). Também poderdo ser indicados pelo corregedor
nacional, para a funcdo de Coordenador de Inovagdo, Evolucdo
Humana e Estagio Probatdrio Substituto, membros auxiliares que
desempenhardo atividades especificas junto ao coordenador (§2°
do art. 23 da Portaria CNMP-CN n® 165, de 04 de julho de 2018).

Observa-se também que a Assessoria da Coordenadoria de
Inovagdo, Evolugao Humana e Estagio Probatorio compete (art. 24
da Portaria CNMP-CN n° 165, de 04 de julho de 2018):
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| - prestar apoio no planejamento, na organizagdo e na realizacdo de reunides,
audiéncias e eventos em geral de interesse da Coordenadoria; Il - realizar estudos
e pesquisas de legislacdo, doutrina e jurisprudéncias nos temas afetos a atuagdo
da Coordenadoria; Il - auxiliar no desenvolvimento, implantagdo e operagdo de
ferramentas de tecnologia da informacgéo; IV - colaborar no desenvolvimento de
projetos da Corregedoria Nacional; VV - auxiliar no desenvolvimento de diretrizes
relacionadas a evolugdo humana, ao acompanhamento do estagio probatdrio
e a gestdo da qualidade de vida no trabalho; VI - assessorar na difusdo das
boas praticas relacionadas a evolugdo humana, ao acompanhamento do
estagio probatdrio e a gestdo da qualidade de vida no trabalho.

O trabalho da Coordenadoria de Inovagdo, Evolugdo Humana
e Estagio Probatério no ambito da Corregedoria Nacional do
Ministério Publico, criada pela Portaria CNMP-CN n°® 165, de 04 de
julho de 2018, tem rendido excelentes frutos no sentido de ampliar
e sedimentar as orienta¢bes constantes na Recomendag¢do CNMP
n° 52, de 28 de marco de 2017, como podera ser observado nos
topicos seguintes, destacando-se, ainda, como produta do trabalho
da mencionada Coordenadoria o presente Volume VI da Revista da
Corregedoria Nacional do Ministério Publico, que trata da Evolu¢do
Humana e a Qualidade de Vida no Trabalho, sendo integrada por
artigos e boas praticas identicadas no ambito da realidade do
Ministério Publico brasileiro.

A Gestao de Pessoas no Estagio
Probatorio de Membros do Ministério
Publico brasileiro (Recomendacao

de Carater Geral CNMP-CN n°

01, de 15 de marcgo de 2018)

A Recomendacdo de Carater Geral CNMP-CNn°01, de 15 de mar¢o
de 2018, que dispde sobre o estdgio probatério dos membros do
Ministério Publico brasileiro e estabelece outras diretrizes, implantou
no Brasil o Microssistema Orientador do Estdgio Probatdrio dos
membros do Ministério Publico brasileiro, suprindo, com isso, uma
grande lacuna orientadora e unificadora sobre a tematica no Brasil.

Destaca-se a importancia da Recomendag¢ao CNMP n° 52, de 28
de marco de 2017, objeto do presente estudo, para a contru¢do
da Recomendacdo de Carater Geral CNMP-CN n° 01, de 15 de
marco de 2018.

A titulo de registro, destaca-se que um dos considerandos da
Recomendac¢do Recomendacado de Carater Geral CNMP-CN n° 01,
de 15 de marco de 2018, faz referéncia expressa a Recomendac¢do
CNMP n°©52/2017, nos seguintes termos:

CONSIDERANDO os principios, as diretrizes, 0s processos e 0s subprocessos
de gestdo de pessoas, bem como a governanga, todos estabelecidos na
Recomendagéo CNMP n.o 52, de 28 de marco de 2017, que recomenda aos
orgtios do Ministério Publico brasileiro a implementag¢do da Politica Nacional
de Gestdo de Pessoas.

Além da existéncia de muitos principios e diretrizes, os quais
foram inspirados na Recomendacdo CNMP n°52/2017 e que estao
presentes nos artigos 1° ao 4° da Recomendacdo de Carater Geral
CNMP-CN n° 01, de 15 de mar¢o de 2018, convém transcrever aqui
0 que disp8e a referida Recomendacdo sobre o Estagio Probatdério
dos membros do Ministério Publico no seu Capitulo Il, que versa
sobre Cursos de Ingresso e Vitaliciamento, quando ela faz, em um
dos seus dispositivos, mencao expressa a Recomendacao CNMP
n°52/2017:

Art. 5° O Curso de Ingresso e Vitaliciamento constitui etapa obrigatéria
do processo de vitaliciamento no cargo de membro do Ministério
Publico e devera ser realizado ou reconhecido por escola de formagdo
e aperfeicoamento do Ministério Publico, com a participacdo efetiva das
Corregedorias, consoante exigéncia constitucional expressa no art. 93, IV,
c/cart. 129, 8 40, da CR/1988.

Paragrafo Ginico. Os conteldos e as competéncias a serem desenvolvidos
no curso de ingresso e vitaliciamento destinam-se ao exercicio probo,
saudavel, eficaz e resolutivo das fun¢des de membro do Ministério Publico,
com énfase nas necessidades e dimensdes bioldgica, psicoldgica, social,
espiritual, organizacional e funcional impostas na atuagdo, nos termos
do art. 3° da Recomendacdo CNMP n.o 52, de 28 de margo de
2017, que estabelece diretrizes aos ¢érgdos que compdem o Ministério
Publico brasileiro quanto a implementacdo da Politica Nacional de Gestdo
de Pessoas, mediante a edi¢do do correspondente ato administrativo.®
(grifou-se)

Portanto, é inegavel o impacto positivo da Recomendagdo CNMP
n°® 52/2017, que orienta a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas
para o Ministério Publico brasileiro, para o processo de construcdo
da Recomendac¢do de Carater Geral CNMP-CN n°® 01, de 15 de
marc¢o de 2018, que dispde sobre o estdgio probatdrio dos membros
do Ministério Publico brasileiro e estabelece outras diretrizes.

Ndo é objeto deste estudo, porém, a andlise aprofundada da
Recomendacdo de Carater Geral CNMP-CN n°® 01, de 15 de marco
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de 2018, pois a finalidade deste tdpico é somente demonstrar
que a Recomendacao da Corregedoria Nacional sobre o Estagio
Probatério dos membros do Ministério Publico brasileiro teve a
influéncia decisiva, no seu processo de constru¢do, das normas
orientadoras estabelecidas na Recomendacdo CNMP n° 52/2017,
que orienta a Politica Nacional de Gestdao de Pessoas para o
Ministério Publico brasileiro.

A Gestao de Pessoas na Avaliacao

da Resolutividade das Atividades

do Ministério Publico brasileiro
(Recomendacao de Carater Geral
CNMP-CN n° 02, de 21 de junho de 2018)

A Recomendacdo de Carater Geral CNMP-CN n° 02, de 21 de
junho de 2018, que dispbe sobre pardmetros para a avaliacdo da
resolutividade e da qualidade da atuacdo dos Membros e das Unidades
do Ministério Publico pelas Corregedorias-Gerais e estabelece outras
diretrizes, também foi muito impactada pelas normas orientadoras
da Recomendagdo CNMP n° 52, de 28 de mar¢o de 2017.

Consta expressamente da Recomenda¢do de Carater Geral
CNMP-CN n° 02, de 21 de junho de 2018, isso entre o0s
considerandos de justificacdo da Recomendag¢do em questdo:

CONSIDERANDO os principios, as diretrizes, 0s processos e 0s subprocessos
de gestdo de pessoas, bem como a governanca, todos estabelecidos na
Recomendagdo CNMP n.° 52, de 28 de marco de 2017, que recomenda aos
drgéios do Ministério Publico brasileiro a implementag¢do da Politica Nacional
de Gestéo de Pessoas.

Sem destacar os principios e as diretrizes previstas na
Recomendacdo de Carater Geral CNMP-CN n° 02, de 21 de
junho de 2018, os quais também estdo alinhados as normas
orientadoras da Recomendag¢do CNMP n° 52, de 28 de mar¢o
de 2018, destaca-se aqui o Capitulo ll, sobre a gestdo e o
dimensionamento das atribuicdes, mais precisamente a Secdo
|, que versa sobre a Gestdo Administrativa, onde constam
expressamente varios normas orientadoras decorrentes da
Recomendagdao CNMP n° 52/2017, destacando-se, a titulo de
registro, os artigos 3° e 4° da Recomendac¢do de Carater Geral
CNMP-CN n° 02, de 21 de junho de 2018:

Art. 3° Para fins de avaliagdo, orientacdo e fiscalizagdo da atividade
correicional, serd considerada a eficiéncia administrativa e a gestdao dos
recursos humanos, materiais e tecnolégicos da unidade correicionada,

verificando-se os seguintes aspectos: | - desenvolvimento continuo do
ser humano nos seus multiplos aspectos, por meio da valorizacdo, do
estimulo a aprendizagem e da orientacdo de resultados para a sociedade;
Il - promogdo da humanizagdo do ambiente e das relagdes de trabalho,
com o fortalecimento dos principios da dignidade da pessoa humana,
valorizagdo social do trabalho, isonomia e equidade; Il - incentivo
ao autoconhecimento, ao desenvolvimento integral do ser e de suas
multiplas necessidades, mediante a construgdo e o fortalecimento do
significado do trabalho para o individuo e para a sociedade; IV - promogdo
da inclusdo, da acessibilidade, da integracdo e do carater cooperativo nas
relacBes de trabalho, com respeito a diversidade; V - fomento da gestdo
do conhecimento, por meio da compreensdo dos processos de trabalho
das diversas areas, da sistematizagdo, da comunicacdo adequada e da
disseminagdo do conhecimento, principalmente para facilitar a visdo
sistémica das necessidades Institucionais; VI - identificagdo, valorizagdo e
aprimoramento dos conhecimentos, das habilidades e das atitudes, como
mecanismo de desenvolvimento de cultura orientada para resultados,
objetivando o alcance dos objetivos estratégicos do Ministério Publico
brasileiro; VIl - elaboracdo de estratégias, planos e a¢cdes de capacitagdo com
base na gestdao por competéncias; VIII - dimensionamento e distribui¢do da
forca de trabalho, com base nas competéncias dos seus integrantes, nos
critérios de produtividade e na variabilidade das condi¢cBes de atuacdo,
visando a racionalizagdo e a eficacia dos recursos; IX - realizacdo de agdes
para melhoria do ambiente organizacional e da qualidade de vida no
trabalho, incluindo a promogdo da salde ocupacional, da seguranga no
trabalho e do bem-estar das pessoas; X - implantagdo de a¢bes continuas
e efetivas que permitam administrar conflitos e prevenir o assédio e o
sofrimento no trabalho, na busca pela exceléncia do servico prestado
a sociedade; Xl - uso adequado e sustentdvel dos recursos materiais e
financeiros da unidade.

Art. 4° Para se considerar adequada a gestdo administrativa, serdo
observados, a luz do principio da razoabilidade, os seguintes parametros
da unidade correicionada, entre outros: | - as condi¢8es de trabalho,
aferidas pelo espaco fisico da unidade, pelos equipamentos e materiais
de expediente disponiveis e pelo nimero de pessoal de apoio; Il - a
geréncia eficiente dos recursos humanos, com controle de frequéncia
e justa e eficiente distribuicdo das tarefas; Ill - a utilizagdo de tecnologia
de informacdo e equipamentos disponiveis para o exercicio das
atividades; IV - a existéncia de plano de atuacdo ou pratica equivalente
na Promotoria, Procuradoria, Offcio ou respectiva unidade de trabalho
alinhados ao planejamento estratégico ou estabelecidos a partir de
problemas relacionados com particularidades locais; V - o gerenciamento
dos recursos humanos, contemplando a avaliagdo de desempenho e o
estagio probatdrio para fins de aquisi¢do de estabilidade; VI - a estipulagcdo
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de metas e prioridades na execucdo dos servicos auxiliares; VII - a divisdo
racional de trabalho envolvendo os servicos auxiliares e colaboradores;
VIl - o inventario atualizado dos feitos, com conhecimento e controle dos
acervos judicial e extrajudicial, bem como da medida de desobstrugdo/
congestionamento dos servicos da unidade; IX - a agenda institucional
de visitas, reunides e audiéncias; X - o controle de produtividade dos
servicos auxiliares.

Observa-se, por fim, que também ndo é objeto deste estudo
a descricdo aprofundada da Recomendac¢do de Carater Geral
CNMP-CN n° 02, de de 2018, pois a finalidade deste topico é
comprovar que a Recomendacdo da Corregedoria Nacional
que fixa os pardmetros para a avaliagdo da resolutividade e da
qualidade da atuagdo dos Membros e das Unidades do Ministério
Publico pelas Corregedorias-Gerais e estabelece outras diretrizes foi
muito influenciada no seu processo de construcdo pelas normas
orientadoras fixadas pela Recomendacdo CNMP n° 52/2017, que
orienta a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas para o Ministério
Publico brasileiro.

Conclusoes

As recomendac¢bes de carater geral expedidas pelo Conselho
Nacional do Ministério Publico possuem a natureza de normas
jurfdicas orientativas, ja que expedidas com base em atribuicbes
conferidas constitucionalmente ao referido Orgdo de Controle
Externo do Ministério Publico.

A Recomendacdo CNMP n° 52, de 28 de marco de 2017, que
orienta a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas para o Ministério
Publico brasileiro, criou, por intermédio de normas juridicas gerais
de natureza orientadora, o Microssistema Nacional Orientativo da
Gestdo de Pessoas para o Ministério Publico brasileiro.

Emrazdo daimportanciadotema e do conteldo da Recomendacdo
analisada neste artigo, a Recomendacdo CNMP n°52/2017 ja rende
excelentes frutos, sendo destacaveis, entre outros: a) a Criagdo da
CoordenadoriadeInovagdo, Evolucdo Humana e Estagio Probatdério
no ambito da Corregedoria Nacional do Ministério Publico, nos
termos da Portaria CNMP-CN n° 165, de 04 de julho de 2018 (art.
23); b) a Gestdo de Pessoas no Estagio Probatério de Membros
do Ministério Publico brasileiro, presente na Recomendacdo de
Carater Geral da CNMP-CN n° 01/2018; ¢) a gestdo de pessoas na
avaliacdo da Resolutividade das Atividades do Ministério Publico,

presente na Recomendacdo de Carater Geral da CNMP-CN n°
02/2018; e, d) a presente Revista da Corregedoria Nacional do
Ministério Publico, que versa sobre a tematica do estudo deste
artigo e, portanto, reldine artigos e apresenta boas praticas sobre
gestdao de pessoas e evolugdo humana presentes na realidade do
Ministério Publico brasileiro.
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