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[...] os discursos (entre eles o cientifico) possuem um enorme poder magico
para fazer com que coisas que nao ocorreriam, se houvesse siléncio, ocorram
em decorréncia da fala.! (Rubem Alves)

Ana Teresa Silva de Freitas?
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as Escolas institucionais. 3. Critérios e formas de avaliacao das Escolas Institucionais. 3.1 Avaliagdo
Politica. 3.2 Avaliagdo de Processo. 3.3 Avaliagdo de Impactos. 4. Complexidade da atividade
correicional avaliativa para as escolas: desafios e perspectivas. 5. Conclusoes. 6. Referéncias.

1.INTRODUCAO

O processo de formacao da pessoa humana apresenta especial complexidade,
que se acentua quando se projeta no processo de formacao profissional, seja ele
académico ou desenvolvido em uma instituicao na qual desempenha suas atividades.

As Escolas Institucionais inserem-se em uma esfera especifica de formacao,
capacitacao e treinamento? de pessoas, que integram as instituicoes e que precisam
desenvolver uma perspectiva, uma atuacao voltada para as finalidades institucionais
para as quais se direcionam. E ndo somente: precisam estar voltadas e sensibilizadas
para o contexto social, politico e econdmico em que exercem suas atribuicoes.

Ressalta-se aqui a pessoa humana por uma razao essencial: toda formacao,
em qualquer modalidade ou por qualquer recurso pedagogico e didatico que se
realize, € construida por pessoas e para pessoas, diversas, plurais, com perspectivas e
construcoes formativas também diferenciadas, em um universo social de realidades
distintas.

Acredita-se ser o grande desafio de uma escola, de uma dinamica educacional e
formativa, atingir o seu ptiblico, os seus sujeitos, motivando-os, transformando-os,
desenvolvendo as suas potencialidades, permitindo pensamentos questionadores,
“criticos e praticas transformadoras”.4 E esse desafio é o que provoca e anima o
processo pedagogico. Desafio que passa a ser enfrentado nestas linhas reflexivas,
em uma abordagem dialética, na qual se confrontam os universos contraditérios
e complexos de dois sujeitos institucionais relevantes, nas posturas de avaliador
e avaliado: as Corregedorias e as Escolas Institucionais do Ministério Publico
brasileiro.

As rupturas paradigmaticas, que desafiam o universo juridico e seus sistemas
organizacionais, precisam ser enfrentadas institucionalmente, em superacao e
em renovacao de posturas e praticas. Por essa razao exige-se um pensar dialdgico
e democratico do processo de formacao das pessoas que integram o Ministério
Publico. Essa construcao tem sido acompanhada pelas Corregedorias locais e pela
nacional e é a complexidade dessa articulacao que se esboca na construcao deste
texto, no tocante a sua avaliacdo.

Utiliza-se o olhar multidisciplinar, nas diversas conexoes, para ultrapassar
as linhas definidas, a favorecer o pensar relacional, na proposta da fundamentacao

3 Enfatiza-se que os termos formacao, capacitagio e treinamento para este texto diferenciam-se na semantica, em graus de complexidade,
do maior para o menor, especificamente.

4  Utilizam-se, emprestadas, as adjetivagdes do Seminario “Ministério Publico: pensamento critico e praticas transformadoras.”
Seminario inicialmente concebido pela Escola Superior do Ministério Pablico de Sao Paulo, em 2014, por seu diretor, a época, Dr.
Marcelo Pedroso Goulart, e que hoje designa a revista eletrénica da Escola Nacional do Ministério Ptblico. O objetivo dessa adjetiva¢ao
reside na postura critica interna e na valorizagdo do que o pensamento questionador transforma em atitudes institucionais, que
precisam ser valorizadas.
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metodologica de Bourdieu®, em suas categorias, como a “davida radical”, com o
questionar constante, enfrentando os campos simbolicos, articulados e contraditorios,
da complexidade da pesquisa avaliativa. Convida-se a refletir, desmistificando
prenocoes, questionando o saber douto, o senso comum douto, que se reproduz
na praxis de seus agentes.

Pretende-se dialogar com as duas perspectivas dos sujeitos, avaliador e
avaliado, sem deixar de advertir que esta leitura parte da autora, com suas concepgoes
e olhares, que, por mais que as posturas metodologica e cientifica possam afastar,
nao se reveste de neutralidade e esta no lugar do sujeito avaliado. H4 uma postura
cientifica, mas ha o empirismo, a experiéncia, que nao podem ser desprezados e
que integram o processo de conhecimento, em todos os seus matizes.

Reconhece-se que essa visao critica decorre de uma forma de sentir e
de perceber as dificuldades e a complexidade da formacao educacional, cujo
desenvolvimento compete as Escolas Institucionais, aos designados “Centros de
Estudos e Aperfeicoamento Funcional do Ministério Pablico Brasileiro” (Ceafs)®,
e cujo processo e atuacao pode ser avaliado pelas Corregedorias.

Define-se o objeto de pesquisa centrado na politica de formacao construida pelos
Ceafs, em um projeto politico-pedagdgico, existente ou nao, em sua implementacao
e em seus resultados. Nessa politica concentram-se todos os eixos — ensino, pesquisa
e extensao — bem como as estruturas para a sua implementacao.

Tem-se por objetivos principais: estabelecer as possibilidades e as contribuicoes
das Corregedorias no processo educacional, formativo do Ministério Publico,
desenvolvido pelas Escolas Institucionais; analisar os critérios e possibilidades de
mensuracao dessas atividades, em todos os seus eixos, no processo de formulacao,
implementacdo e na projecao de seus resultados e impactos; e apresentar a
complexidade dessa avaliacao, com seus desafios e horizontes.

Para enfrentar o tema, divide-se a exposicao em trés partes, iniciando-se com as
conexoes entre as Escolas Institucionais e as Corregedorias, na definicao dos sujeitos
do processo avaliativo e suas racionalidades, passando em seguida a problematizar
os critérios de avaliacdo a serem utilizados e as diversas possibilidades de avaliacao
e seus objetivos. Finaliza-se com a abordagem dos desafios e complexidades que
tornam diferenciada a avaliacao de um processo pedagogico institucional. Neste
altimo item, utiliza-se o paradigma proposto por Boaventura de Sousa Santos,
com a interacao do senso comum com o discurso cientifico.”

5  Pierre Bourdieu, sociélogo francés, contribuiu com categorias metodologicas para o campo das ciéncias sociais, com as representacoes
simbolicas, o espaco social, o campo social, o habitus e o poder simbolico, que sdo utilizados na exposicado desta pesquisa. Conferir em:
BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. 10. ed. Tradugao de Fernando Tomaz. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2007.

6  Designacdo atribuida pela Lei Organica Nacional do Ministério Publico e que a diferencia das escolas associativas e fundacionais
do Ministério Publico. Os Ceafs sdo Escolas Institucionais, abrigados na estrutura interna do Ministério Publico, definidos como
orgaos auxiliares. Ha outras designagoes utilizadas para o mesmo 6rgao auxiliar. Conferir em: BRASIL. Lei Federal n° 8.625, de 12 de
fevereiro de 1993. Lei Organica Nacional do Ministério Publico. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8625.

htm>. Acesso em: 10 fev. 2017.

7 SANTOS, Boaventura de Sousa. Um discurso sobre as ciéncias. 7. ed. Sdo Paulo: Cortez Editora, 2010. 92p.
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Sem confundir rigor com rigidez® e sem a pretensao de esgotar o objeto,
compartilha-se dessa instigante provocacao, que busca descortinar, no referencial
da pesquisa avaliativa, as articulacOes e posturas entre os sujeitos, avaliador e
avaliado, seus limites e perspectivas, convidando-se a interagir com a proposta
que se formula neste artigo. Ei-la: pensar de que forma as Corregedorias podem
avaliar as Escolas Institucionais e de que forma ambas podem contribuir para um
Ministério Pablico mais resolutivo? e mais proximo de seu desenho constitucional.
Com esse desafio partilhado, seguem-se as reflexoes!

2. ESCOLAS INSTITUCIONAIS E CORREGEDORIAS: CONEXOES, RACIONALIDADES,
PROJECOES E POSSIBILIDADES PARA A AVALIACAO

As Escolas Institucionais justificam-se no reconhecimento de que aprender,
renovar os conhecimentos, transformar-se, adaptar-se aos novos contextos e novas
ingeréncias é uma necessidade, um processo continuo, que nao se encerra com
o exercicio de cargos e fungoes, em especial, para o presente objeto de estudo,
com o ingresso e exercicio das atribuicoes do Ministério Publico. Nao ha lugar
para estagnacao. A realidade movimenta-se, transforma-se, sendo uma exigéncia
preparar-se para outros contextos e para novos paradigmas.

De igual modo, a concepcao das Corregedorias reside no aperfeicoamento da
atuacao institucional, exercendo uma atuacao fiscalizatdria, para corrigir e conduzir a
uma atuacao mais concretizadora das fung¢oes constitucionais do Ministério Publico.
Uma funcao de realinhamento, de direcionamento de atuacoes institucionais,
tendo por bussola a projecao do perfil constitucional e as ingeréncias latentes do
contexto social, politico e econémico.

Nessa projecao nao se afastam, nem as escolas, nem as corregedorias, de
seu contexto social contemporaneo e a ele devem dirigir-se, pois os impactos da
atuacao institucional centram-se na transformacao social.

Nao se pretende neste item resgatar o historico das Escolas Institucionais do
Ministério Publico, nem das Corregedorias. O objetivo é delimitar suas atuacoes,
suas racionalidades, e a partir delas compreender o processo de avaliacao da politica
estabelecida e implementada pelas escolas.

Este primeiro momento reside no conhecimento dos sujeitos: quem avalia e
quem é avaliado. Esse processo cognitivo esta interligado com o objetivo tracado:
a avaliacao.

Nao se tratam de sujeitos comuns; sao sujeitos que desempenham atribuicoes
distintas e essenciais para a efetividade das atribuicoes constitucionalmente definidas
para o Ministério Puablico. A finalidade consiste em estabelecer: por que e para
que avaliar? Essas respostas estao relacionadas as funcoes dos sujeitos e suas

8 BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. 10. ed. Traduc@o de Fernando Tomaz. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2007. p. 26.

9  Qualificativo usado na obra: GOULART, Marcelo Pedroso. Elementos para uma teoria geral do Ministério Publico. Belo Horizonte:
Arraes Editores, 2013. 288p.

132



PERSPECTIVAS PARA UMA AVALIAGAO PELAS CORREGEDORIAS DAS ESCOLAS INSTITUCIONAIS DO MINISTERIO PUBLICO BRASILEIRO

racionalidades. Quem avalia e por que o faz? E para qué? Quem ¢ avaliado? O que
faz? Quais os sujeitos envolvidos na formulacdo, implementacao e impactos dessa
politica? Questoes que se inter-relacionam e que precisam ser respondidas para
que se possa partir para as questoes seguintes: como e o que se avalia? E mais:
quais os sujeitos envolvidos na formula¢do, implementacdo e impactos dessa
politica? Parte-se dessas questoes centrais para delimitar todas as demais técnicas
e abordagens metodologicas.

Esclarece-se que a politica e a atuacao, desenhadas pelos sujeitos institucionais,
apresentam racionalidades distintas. Por racionalidades compreende-se a construcao
logica, a motivacao e os significados, que permeiam a politica, construida, desde
sua formulacao, engenharia, até a implementacao e seus impactos.

Parte-se do pressuposto de que h4 uma politica para o Ministério Pubico e que
essa politica desdobra-se em varios sujeitos, que também constroem suas politicas.
Por politica compreende-se a construcao valorativa, as escolhas, a arquitetura
sistémica, as formas de intervenc¢ao, normatizacao e execug¢ao para a consecuc¢ao de
objetivos e finalidades e a interlocucao entre varios sujeitos.’® Nesse delineamento,
o Ministério Publico possui e deve desenvolver uma politica, que tem por marcos
valorativos os principios constitucionais que o identificam como funcao essencial
a justica, como instituicao democratica e para a democracia.

Essa politica institucional é ptiblica, realizada por uma instituicao publica e
voltada para a transformacao social. Nao se exaure na esfera interna. Considera-
se, nesse raciocinio, que o Ministério Publico desenvolve uma politica publica de
intervencao na realidade social e que € potencialmente transformadora. Trata-se
do Ministério Publico resolutivo, cujos elementos tedricos foram elaborados por
Marcelo Goulart."

Para o desenrolar dessa politica, ha a intervencao de multiplos sujeitos: 6rgaos
de gestao interna, agentes politicos, servidores, que se articulam em racionalidades
distintas — os beneficiarios da politica projetada.

Na pesquisa avaliativa, destacam-se quatro racionalidades, assumidas pelos
sujeitos, na construcao e implementacao de suas politicas: administrativa, politica,
legal e de resultados.* Tracando um paralelo, com as Corregedorias e com as Escolas,
podem ajustar-se os conceitos e dimensoes dessas racionalidades, incorporando
suas escolhas e atribuicoes.

10 Conferir conceito de racionalidades e politica pablica em: SILVA, Maria Ozanira da Silva e. Avalia¢ao de politicas e programas sociais:
aspectos conceituais e metodologicos. In: SILVA, Maria Ozanira da Silva e et al. (Org.). Avaliacdo de politicas e programas sociais:
teoria e pratica. Sao Paulo: Veras Editora, 2001, p 37-38.

11 Goulart, 2013.

12 Silva, 2001, p. 42-43.
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A racionalidade administrativa “[...] orienta-se pelos valores da eficiéncia,
entendida como a relacdo entre produtos e custos...” Orienta-se essa racionalidade
na gestao, no processo de construcao da politica a ser implementada.

Na racionalidade politica esta a construcao legislativa. Nessa formulacao, os
sujeitos que desenvolvem essa racionalidade voltam-se para a formulac¢ao da politica
e para a elaboracao de seus marcos normativos, com os atributos valorativos da
representatividade e da democracia.

Na racionalidade legal “Os valores se pautam na protecao e resposta igual aos
demandatarios do direito, portanto, os beneficiarios sao vistos como individuos
portadores de direitos'4”. Nessa racionalidade fixam-se as necessidades dos
beneficiarios, procurando atendé-los, em suas demandas.

Por fim, a racionalidade de resultados centra-se “[...] na busca da efic4cia,
que expressa o grau dos efeitos dos objetivos e metas na populac¢ao beneficiaria em
determinado periodo de tempo™. E a racionalidade de quem planeja, implementa
a politica e de seus avaliadores, que pretendem mensurar o grau de transformacao
e impactos da politica.

Essas racionalidades podem ser identificadas nas funcoes dos sujeitos que se
inter-relacionam. Os dois desenvolvem a politica institucional comum do Ministério
Publico, observadas as distingoes de estrutura, objetivos e as politicas proprias,
que lhes sao especificas.

Repisa-se: a politica “é uma forma de intervencao, de escolhas, que articula
varios sujeitos e racionalidades™®, o que se denota encontrar nas atuagoes dos dois
sujeitos, centrando-se esta construcao reflexiva na politica das Escolas Institucionais,
objeto da avaliacao pelas Corregedorias.

2.1 Os Avaliadores: as Corregedorias

Inicia-se: quem avalia? Nessa projecao esta-se tratando de uma avaliacao
interna, realizada pelo préprio Ministério Publico. Ainda que seja realizada pela
Corregedoria Nacional,"” continua sendo considerada uma avaliacao interna, por
encontrar-se o Conselho Nacional do Ministério Pablico (CNMP), a qual pertence,
em uma interpretacao sistematica, na mesma Secao que trata do Ministério Publico
brasileiro, na configuracao estabelecida pela Carta de 1988.

13 SILVA, Maria Ozanira da Silva. Avaliagdo de politicas e programas sociais: uma reflexao sobre o contetido teérico e metodologico da
pesquisa avaliativa. In: SILVA, Maria Ozanira da Silva et al. (Coord.) Pesquisa avaliativa: aspectos tedrico-metodologicos. 2. ed. Sao
Paulo: Veras Editora; Sdo Luis: Gaepp, 2013, p. 29.

14 Ibid., p. 30.

15 Ibid., p. 30.

16 Silva, 2001, p 37-38.

17 O Conselho Nacional do Ministério Ptblico, embora ndo esteja no rol do art. 128 da Constitui¢do Federal, é tratado no art. 130-A,
na mesma Secdo I, que versa sobre o Ministério Publico. Portanto, em uma interpretacio sistematica e diante de suas atribui¢Ges,
considera-se, para a pesquisa avaliativa, sua Corregedoria, como 6rgéo interno, que busca o aprimoramento institucional, conforme
§ 3°, I a I11, do mesmo dispositivo constitucional. Conferir em: BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 fev. 2017.
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Resgatam-se, por preciosismo, os marcos legais fundamentais para a
compreensao das atividades correicionais. Destacam-se os arts. 127, § 1°, da
Constituicao Federal®®, a Lei Complementar n® 075, de 20 de maio de 1993, que
estabeleceu a Lei Organica do Ministério Pablico da Uniao® e a Lei Federal n°
8.625, de 12 de fevereiro de 1993, que trata da Lei Organica Nacional do Ministério
Publico?°. Além desses marcos normativos, cada Ministério Publico do Estado
possui sua Lei Complementar, que cuida das Corregedorias e de suas atribuicoes.

Marcelo Goulart, que vem desenvolvendo pesquisas e correlacionando as
Escolas Institucionais e as Corregedorias a novos paradigmas, em artigo cientifico,
recentemente publicado, confronta as vérias Leis Complementares Estaduais e, nesse
detalhado e profundo trabalho, destaca que as atividades correicionais desenvolvem-
se “a partir de uma relacao-problema, qual seja aquela que se estabelece entre
Corregedorias e agentes individualmente considerados, marcada, desde o inicio,
pela desconfianca reciproca.”! Isso porque voltam-se as atividades da Corregedoria
a uma atuacao “fiscalizatoria e investigatoria, disciplinar e repressora”2. Nao ha
uma prevaléncia da avaliacdo, nos moldes demarcados cientificamente.

O referido autor, ao definir novo paradigma para a atuacao correicional, que
se adeque ao Ministério Publico resolutivo, ressalta na dimensao estratégica que:

[...] o sentido e o0 papel de cada Corregedoria sao determinados pelas relacdes
que esta, como 6rgao institucional (parte de um todo), estabelece com os
demais 6rgaos internos e pelo vinculo de subordinagdo que essas relacoes
internas devem ter com as relacoes que a Instituicao, compreendida no seu
todo, estabelece com a sociedade na consecucao dos objetivos da Republica.>3

A funcao avaliadora das Corregedorias, considerada essa dimensao estratégica,
direciona-se para a estrutura interna e para a consecucao dos objetivos configurados
para a Instituicao. Trata-se, portanto, de uma avaliacao interna, com a articulacao
de dois 6rgaos que integram a mesma estrutura. Por ser uma avaliacao interna,
nao deveria oferecer resisténcia. Ha, no entanto, o conteado e o poder simbolico
de um processo avaliativo, que tem por finalidade atribuir um valor, mensurar as
acoes, julgar o objeto avaliado, sendo a resisténcia um elemento que surge como
desdobramento logico, que o integra. E que também deriva dessas “desconfiancas
reciprocas”4. Pode, com relacao ao poder simboélico, exercido pelas Corregedorias,
associar-se ao discurso de Maquiavel, que, em o Principe, afirma “[...] ¢ muito mais

18 Ibid.

19 BRASIL. Lei Complementar n° 75, de 20 de maio de 1993. Estatuto do Ministério Pablico da Unido. Disponivel em: <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_o3/leis/LCP/Lcpy5.htm> Acesso em: 10 fev. 2017.

20 BRASIL. Lei Federal n° 8.625, de 12 de fevereiro de 1993. Lei Orgéanica Nacional do Ministério Ptblico. Disponivel em: <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8625.htm> Acesso em: 10 fev. 2017.

21 Conferir em: GOULART. Marcelo Pedroso. Corregedorias e Ministério Ptblico resolutivo. Revista Juridica Corregedoria Nacional,
v. I, p. 230, 2016. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2016/revista-juridica-
corregedoria-nacional.pdf > Acesso em: 9 fev. 2017.

22 Ibid., p. 230.
23 Ibid., p. 232.
24 Ibid., p. 230.

135



PERSPECTIVAS PARA UMA AVALIAGAO PELAS CORREGEDORIAS DAS ESCOLAS INSTITUCIONAIS DO MINISTERIO PUBLICO BRASILEIRO

seguro ser temido do que amado™. Portanto, o medo, na feicao de Maquiavel, deve
ser uma escolha e uma preferéncia. Esse temor, a cultura do medo est4 inserida
na atuacao correicional, que até por designativo semantico ja carrega um peso
simbolico, que capitaliza um poder da disciplina, do corrigir.

Desmistificar essa perspectiva simbolica de atuagao, que advém desde a
denominacio, transpassando uma construcao linear normativa, exige também uma
nova postura das Corregedorias priorizando o perfil constitucional do Ministério
Publico, democratico e resolutivo?®®, e o contexto social contemporaneo.

A Corregedoria Nacional do Ministério Pablico tem matriz no denominado
controle externo do Ministério Publico, mas volta-se para a instituicao, seu
aperfeicoamento e para o cumprimento efetivo de suas atribuicoes. As Corregedorias-
Gerais sdo caracterizadas como 6rgaos de controle interno da Administracao
Superior do Ministério Pablico.

Em uma projecao ampliativa de suas atribuicdes, as Corregedorias, nessa
perspectiva de concretizacao do perfil constitucional da instituicao, devem: avaliar,
orientar, acompanhar, fiscalizar e, quando necesséario, exercer o poder disciplinar.
Trata-se de um percurso, que pode ser iniciado pela avalia¢ao, que precisa utilizar
um plano de investigacao, previamente estabelecido, com o dominio e a utilizacao
de técnicas e procedimentos metodoldgicos, cientificamente definidos para isso.

As inspecoes e correicoes, das quais resultam relatérios, que sao julgamentos,
por conferirem um juizo valorativo dos érgaos de execucao, levam em consideracao
dados quantitativos e qualitativos, em um plano previamente estabelecido, mas
que conservam o aspecto fiscalizatorio e disciplinar, de cunho repressivo.

A proposta aqui desenhada é compreender que a avaliacdo é uma modalidade de
pesquisa e que precisa, para oferecer o minimo de confiabilidade de seus resultados,
observar um percurso metodol6gico, com o conhecimento técnico e com a postura
de uma pesquisa. E mais: que a avaliacao pode contribuir, e muito, para um ganho
efetivo, na atuacao do Ministério Publico.

Ressalta-se que, neste texto, a abordagem restringe-se a possibilidade e as
dimensoes da avaliacao das Escolas Institucionais. Assim, ndo serao ultrapassados os
muros que demarcam esse objeto. Projetam-se, entretanto, nos destaques formulados
ao longo do texto, para uma avaliacao, um desenho com muitos horizontes e que,
decerto, pode contribuir para as avaliacoes das Corregedorias em todas as suas
dimensaoes.

As atividades correicionais articulam racionalidades distintas, resgatando-se
os conceitos ja apresentados. A racionalidade administrativa encontra-se na gestao
interna e da atuacao dos agentes politicos. Na formulacao de marcos regulatorios
e de atuacao reside a racionalidade politica, com as escolhas definidas em normas
(resolucoes, recomendacoes, entre outros). A racionalidade legal desenvolve-se

25 MAQUIAVEL, Nicolau. O Principe. Tradugéo Livio Xavier. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2011, p. 65.

26 Conferir em: Goulart, 2013.
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com a preocupacao voltada aos beneficiarios da politica, a sociedade, que aguarda
a atuacao do Ministério Publico, que deve cumprir os ditames principiologicos e
os deveres de seu munus; e na atuacao fiscalizatoria, que monitora o exercicio dos
agentes politicos. E, por fim, a racionalidade de resultados, que reside na avaliacao,
nos impactos, o que resulta dessa atuacao, que segue com o acompanhamento dos
agentes politicos, em suas unidades de execucao.

As racionalidades e suas logicas encontram-se de forma especifica para cada
sujeito e com os sujeitos em que se articulam.

Caracterizado o sujeito avaliador, passa-se a delimitar o avaliado: as Escolas
Institucionais, com seus varios designativos e miultiplas concepcoes.

2.2 As Avaliadas: as Escolas Institucionais

As Escolas Institucionais estao abrigadas em marcos normativos e tém seu
fundamento na Constituicao Federal, a qual trata dos principios que norteiam a
educacao elencados no art. 206%, dos quais se destacam: a igualdade, a liberdade,
o pluralismo de ideias e concepcoes pedagdgicas e a gestao democratica.

No art. 214, a Carta Constitucional vai definir a instituicao, por lei, do:

Plano Nacional de Educacao, com o objetivo de articular o Sistema Nacional de
Educacio, em regime de colaboracao, e definir diretrizes, metas e estratégias
de implementacao para assegurar a manutencao e desenvolvimento do
ensino, em seus diversos niveis, etapas e modalidades=®.

Integram o Sistema Nacional de Educacao as Escolas Institucionais e observam,
por essa razao, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei Federal n®
9.394, de 20 de dezembro de 1996%°. Estao as Escolas Institucionais inseridas na
modalidade da educacao profissional, disciplinada no Capitulo III do referido
diploma legal.

Os Centros de Estudos e Aperfeicoamento Funcional do Ministério Pablico
(Ceafs) foram criados pela Lei Organica Nacional do Ministério Publico, Lei n®
8.625/1993, e definidos como 6rgaos auxiliares (art. 8°, III)3°. Estabelecida uma
projecao designativa hierarquica, submetem-se a Administracao Superior e, por
conseguinte, as Corregedorias, gerais e nacional. Essa caracteriza¢ao nao lhes retira
a necessaria autonomia, que se vincula aos fundamentos do Ministério Publico e
aos principios da educacao, definidos pela Constituicao.

Para compreensao dos Ceafs, merece resgate literal o rol de suas competéncias:

Art. 33. Os Centros de Apoio Operacional sao 6rgaos auxiliares da atividade
funcional do Ministério Ptblico, competindo-lhes, na forma da Lei Organica:

27 BRASIL, Constitui¢io (1988).
28 Ibid.

29 BRASIL. Lei Federal n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Disponivel em: <http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9394.htm>. Acesso em: 10 fev. 2017.

30 BRASIL. Lei Organica Nacional do Ministério Publico (1993).
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I - estimular a integracao e o intercambio entre 6rgaos de execucao que
atuem na mesma area de atividade e que tenham atribuic6es comuns;

IT - remeter informacoes técnico-juridicas, sem carater vinculativo, aos
orgaos ligados a sua atividade;

III - estabelecer intercambio permanente com entidades ou 6rgaos publicos
ou privados que atuem em areas afins, para obtencao de elementos técnicos
especializados necessarios ao desempenho de suas funcoes;

IV - remeter, anualmente, ao Procurador-Geral de Justica relatorio das
atividades do Ministério Publico relativas as suas areas de atribuicoes;

V - exercer outras funcoes compativeis com suas finalidades, vedado o
exercicio de qualquer atividade de 6rgao de execucao, bem como a expedigao
de atos normativos a estes dirigidos.3

Genericamente e de forma aberta, foram atribuidas competéncias nas quais
nao se designa capacitacao ou formacao. Fala-se em intercambio e integracao de
atribuicoes e de informacoes entre 6rgaos de execucao e entre 6rgaos externos
de areas afins. Reserva-se as Leis de cada estado e da Uniao as especificidades de
competéncias que melhor atendam ao que representam e dimensionam os Ceafs.
As diferencas entre designacoes e marcos normativos, mesmo existentes, nao os
desfiguram como Escolas Institucionais, que pertencem a um projeto educacional,
a uma politica nacional de formacao profissional e que se vincula ao projeto
constitucional do Ministério Publico brasileiro.

Define-se essa politica educacional nos fundamentos constitucionais e em
todo o desenho normativo ja resgatado. Faz parte da arquitetura da politica seus
valores, sujeitos, objetivos e racionalidades.

Em pesquisa realizada pelo Colégio de Diretores de Escolas e Centros de
Estudos e Aperfeicoamento Funcional dos Ministérios Ptblicos do Brasil (CDEMP),
finalizada em 2015, obteve-se um diagnoéstico que retrata as diferencas das Escolas
Institucionais, em todas as dimensoes: designacao, gestao, estrutura organizacional,
estrutura fisica, marcos normativos, projetos politicos-pedagogicos, em sua maioria
semanticos ou ausentes. Enfim, diferencas que refletem o universo plarimo de um
pais com dimensoes continentais e com realidades muito distintas3? e de “Ministérios
Publicos” diversos, unificados na configuracao constitucional.

Essas distin¢oes nao desnaturam a unidade sistémica das Escolas Institucionais
do Ministério Publico, nem as restringem.

Marcelo Goulart3? define as escolas do Ministério Pablico em um grau de
importancia diferenciada:

31 Ibid.
32 CDEMP - Pesquisa ndo publicada, a que se teve acesso por integrar o referido Colegiado e por ter participado da pesquisa.

33 GOULART, Marcelo Pedroso. Orgios de execucao, escolas institucionais e corregedorias na dindmica do Ministério Piblico. Revista
Juridica Corregedoria Nacional. No prelo. p. 14.
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[...] as escolas de Ministério Publico ndo se confundem com as unidades
comuns de capacitacao de pessoal. Delas se diferenciam em razao da maior
complexidade de suas atividades, pois, além de promoverem a formacao
stricto sensu dos seus quadros, devem desenvolver, também, estudos,
pesquisas e projetos voltados a melhoria institucional.3+

Destaca, ainda, o tebérico, quanto ao publico-alvo, duas categorias de
beneficiarios da politica de formacao e capacitacao institucional, as quais delimita:

[...] as escolas institucionais tém como publico-alvo prioritario os agentes
politicos e administrativos dos quadros do Ministério Publico brasileiro e
como publico-alvo secundario os agentes politicos e administrativos de
outras instituicdes publicas, cidadaos interessados nas carreiras de Ministério
Publico e cidadaos atuantes nas organizacoes e movimentos sociais voltados
a implementacao e ao controle de politicas ptblicas;3s

A partir desses destaques devem ser realcadas as racionalidades das Escolas
Institucionais do Ministério Publico. Na racionalidade administrativa encontra-se
a sua gestao, quem a dirige, como o faz, por quanto tempo, se h4 érgaos colegiados,
quais os requisitos para esses gestores, como sao escolhidos e sua autonomia. Nessa
racionalidade estao compreendidas todas as escolhas administrativas que devem
se pautar na eficiéncia e nos valores da Administracao Puablica.

Na racionalidade politica resgatam-se as escolhas estabelecidas em seus
marcos normativos e quem as elabora. Aqui, além dos principios e fundamentos
constitucionais, inserem-se regimentos internos, legislacoes federais e estaduais e o
projeto politico-pedagogico, que orienta e demarca a atuacao e o desenvolvimento
das atividades da escola. Lembra-se que essa racionalidade se fixa nas escolhas
politicas, representativas e democraticas, para o contorno normativo das escolas.
Esta inserida nos sujeitos que definem a politica normativa.

Na racionalidade legal destacam-se os beneficiarios da politica, reforcando-se
as duas linhas projetadas por Marcelo Goulart.3¢ Sao beneficiarios: o publico interno
e o publico externo interessado, articulado com as atribuic6es do Ministério Publico.

Naracionalidade de impactos e resultados reside a complexidade do processo
pedagogico, educacional: avaliar de que forma as atividades educacionais sao
transformadoras, sdo apreendidas por seus beneficiarios e de que forma as utilizam.
Nessa racionalidade, de natureza técnica e que integra o processo educacional,
encontram-se os sujeitos que desenvolvem as atividades e seus avaliadores:
professores, pesquisadores, pedagogos e o publico-alvo desse processo.

Compreendidas essas racionalidades para as Escolas Institucionais, deve
ser delimitada a natureza de competéncias desse processo politico-pedagogico,
demarcando-se o que pode uma escola institucional desempenhar.

34 1Ibid., p. 9.
35 Ibid., p. 10.
36 Ibid., p. 10.
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No universo dessas racionalidades e integrada em uma politica de formacao
educacional, de carater institucional, em um projeto politico-pedagdgico, € possivel
um conjunto de atribuigoes, que se referem a produ¢ao do conhecimento, sua
interlocucao e sua difusao. Conhecimento esse voltado as diretrizes da Instituicao.
Nesse objetivo encontram-se os eixos que integram o processo de formacao e de
educacao: ensino, pesquisa e extensao.

Nao se limitam as Escolas Institucionais do Ministério Publico a organizacao
de eventos: congressos, semindarios, cursos, entre outros. Devem ir muito além,
ultrapassar as linhas demarcatérias de um processo expositivo de conhecimento
para produzi-lo.

O Ministério Publico, como instituicao democratica, de articulacao de politicas
publicas, de transformacao social, precisa pensar e repensar a sua atuacao, as suas
dimensoes e possibilidades de intervencao. Deve e pode produzir conhecimento. O
orgao que dimensiona essa producao € a escola institucional, que precisa de uma
autonomia didatico-pedagogica para a concretizacao desse objetivo.

Precisa ultrapassar o eixo do ensino, que é de fundamental importancia, mas
nao é tinico, nem exclusivo em relacao ao seu rol de competéncias. Nesse ensino, no
qual se enquadra a modalidade a distancia, deve estar contemplada uma formacao
ampla multidisciplinar, que nao se exaure em conhecimento juridico e em caixas
fechadas de saberes. Precisa interagir e ampliar-se para permitir um conhecimento
cada vez mais amplificado.

As escolas devem concretizar o eixo pesquisa, produzindo, por meio de pesquisa
aplicada, direcionada a pensar e refletir sobre a atuacao de seus 6rgaos de execucao
e administrativos. Para isso pode interagir e articular-se, em uma perspectiva
inter e transdisciplinar, com variados sujeitos, notadamente as universidades,
os espacos académicos. Nessa expressao deve produzir e fomentar publicacoes,
estimulando o seu publico-alvo a sair de uma atuacao somente préatica, para
fortalecer o conhecimento cientifico, metodologico, aperfeicoando a compreensao
da atuacao institucional e permitindo uma postura critica e transformadora da
realidade social.

Na extensao centraliza-se a articulacao com os beneficiarios externos3’, que nao
integram a Institui¢do, mas que com ela dialogam. Representa um eixo essencial,
transformador e difusor das atribui¢oes institucionais. Nesse nticleo também estao
contemplados o ensino e a pesquisa, articulados com os beneficiarios externos,
admitindo-se variadas possibilidades de interacao. Quanto maior essa interacao,
maior o impacto, mais ampliativos e transformadores os resultados da politica.

Com esse conjunto complexo de competéncias e racionalidades, resta
definido, para a finalidade desenvolvida neste artigo, o sujeito avaliado: as Escolas
Institucionais.

37 Incluem-se estudantes, profissionais de outras 4reas, integrantes de movimentos sociais, enfim, todos que nio integram a instituicao,
mas que com ela se articulam. Caracterizam o ptblico-alvo secundéario, designado por: Goulart, op. cit. No prelo, p. 9.
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Vencidas as dimensoes dos sujeitos, avaliador e avaliado, passa-se a analisar
a avaliacdo e suas possibilidades.

3. CRITERIOS E FORMAS DE AVALIAGCAO DAS ESCOLAS INSTITUCIONAIS

Concebendo-se a avaliacao realizada pelas Corregedorias, em um outro
paradigma, que parte de uma formulacao cientifica, observando uma metodologia
para a modalidade a que se refere, inaugura-se este item com a abordagem da
pesquisa avaliativa. Pretende-se apresentar os conceitos e as metodologias que
podem ser utilizadas para essa avaliacao.

Nessa concepg¢ao nao se compreendem as Corregedorias em uma projegao
antitética em relacao as escolas, mas em uma atitude colaborativa, para que a
politica institucional, que se alinha na politica de formacao e capacitacao, possa
cumprir seus ditames, voltadas ao perfil constitucional do Ministério Publico.

Avaliar é um julgamento, uma atribuicao de valor. Nao é um procedimento
desinteressado, possui objetivos especificos e uma matriz tedrica. Nao se avalia
empiricamente ou com uma base de dados e padroes que nao passem por um crivo
metodologico. Essencial a definicao dos parametros cientificos dessa avaliacao para
que a ela possa se conferir confiabilidade em relacao aos seus resultados.

De inicio, salutar permitir-se uma autoavaliacao das Escolas Institucionais,
para que sejam ouvidas em suas demandas, conferindo-se a projecao inaugural
para o plano investigatorio. Esse momento também reflete uma postura mais
democratica e proxima das Corregedorias as questoes enfrentadas pelas escolas,
inaugurando-se um outro paradigma. E também um momento de conhecer o
objeto, aproximar-se dele, fazendo a ruptura epistemoldgica e paradigmatica que
Bourdieu propoe. Parte-se a refutar o “fetichismo das evidéncias”, do que ja se
imagina existir, para inaugurar o dialogo democratico, abandonando-se a postura
douta, de adesoes inconscientes, proprias de quem desempenha atribuicoes e passa
a olhar na mesma direcfio. E preciso o questionar constante, pondo em dtvida o que
se imagina, o que se pensa e o que se espera.3® Essa postura de rigor metodolgico
nao se confunde com rigidez3° e coordena categorias e posturas de avaliagcao. Nao
significa engessamento, imobilidade, mas posturas criticas, abertas a conhecer.

Adverte Maria Ozanira Silva que a pesquisa avaliativa, como pesquisa social
aplicada, exige a “superacao de posturas metodologicas rigidas, centradas num
unico sujeito, técnica ou procedimento”™°. Pode comportar o que se denomina
triangulacao de métodos, que dialoga com multiplas possibilidades metodolégicas
e dinamicas de investigacao, para as abordagens quantitativas e qualitativas+.

38 Conlferir as categorias metodologicas destacadas, como o fetichismo das evidéncias em: Bourdieu, 2007.
39 Ibid., p. 26.
40 Silva, op. cit., 2013. p. 92.

41 Ibid., p. 151.
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Quando se trata de avaliacdo realizada pelas Corregedorias, esse rigor
metodolégico é indispensavel, pois os resultados tém uma projecao institucional,
com utilizacao direta, revertendo-se como novas possibilidades de atuacao ou
redirecionamento dessa atuacao.

Para as Corregedorias, avaliar tem, portanto, uma funcao técnica:

[...] fornecendo subsidios para corre¢ao de desvios no decorrer do processo
de implementac¢io de um programa, indicando em que medida objetivos e
mudancas ocorreram e subsidiando a elabora¢iao ou redimensionamento
de politicas e programas.+

Maria Ozanira Silva destaca principios basicos que definem as escolhas de
“como avaliar”:

Qualquer tipo de avaliacao depende do estabelecimento de objetivos e
critérios.

A escolha do tipo de avaliacao tem por base as questdes que se pretende
responder.

Tipos de avaliacao sao especificos ao interesse organizacional, tendo em
vista o potencial para a criagdo de uma imagem publica da instituigao.

Qualquer tipo de avaliacdo, do método e dos procedimentos esta condicionada,
portanto ao objeto e aos objetivos dela, devendo ainda ser considerados: a
disponibilidade de tempo, os recursos e até a preferéncia dos avaliadores.43

Antes do inicio de uma avaliacao devem ser delimitadas as questoes centrais,
objeto e objetivos da avaliacao, definindo-se um plano de trabalho e o tipo de
avaliacao que sera realizada. Ressalta-se que avaliar é um processo complexo,
que exige marcos, metodologicos e tedricos, bem definidos e que adota critérios
especificos.

Recomendavel partir da complexidade do conhecimento e do processo
educacional. Edgar Morin trata da complexidade nas ciéncias, desbravando o
paradoxo entre o uno e o multiplo.+ Pensar as Escolas Institucionais dos diversos
Ministérios Pablicos no Brasil, miltiplos e unos no desenho constitucional, impoe
pensar a complexidade. Complexidade, que se desdobra em principios fundamentais
no pensamento de Edgar Morin, em treze principios de inteligibilidade, para um
paradigma da complexidade.+

Para este texto, necessario tracar somente os trés principios, que norteiam o
pensamento complexo: a) o dialdgico, que permite a coexisténcia de antagonismos,
de dualidades; b) o da recursao organizacional, “que rompe com a ideia linear de
estrutura e superestrutura e de causa e efeito”, propondo a interacao entre todas

42 Silva, 2013, p. 44.
43 1Ibid., p. 47-48.
44 MORIN, Edgar. Introdu¢do ao pensamento complexo. Traducio de Eliane Lisboa. 5. ed. Porto Alegre, Sulina, 2015, p 13.

45 1d. Ciéncia com consciéncia. 16. ed. Traducdo Maria D. Alexandre e Maria Alice Araripe de Sampaio Doria. Rio de Janeiro: Bertrand
do Brasil, 2014. p. 331-334.

46 1d, op. cit., 2015, p 74.
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as matrizes dicotomicas, que se tornam consequéncia e causa de si mesmas, em
um processo de retroacdo, autoconstitutivo; e ¢) o hologramatico, que nasce do
paradoxo do “conhecimento das partes pelo todo e do todo pelas partes, em um
movimento produtor de conhecimentos”,# na compreensao de que impossivel
conhecer o todo sem as partes e as partes sem o todo. Pensar a complexidade do
processo educacional e da avaliacao ¢ indispensavel para que nao se pretenda ver
a realidade segmentada ou isolada em pontos ou aspectos, como caixas fechadas,
que nao interagem com o contexto em que estdo inseridas.

Esse juizo de mérito avaliativo da politica educacional das escolas objetiva
realcar: 1) a sua eficiéncia, relacao entre custos e resultados; 2) a sua eficacia, o
cumprimento de metas e objetivos; e 3) a sua efetividade, nos resultados e impactos
aos beneficiarios da politica.*® Esses critérios precisam ser avaliados, considerando
a complexidade do processo e gestdao educacional.

Como avaliacdo interna, a desenvolvida pelas Corregedorias pode ser realizada
em varias projecoes e modalidades, as quais se destacam: 1) avaliacdo politica, que
se centraliza na formulacao e engenharia da politica; 2) avaliacao de processo, que
tem por objeto a implementacao da politica, o processo de sua efetivacao; e 3) a
avaliacao de resultados, que focaliza seus impactos e resultados transformativos.+°
Ha uma complexidade de técnicas para cada tipo de pesquisa avaliativa, que €
uma modalidade de pesquisa aplicada, desenvolvida para resolver “problemas” e
apontar solugoes.

Os critérios e as modalidades de pesquisa articulam-se entre si. Conforme
a modalidade escolhida, havera a definicao de critérios que a ela se relacionam.

Para cada modalidade de avaliacao, deve ser realizado um plano de investigacao,
com a defini¢do prévia de técnicas de pesquisa, que consistem em estratégias, em
procedimentos para extrair os dados, quantitativos e qualitativos, para a avaliacao
pretendida.

Precisam ser definidas dimensoes a serem avaliadas e os indicadores para
essa avaliacao. Esses indicadores sdao elementos destacados como instrumentos
de afericao, nas dimensoes escolhidas.

Nao ha como exaurir neste texto todas as formas de avaliacao, técnicas
de pesquisa e recursos metodologicos. Objetiva-se apresentar, em sintese, um
panorama das modalidades mais utilizadas de avaliacao, seus objetivos, e as que
mais se adequam para as Corregedorias e para as Escolas Institucionais.

3.1 Avaliacao Politica

A avaliacao politica tem por objeto a formulacao da politica, sua arquitetura,
escolhas, valores, fundamentos, objetivos, sujeitos envolvidos, recursos necessarios

47 1Ibid., p. 75.
48 Silva, 2013, p. 49.
49 1d., 2001, p. 80-86.
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para a sua execucao. Pode “[...] compreender duas abordagens: a avaliacao politica
da politica propriamente dita, e avaliacdo da engenharia utilizada na construcao
do programa”.5° Focaliza-se nessa modalidade a coeréncia e adequacao da politica
as demandas definidas pela agenda publica, que para as Escolas Institucionais
decorre de consulta democratica, centrada em dois documentos: o projeto politico-
pedagogico e o planejamento estratégico institucional.

Tem-se como documento essencial, para essa modalidade de avaliacao das
escolas, o projeto politico-pedagogico, que precisa realcar e legitimar as escolhas,
definidas democraticamente pela Instituicdo. Nele estarao presentes nao somente os
eixos de ensino, pesquisa e extensao, mas estarao definidas a gestdo administrativa,
financeira, relacional e a matriz teérica e metodologica que o fundamenta.

A auseéncia desse projeto documental nao inviabiliza a avaliagao politica, sendo
um indicativo de uma escolha politica ou de uma falha na estrutura organizacional
ou técnica da escola. Nao estabelecer, formalmente, uma politica também é uma
politica. Essa omissao pode indicar varias possibilidades, entre as quais a auséncia de
dialogo democratico ou a falta de recursos técnicos ou estruturais para construi-lo.

A avaliacgao politica deve ser focalizada em todos os diplomas normativos,
compreendendo a estrutura organizacional, competéncias, formas de gestao,
recursos de pessoal e técnicos disponiveis. Deve compreender o planejamento
anual, o corpo docente e as defini¢es curriculares, em todas as suas projecoes:
carga horaria, contetdo, publico, objetivos, recursos didaticos. Deve incluir também
o curso de ingresso e vitaliciamento, sendo essencial a sua reavaliacao interna,
com um contetdo multidisciplinar e com uma sensibilizacdo e contextualizacdo da
realidade em que esta inserido. A dimensao da engenharia da politica deve atender
ao planejamento estratégico da instituicao e com ele se alinhar.

Envolve a articulacao projetada dos sujeitos que atuam na escola, como o
fazem, como interagem organizacionalmente. Envolve a interlocucdo da escola
com a Administracao superior e seus reflexos na projecao e estruturacao de suas
atividades.

E uma avaliacdo fundamental para compreender a concepcio da politica,
as escolhas pedagogicas e didaticas, o contetido, os projetos, os objetivos e a sua
coeréncia e exequibilidade.

Essa avaliacao pode envolver o diagnostico da escola, considerando seus
problemas e suas prioridades. Avalia a potencialidade da politica para alcancar
as suas metas, ou seja, se as escolhas e mecanismos institucionais sao eficientes
e podem ser eficazes.

Para essa pesquisa, o percurso metodologico envolve a escolha de técnicas
de pesquisa. Destacam-se as principais: 1) revisao bibliografica; 2) documental;

50 Silva, 2001, p. 80.
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3) questionarios; 4) entrevistas, abertas, estruturadas e semiestruturadas; e 5)
analise de contetado.>

Arevisao bibliografica consiste na consulta de obras de referéncia para fixar
o marco teorico e os fundamentos metodologicos da avaliacao.

A pesquisa documental decorre do levantamento e consulta de todos os
documentos, ou dos principais, relativos a formulacao da politica, sua engenharia,
sua implementacao e os registros em que ela se fundamenta. Consideram-se
documentos fisicos e virtuais.

A aplicacao de questionarios observa uma formulac¢ao prévia de perguntas,
com respostas objetivas e subjetivas, que nao envolve, necessariamente, contato
direto com quem avalia.

Ja as entrevistas envolvem um contato entre entrevistador e entrevistado.
Podem conter perguntas abertas, com possibilidade de respostas amplas ou ndo. Se
estruturadas, acompanham um plano objetivamente estabelecido de perguntas e
respostas. Se semiestruturadas, envolvem perguntas abertas e perguntas previamente
estabelecidas; e se ndo estruturadas deixam o pesquisador e o entrevistado livres
no dialogo, que é conduzido pela finalidade definida para a pesquisa.

A analise de contetido é posterior ao levantamento documental e a aplicacao
de questionarios e realizacao de entrevistas. Consiste na verificacao, sistematica
e ordenada, e na interpretacao das comunicacoes expressas nos documentos,
questionarios e entrevistas.

Todas essas técnicas podem ser conjuntamente aplicadas e também confrontam
abordagens quantitativas e qualitativas do universo pesquisado. Como exemplo de
coleta de dados quanti-qualitativos, menciona-se a estrutura organizacional e fisica
da escola e o niimero de seus beneficiarios; bem como os valores e fundamentos
selecionados para a proposta de formacao institucional.

Nessas abordagens técnicas, todos esses dados extraidos, quantitativos e
qualitativos, devem ser valorizados, nao devendo a pesquisa centrar-se exclusivamente
em uma ou outra natureza de dados.

A avaliacao da politica pode ser realizada em qualquer momento: antes,
durante ou depois de sua implementacao. Esse momento vai ser definido, conforme
a finalidade estabelecida para a avaliagao e deve considerar a complexidade de sua
elaboracao e a interacao ao contexto de sua formulacao.

3.2 Avaliacao de Processo

Essa modalidade de avaliacdo tem por objetivo aferir a implementacao da
politica e de seus programas, mensurando a sua eficiéncia e eficacia. Trata-se do

51 Conf. técnicas em: MARTINS, Gilberto de Andrade; THEOPHILO, Carlos Renato. Metodologia da investigacio cientifica para ciéncias
sociais aplicadas. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2009. 247p.; e em: LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de
pesquisa. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015. 277p.
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acompanhamento do processo de implementacao da politica e, sendo assim, precisa
ocorrer durante a execucao da politica. Nao pode ser antes, nem depois.

Nesse caso é necessario avaliar se a politica formulada esta sendo implementada
nos moldes de sua elaboracao. Parte-se do confronto dos objetivos e metas e o seu
cumprimento. Ocorre durante a implementacao do programa da escola e tem por
objetivo principal corrigir os eventuais desvios ou descompassos em sua execucao.

Para essa avaliacao nao é necessario selecionar todo o processo de implementacao;
podem ser avaliadas partes ou um ou varios processos de implementacao, sem
desconsiderar a complexidade do todo, da totalidade. E uma modalidade de avaliacio
dinamica, cuja principal técnica é o monitoramento qualificado, que nada mais
é do que a sistematizacao desse acompanhamento, com a definicao de valores e
méritos para a correcao da politica. Para a avaliacdo, o monitoramento vincula-se
a finalidade avaliativa. O monitoramento isolado nao é avaliacao; ele precisa estar
vinculado a uma finalidade e associado a outras técnicas de pesquisa.

Para avaliar um processo de implementacao da politica das escolas é preciso
conhecer a formulacao da politica e sua engenharia. Nao € preciso avaliar, previamente,
a politica, mas € indispensavel dispor dos documentos e das informacoes que a
expressam. A partir do conhecimento da politica, pode ser avaliado o processo de
sua implementacao.

E uma forma de avaliacdo mais demorada, que pode ser delimitada em uma
parte do tempo de execucao da politica educacional. Nessa modalidade, podem
ser avaliados: o acesso da politica aos beneficiarios; a adequacao dos meios e
instrumentos selecionados; o local e os instrumentos pedagogicos e didaticos em
que se organiza e se realiza.

Na avaliacao de processo encontram-se elementos da pesquisa de campo, em
que se extraem dados no ambiente em que se desenvolvem.

Comporta variadas técnicas de pesquisa, destacando-se para a avaliacao das
escolas, entre elas: a) a observacao sistematica simples; b) a observacao sistematica
participante; c¢) o estudo de caso; e d) o grupo focal. Comporta ainda todas as
demais técnicas ja mencionadas para a avaliacao politica.

Por observacao simples compreende-se o acompanhamento, externo,
sistematico, com um roteiro prévio, para a coleta de informacoes, essencialmente
qualitativas. Diferencia-se da observacao participante porque o pesquisador nao a
integra; observa de fora. Na observacao participante ha interagao entre avaliador
e avaliado.

O estudo de caso confunde-se com uma modalidade de pesquisa dada a sua
autonomia e importancia. Realiza-se a partir da selecao de uma unidade, em seu
contexto, coletando-se dados qualitativos, com a integracao de variadas técnicas,
com um roteiro e questoes previamente estabelecidas, para aferir dimensoes e
indicadores também definidos. Pode-se efetuar o estudo de caso de uma determinada
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escola, ou de um segmento dessa escola, em um de seus eixos educacionais de
implementacao.

O grupo focal é uma modalidade de entrevista coletiva, direcionada a obter
determinadas informacoes, delimitadas no plano investigatorio. O grupo focal
é conduzido pelo pesquisador, que precisa de técnicas proprias de abordagem
e de um roteiro definido. Nessa modalidade os integrantes do grupo interagem,
influenciando-se reciprocamente. Para a avaliacao das escolas, pode ser usado o
grupo focal em uma categoria de beneficiarios ou de implementadores da politica.5

3.3 Avaliacao de Impactos

Essa forma de pesquisa € uma das mais importantes, pois vai aferir a efetividade
da politica: o que ela transforma, modifica no contexto social em que se implementou;
o que mudou, o que foi transformado com a execucio da politica. E a modalidade
de avaliacdo que comporta maior complexidade. Aferir o aproveitamento de um
processo educacional ou o que ele modifica requer técnicas de pesquisa apropriadas
e o dominio dessas técnicas.

Envolve essa avaliacao variaveis que interferem na efetividade da politica.
Todos os programas e projetos podem ter sido implementados corretamente, mas
quando se fala em processo educacional ndao ha como prever o que ele produziu
ou interferiu nos sujeitos que dele participaram. Considera-se a mais importante
avaliacao.

Quando se trata de processo educacional continuo, ha necessidade de avaliacao
do seu publico-alvo. Essa simples avaliacao ja apresenta dificuldade, pois uma
avaliacdo maxima nem sempre significa um aproveitamento e uma transformacao
social ou de praticas.

A avaliagao de impactos, extraindo-se elementos conceituais de Maria Ozanira
Silva, tem por objeto a mudanca quantitativa e qualitativa promovida com a
politica implementada, considerando os efeitos sociais e institucionais da politica
educacional, aqui tratada. Adverte a autora que ha variaveis intervenientes que
interferem na efetividade da politica, 53 e que podem, portanto, alterar os resultados
esperados.54

Essa modalidade pode ser realizada durante ou depois da implementacao
da politica.

Um dos métodos para aferir impactos € o experimental, que passa pela escolha
de beneficiarios da politica, estabelecendo-se o acompanhamento e o controle,

52 Conf. técnicas e modalidades de pesquisa em: MARTINS, Gilberto de Andrade; THEOPHILO, Carlos Renato. Metodologia da
investigacdo cientifica para ciéncias sociais aplicadas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 247p.; e em: LAKATOS, Eva Maria; MARCONI,
Marina de Andrade. Técnicas de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. 277p.

53 Silva, 2001. p. 85.
54 Ibid. p. 85-86.
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para verificar como atuavam antes e depois da formacao recebida. Deve constatar
em que medida o processo educacional interferiu na execucao de suas atribuicdes.

H4 também métodos nao experimentais que apenas vao aferir o momento
posterior ao processo educacional do qual participaram os beneficiarios. Nesses nao
h4 uma avaliacdo anterior do publico-alvo, inexistindo comparacao ou correlacao.
A proposta é somente aferir a atuacao apos a participacao no processo formativo
educacional.

Podem ser utilizadas ainda, para essa modalidade avaliativa, todas as demais
técnicas de pesquisa.

Ressalta-se que em uma politica de educacao institucional os impactos
precisam existir positivamente, a transformar quem delas participa. Por isso as
escolhas didatico-pedagodgicas precisam estar em interlocucao com os beneficiarios,
para que possa comprometé-los no processo formativo. Essa efetividade € o objetivo
central da politica educacional.

Com a articulacao e a descricao das possibilidades de avaliacao para as Escolas
Institucionais, expondo-se o conteido metodolégico e técnico da pesquisa, passa-
se a enfrentar os desafios e as perspectivas dessa avaliacao.

4. COMPLEXIDADE DA ATIVIDADE CORREICIONAL AVALIATIVA PARA AS
ESCOLAS INSTITUCIONAIS: DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para este topico, parte-se do paradigma do conhecimento empirico, de
quem vivencia o processo de formacao institucional, ao que Boaventura de Sousa
Santos propoe como salto epistemolégico da ciéncia p6s-moderna, que parte
do conhecimento cientifico para o senso comum.5® Inverte-se a ordem e ainda
dialogando com as categorias metodologicas de Bourdieu, soltam-se as amarras
metodologicas para integrar o discurso comprometido e observador de um olhar
sobre as Escolas Institucionais.

Resgata-se o pensamento complexo de Edgard Morin “[...] que, a0 mesmo
tempo, separe e associe, que conceba os niveis de emergéncia da realidade, sem os
reduzir as unidades elementares e as leis gerais”. E que possa pensar o Ministério
Piublico, suas Corregedorias e suas Escolas Institucionais, em interacao, integrando
um contexto social, politico e econémico, que nao pode ser desconsiderado.

Neste item fluirdo as angustias, os problemas identificados, que decorrem de
uma interlocucao com os gestores das Escolas Institucionais do Ministério Publico
brasileiro, ao longo de trés anos. Fluirao também os resgates sensiveis de quem
tem um compromisso e que é apaixonado pelo processo de formacao educacional
e que acredita nele como motor transformativo, como revolu¢ao para o Ministério
Publico.

55 Ibid., p. 86-87.
56 Santos, 2010. p. 90.

57 Morin, 2014, p. 138.
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Assinala-se, inicialmente, que as Escolas Institucionais, embora estejam
abrigadas em um fundamento constitucional de autonomia, na realidade fatica nao
a possuem, em nenhuma dimensao: nem didatica, nem pedagogica, nem financeira
e, por conseguinte, nem de gestao. Estao adstritas a politica da Administracao
superior e podem ser engessadas por ela. Por essa razao, por mais asas que a
gestao da escola possua, para projetos e programas educacionais, pode permanecer
acorrentada no emaranhado de obstaculos para a execucao desses voos a novos
horizontes.

A autonomia formal de nada serve se ela é impossivel de ser implementada;
se ela existe somente como enunciado normativo.

A gestao educacional deve e precisa ser participativa, principio constitucional,
mas precisa ser criativa, ousada, correlacionar conhecimentos, saberes, acoes.
Nao pode ficar encarcerada a visoes administrativas e de uma politica interna. Se
a Administracao superior é sensivel a politica de formacao, ela se realiza; se nao é,
fica no designativo simbdlico e retérico. Essa é uma dificuldade da avaliacao que
deve identificar a politica de formacao e suas omissoes.

A escola também nao pode ser confundida com o seu gestor. A administracao
da escola, do Ceaf, precisa ser impessoal. Os Ceafs sao 6rgaos auxiliares; o Ceaf nao
é o seu diretor. Por essa razao, diferente do que ocorre com a avaliacao dos 6rgaos
de execucdo, o que deve ser avaliado, volta-se a frisar, € a politica desenvolvida,
que relaciona os sujeitos, as decisoes, as estruturas normativas e organizacionais,
em todas as racionalidades.

A incerteza também sobre o tempo de gestao, inexistindo mandato na maioria
dos Ceafs para a sua direcao, demarca a completa vinculacao da escola institucional
a Administracao superior. Se nao ha apoio da Administragao superior, inclusive
das Corregedorias, restam beneficiarios simbolicos, impossibilitados de usufruir
da politica de formacao. O mesmo se da em relagao aos servidores: se nao ha apoio
administrativo, nao ha participacao, nao ha comprometimento.

Com essa auséncia de autonomia na gestao, a politica formulada pode ser
interrompida a qualquer tempo. Por essa razao, importante a sua vinculacao ao
planejamento estratégico institucional e ao projeto politico-pedagogico, que precisam
ser construidos com as fundamentacoes teoricas e metodologicas necessarias e
com a participacao democratica na identificacao das demandas, para legitima-los.

Outra dificuldade revela-se nas distorcoes e diferencas entre os Ceafs do
Ministério Publico brasileiro. Os universos sao muito distintos, em todos os aspectos,
notadamente os organizacionais. H4 dificuldade em estabelecer critérios tinicos
e uniformes de avaliacdao. As demandas e necessidades também sao diferentes. A
unidade sistémica deve ser mantida para garantir o perfil constitucional do Ministério
Publico e a autonomia dos Ceafs. H4 um delineamento a seguir, fundamentado
no perfil constitucional do Ministério Publico. H4 também vinculacoes a cumprir,
derivadas do planejamento estratégico institucional e do projeto politico-pedagogico,

149



PERSPECTIVAS PARA UMA AVALIAGAO PELAS CORREGEDORIAS DAS ESCOLAS INSTITUCIONAIS DO MINISTERIO PUBLICO BRASILEIRO

que com ele se conforma. Mas existem muitas diferencas e elas devem ser consideradas
no processo avaliativo.

O conteudo projetado para o processo educacional, bem como a producao de
conhecimento nao podem ficar restritos ao pragmatismo e as respostas superficiais
e imediatistas, as demandas emergentes da sociedade e das questoes corporativas
institucionais. Esse processo nao pode ser improvisado. Precisa integrar um projeto,
democratica e fundamentadamente, construido.

Romper as fronteiras de um conhecimento fechado, no viés juridico estrito,
abrir-se ao pluralismo de ideias e de conhecimento é uma ingeréncia urgente. O
conhecimento é e deve ser multi, inter e transdisciplinar, cada vez mais ampliativo.
N3ao se concebe integrantes do Ministério Publico enclausurados em projecoes
somente juridicas. Esse conhecimento segmentado nao é mais suficiente para a
atuacao institucional. Mas a resisténcia impera. A acomodacao intelectual é uma
realidade e decorre de variados fatores, que nao cabe a esta reflexao enfrentar. Nao
h4 ousadia, ndo ha motivacao e por essa razao os resultados da politica enfrentam
a “variavel” do desinteresse.

Héa que se considerar, nessa desmotivacao, o conjunto cada vez mais complexo
de atribuicoes e de demandas sociais, que conduzem a instituicao e seus sujeitos a
um mergulho pragmatico e massificado de cumprimento de deveres e exigéncias,
por vezes quantitativas, que os afastam de qualquer possibilidade de reflexoes
mais profundas, da producao do conhecimento. Acabam por ser maquinas de uma
reproducao de acoes, de praticas, para reafirmar, numericamente, o cumprimento
do dever funcional.

O desafio: enfrentar a producao massificada de praticas, ja distantes das
exigéncias contemporaneas do Ministério Puablico resolutivo, democratico, que
deve transformar a sociedade em que se insere, a partir de sua reavaliacao interna.
Indispensavel, para isso, a ruptura com as fronteiras sedimentadas de conhecimentos
fechados, que nao interagem.

Necessario que haja expansao da atividade educacional, para que ela possa
abarcar todos os seus eixos: ensino, pesquisa e extensao. Nao deve ficar restrita a
reproducao de conhecimento, mas deve produzi-lo. Em uma avaliacao, poucas serao
as Escolas Institucionais a dispor de uma estrutura organizacional a desenvolver
pesquisa.

O processo de conscientizacao é longo, como o € qualquer processo educacional,
mas precisa ser enfrentado e pode partir de uma autoavaliacao, inclusive dos
interesses do publico-alvo da politica. Educar exige participacao, dedicacao e
comprometimento. Por mais que exista obrigatoriedade, nunca pode ser realizado
impositivamente. E preciso motivar, envolver, apaixonar!

Deve haver uma politica de valorizacao das Escolas Institucionais e nesse
aspecto muito pode contribuir o processo avaliativo, em especial para demonstrar
o quanto uma efetiva politica de formacao institucional é transformadora e pode
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resultar em adesoes sociais. A forca institucional das Corregedorias pode auxiliar
nessa valorizagdo, com as ponderacoes necessarias de reconhecimento das realidades
distintas e da complexa situacao social, politica e economica, que atinge também
o Ministério Puablico.

Registra-se, em finalizacao, que somente se compreende a avaliacao das
escolas pelas Corregedorias, em uma atitude de colaboracao, de compreensao e de
valorizac¢ao da politica de formacao institucional e é nessa projecao que se acredita
em sua possibilidade construtora e transformadora.

5. CONCLUSOES

Asinquietagoes sao propulsoras de intervencoes na realidade, de transformacoes.
Produzir conhecimento implica projetar-se ao novo, as descobertas, a outros
horizontes... “Aprender e ensinar” desbrava, enobrece, constroéi, desconstroi, ilumina,
encanta... Quem se permite conhecer, pesquisar, descobre caminhos, alternativas,
transforma-se e transforma sua realidade. Nao ha limites ao processo educacional,
valorativo, formativo, democratico, contextualizado socialmente.

Nessa perspectiva, a trajetoria construida neste texto, ao antever uma avaliacao
das Escolas Institucionais do Ministério Pablico pelas Corregedorias, como pesquisa
avaliativa, revela-se como perturbadora, instigadora de outras acdes e propostas,
que, ao desmistificar, permite construir, criar, transformar.

Nenhum processo de pesquisa € isolado. Ele afeta, interage com pesquisador e
pesquisado. Por essa razao nao ha como sair ileso, sem transformacao. A interlocucao
entre Corregedorias e Escolas pode e deve ser reciprocamente transformadora.

Com os contornos dos sujeitos, avaliador e avaliado, e suas racionalidades,
demonstra-se que os dois 6rgaos tém uma finalidade comum: o aperfeicoamento
e a efetividade do Ministério Publico brasileiro. Nao sdao antagénicos, como o
designativo semantico e simbolico parece enunciar. Mas para que atuem em
colaboracao, necessaria a mudanca paradigmatica e a ado¢ao de novas posturas,
inclusive de abordagem metodologica.

Para isso deve haver uma ruptura da resisténcia, que vem se produzindo e
reproduzindo, sistematicamente.

A autocritica, o autoquestionamento, a autoavaliacao devem ser praticas
institucionais em todas as dimensoes. Devem ser exercicios propulsores de novas
atuacoOes de maior efetividade. E devem ocorrer tanto nas corregedorias quanto nas
escolas. Integram o processo de conhecimento e com ele o processo de superacao
de praticas, de estruturas e habitus®®, que ja ndo correspondem as exigéncias
institucionais e sociais contemporaneas.

58 Categoria metodolégica de: Bourdieu, 2007, p. 59-64. Trata-se de um modo de agir, que envolve conhecimentos adquiridos, praticos e
posturas incorporadas.
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Como instituicao democratica, o Ministério Publico deve projetar-se em
pluralismo também de conhecimento, permitindo rever suas estruturas, sua politica
e suas formas de implementa-la e racionaliza-la.

Nao ha como nao reconhecer a existéncia de uma politica do Ministério Pablico
e de uma politica educacional formativa, implementada pelas escolas. Politicas
desenhadas a partir dos fundamentos constitucionais. Politicas que registram
valores, escolhas, acGes, intervencoes, omissoes, racionalidades e sujeitos.

A partir desse reconhecimento, desenha-se uma proposta de pesquisa avaliativa,
com metodologias e técnicas especificas para cada modalidade apresentada:
politica, de processo e de resultados. Como pesquisa deve seguir um plano de
avaliacao, um plano investigatorio, com questoes centrais a responder e com
objetivos definidos. Exige um dominio tedrico e técnico, mas como avaliagdo interna
desafia as Corregedorias a buscar esse conhecimento metodolégico, superando o
empirismo e as respostas antecipadas por concepcoes prévias.

As dificuldades e desafios sao muitos. Ha varios Ministérios Ptblicos em um so:
o brasileiro. E com esse universo plural h4 o universo plural das Escolas Institucionais
avaliadas, com suas diferencas valorativas, estruturais e organizacionais.

H4 ainda a desmotivacao crescente e o consumismo imediatista do processo
de conhecimento, que se acentua pelas dificuldades de uma rotina massificada de
demandas, sempre urgentes. Cada vez mais busca-se conhecer em menos tempo,
com menor grau de dificuldade, com menor grau de complexidade, com menor
envolvimento produtivo e cognitivo.

A auséncia de autonomia das Escolas Institucionais revela-se como um dos
maiores problemas para a formulacao e implementacao de uma politica educacional,
a interferir diretamente na avaliacao. Ainda que possa haver uma autonomia
formal, ela acaba se inviabilizando pela insercao das escolas em uma estrutura
organizacional dependente da Administracao superior em todos os aspectos.

Como avaliar e indicar mudancas de um 6rgao que nao tem poder efetivo? Como
exigir autonomia de um 6rgao que de fato foi gestado como auxiliar e secundario
para a instituicao? Talvez porque a educacao, apesar de seu status constitucional,
ainda seja vista como direito de menor importancia, a ser desconsiderada, a ser
relativizada, em detrimento de outros que para o sistema, inclusive para o Ministério
Publico, considerem-se mais relevantes.

Essas questoes precisam ser enfrentadas internamente e talvez a melhor
alternativa seja a avaliacao, que comporta o diagnodstico e as propostas
transformadoras, valorizadoras das Escolas Institucionais, dos Ceafs.

Parafraseando Gaston Bachelard®, é necessario que a pesquisa avaliativa das
Escolas Institucionais permita ultrapassar o excesso de precisdao da quantidade

59 BACHELARD, Gaston. A Formagdo do espirito cientifico: contribui¢io para uma psicanalise do conhecimento. Traducio Estela dos
Santos Abreu. Rio de Janeiro: Contraponto, 1996. p. 261.
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para atingir o reino da qualidade, que exige uma visao democrética e critica do
conhecimento.

A proposta que aqui se enuncia é pensar a avaliacao correicional como
instrumento de aperfeicoamento e de didlogo institucional, e ndo como mais uma
corrente impositiva a restringir a autonomia, o processo democratico, aberto e
plural da formacao educacional do e para o Ministério Publico.

E preciso, apropriando-se das palavras e ideias de Boaventura de Sousa
Santos, despedir-se, com alguma dor, de lugares seguros, de uma estabilidade que
imobilizou a instituicao, para descobrir uma racionalidade mais plural e onde a
atuacao institucional seja uma aventura encantada e desbravadora®°.

Com a esperanca na transformacao, que a pesquisa avaliativa, o conhecimento
e a educacao podem realizar, permanece-se acreditando, idealizando, projetando...
para outros paradigmas que edifiquem o Ministério Pablico que a sociedade espera
e urgentemente clama.
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