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procedimentos da Resolu¢ao Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas (RCCP) e
do Acordo de Resultados (ACRS) no Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais (art. 203
do Regimento Interno da Corregedoria-Geral do MPMG e Ato n°® 16/2016 do Corregedor-
Geral). 5.2. Especificidades do Acordo de Resultados (ACRS) disciplinado pelo Ato n°
12/2016 do Corregedor-Geral do MPMG. 6. Carta de Brasilia como Acordo de Resultados
entre a Corregedoria Nacional e as demais Corregedorias-Gerais dos Ministérios Publicos da
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RESUMO: A solucao pacifica de conflitos e controvérsias € principio constitucional com
forca irradiante que orienta o sistema de acesso a justica brasileiro, nos termos do que ficou
consagrado no Predmbulo da Constituicdo de 1988. Além disso, entre os principios que
regem as relacOes internacionais da Republica Federativa do Brasil, esta inserido o principio
da solucdo pacifica dos conflitos (art. 4, inciso VII, da CR/1988). O novo C6digo de Processo
Civil de 2015, concretizando o mandamento constitucional, foi claro e muito preciso ao
estabelecer o dever de priorizacio pelo Estado da resolucdo consensual (art. 3°, § 2°). O
Conselho Nacional do Ministério Publico ja tinha aprovado, por intermédio da Resolucao
CNMP n° 118/2014, a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢io para o Ministério
Publico brasileiro, o que inclui as Corregedorias da Instituicio. O Acordo de Resultados,
nesse contexto, ¢ um dos mecanismos de resolucao consensual que poderao ser utilizados
pelo Estado para a garantia da eficiéncia e da efetividade do trabalho desempenhado
pelos 6rgaos publicos e pelos respectivos servidores. Trata-se de um procedimento util,
construido pelo didlogo e pelo consenso, que podera solucionar problemas e, ao mesmo
tempo, garantir o cumprimento de metas, com a eficiéncia do servico publico. A adocao
do Acordo de Resultados pelas Corregedorias do Ministério Piblico, nos termos do que ja
ocorreu com a Corregedoria-Geral do Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais (art.
203 do Regimento Interno da CGMPMG, de 28 de setembro de 2016, e Ato CGMPMG
n° 12, de 30 de maio 2016), podera ser ttil para garantir e contribuir para a boa gestao
administrativa e funcional dos trabalhos do Ministério Ptblico e dos seus 6rgaos e servidores.
Por intermédio do Acordo de Resultados, observa-se que poderao ser fixadas diretrizes e
metas para a gestdo, tanto administrativa quanto funcional, mais adequada, produtiva e
eficiente de uma promotoria ou procuradoria do Ministério Pablico; entre outras situacoes,
destaca-se que € possivel a celebracao de Acordo de Resultados, por exemplo, nos casos
em que a Corregedoria-Geral constatar atraso nos servicos judiciais e extrajudiciais por
responsabilidade de membros do Ministério Publico ou ainda com a finalidade de alcancar
area de atuacdo, como na educacdo, na satde e outras, em que a promotoria de justica
mostra-se deficiente ou com espago para aprimoramento. Como grande exemplo de acordo
de resultados, convém destacar a Carta de Brasilia, firmada e aprovada, ap6s amplos debates
e discussdes no procedimento de estudos e pesquisas instaurado pela Corregedoria Nacional
(artigo 2° da Portaria CN n° 87, de 16 de maio de 2016), em sessao publica ocorrida no dia
22.09.2016, no 7° Congresso de Gestao do CNMP, ocasiao em que a Corregedoria Nacional
e as Corregedorias-Gerais dos Ministérios Publicos dos Estados e da Unido celebraram o
acordo, aprovando e assinando a denominada Carta de Brasilia, com os considerandos e
diretrizes no sentido da Modernizacdo do Controle da Atividade Extrajurisdicional pelas
Corregedorias do Ministério Pablico bem como o Fomento a Atuacido Resolutiva do
Ministério Publico Brasileiro.

ABSTRACT: The peaceful settlement of litigation is a constitutional principle with radiant
force that guides the Brazilian system of access to justice, as enshrined in the Preamble of
the 1988 Constitution. Also, the Federative Republic of Brazil is ruled, in its international
relations, by the peaceful resolution of conflicts (article 4, item VII, CR / 1988). The new
Code of Civil Procedure of 2015, implementing the constitutional mandate, was clear and
very precise when establishing the State’s duty of prioritization of the consensual resolution
(Article 3°, §2°). In this guideline the National Council of the Public Prosecutor (CNMP)
approved, through the Resolution CNMP n° 118/2014, the National Policy to Encourage
Self-Composition to the Brazilian Public Prosecutor’s Office. The Results Agreement, in this
context, is one of the mechanisms of consensual resolution that can be used by the State to
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guarantee the efficiency and effectiveness of the work performed by public agencies and
their respective servants. It is a useful procedure, built by dialogue and consensus, which
can solve problems and, at the same time, guarantee the fulfillment of goals, with the
efficiency of the public service. The adoption of the Results Agreement by the Prosecution’s
Offices of Professional Responsibility, as already occurred with the Public Prosecution’s
Offices of Professional Responsibility of the State of Minas Gerais (ATO CGMPMG N°. 12,
of May 30, 2016), may be useful to guarantee and contribute to the good administrative
and functional management of the work of the Public Prosecution, its organs and servers.
Through the Results Agreement, for example, it’s possible to established guidelines and
targets to a more productive and efficient management (administrative and functional)
of a Prosecutor or Prosecution’s Office; among others, it is possible to conclude a
Results Arrangement in cases in which the Public Prosecution’s Offices of Professional
Responsibility notes delays in the judicial and extrajudicial services due to the responsibility
of members of the Public Prosecution or even with the completion of reaching the area of
action, such as education, health and others, where the prosecution of justice is deficient
or there is room for improvement. As a great example of a results agreement, it is worth
highlighting the Brasilia Letter, signed and approved after extensive discussions and
discussions in the study procedure established by the Public Prosecution’s National Office
of Professional Responsibility (Corregedoria do CNMP) based on article 2 of decree CN
no. 87, dated May 16, 2016, in a public session held on 22.09.2016, at the 7th Management
Congress of the CNMP, at which time the National Office of Professional Responsibility of
the Public Prosecution and the Public Prosecution’s Offices of Professional Responsibilities
of the States and the Union signed the agreement, approving and signing the so-called
Letter of Brasilia, with the “considering’s” and guidelines for the Modernization of the
Control of Extra-jurisdictional Activity by the Public Prosecution’s Offices of Professional
Responsibilities as well as the Promotion of Resolutive Action by the Brazilian Public
Prosecutor’s Office.

PALAVRAS CHAVES: Acordo de Resultados. Corregedorias. Ministério Publico.
Orientacdo. Autocomposicao.

KEYWORDS: Results Agreement. Public Prosecution’s Offices of Professional
Responsibility. Public Prosecution. Orientation. Self-Composition.

1.INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo analisar a importancia da adocao
de mecanismos autocompositivos pelas Corregedorias do Ministério Publico
brasileiro, a nacional e as Corregedorias dos Ministérios Publicos da Uniao e
dos Estados, com especial atencao para os Acordos de Resultados.

O trabalho parte da concepcao no sentido de que a solucdo pacifica de
conflitos e controvérsias é um principio constitucional com forca irradiante que
deve orientar o sistema de acesso a justica brasileiro, utilizando como fundamento
duas previsoes constitucionais expressas, o PreAimbulo da Constituicao de 1988
e a orientacao no sentido de que, nas suas relagdes internacionais, a Republica
Federativa do Brasil observara e priorizara a solucao pacifica dos conflitos (art.
4, inciso VII, da CR/1988).

O texto também busca amparo no Coédigo de Processo Civil de 2015, o
qual prevé expressamente que o Estado promovera, sempre que possivel,
a resolucao consensual de conflitos (art. 3°, § 2°), dispondo, ainda, que a
conciliacdo, a mediacao e outros métodos afins deverao ser estimulados por
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todos os operadores do sistema de acesso a justica, inclusive o jurisdicional
(art. 3°, § 3°).

Também ¢é analisada, como referéncia para sustentar a adocao do acordo
de resultado pelas Corregedorias do Ministério Publico, a Resolu¢ago CNMP n®
118/2014, que dispoe sobre a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposicao
no ambito do Ministério Pablico brasileiro, quando é ressaltado que a referida
Resolucao também deve orientar o trabalho das Corregedorias do Ministério
Publico.

E estudada a adocio do Acordo de Resultados pelas Corregedorias do
Ministério Publico, nos termos do que ja ocorreu com a Corregedoria-Geral
do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (art. 203 do Regimento
Interno da CGMPMG, de 28 de setembro de 2016, e Ato CGMPMG n° 12, de
30 de maio 2016), destacando que esse mecanismo podera ser muito util para
garantir e contribuir para a boa gestao administrativa e funcional dos trabalhos
do Ministério Publico e dos seus 6rgaos e servidores.

O artigo aponta que, por intermédio do Acordo de Resultados, poderao ser
fixadas diretrizes e metas para a gestao, tanto administrativa quanto funcional,
mais adequada, produtiva e eficiente de uma promotoria ou procuradoria
do Ministério Publico. Assim, entre varias outras situacoes, seria possivel
a celebracao de Acordo de Resultados, por exemplo, nos casos em que a
Corregedoria-Geral constatar atraso nos servicos judiciais e extrajudiciais por
responsabilidade de membros do Ministério Pablico ou ainda com a finalidade
de alcancar area de atuacao, como na educacao, na saude e outras, em que a
promotoria de justica mostra-se deficiente ou com espaco para aprimoramento.

A Carta de Brasilia, firmada e aprovada, ap6s amplos debates e discussoes
no procedimento de estudos e pesquisas instaurado pela Corregedoria Nacional
(artigo 2° da Portaria CN n° 87, de 16 de maio de 2016), em sessao publica
ocorrida no dia 22.09.2016, no 7° Congresso de Gestao do CNMP, é analisada
como grande exemplo de acordo de resultados, pois, na ocasido da aprovacao
do referido documento, a Corregedoria Nacional e as Corregedorias-Gerais dos
Ministérios Publicos dos Estados e da Unido celebraram acordo, aprovando
e assinando a citada Carta de Brasilia, com os considerandos e diretrizes no
sentido de formatacao de uma atuacao por todas as Corregedorias do Ministério
Puablico visando a Modernizacao do Controle da Atividade Extrajurisdicional do
Ministério Pablico bem como ao Fomento a Atuacao Resolutiva da Instituicao.

O Acordo de Resultados é, destarte, concebido pelos autores deste
trabalho como um dos mecanismos de resolucao consensual que poderao ser
utilizados pelo Estado para a garantia da eficiéncia e da efetividade do trabalho
desempenhado pelos 6rgaos publicos e pelos respectivos servidores, tratando-
se de um mecanismo procedimental 1til que podera ser construido pelo didlogo
e pelo consenso para garantir o cumprimento de metas, com a eficiéncia do
servico publico.
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Nesse contexto, o acordo de resultados, no ambito das Corregedorias
do Ministério Publico, é relevante e eficiente instrumento de resolucao
de problemas, sendo indicado sempre que for constatada inadequagao ou
ineficiéncia de servicos ou dos trabalhos ou a ma qualidade dos trabalhos que
poderao ser constatadas durante procedimentos correicoes ou inspecoes.

2. SOLUGAO PACIFICA DE CONFLITOS E CONTROVERSIAS COMO PRINCIPIO
iNSITO AO SISTEMA CONSTITUCIONAL

O preambulo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
dispoe que a sociedade brasileira é fundada na harmonia social e comprometida,
na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias.
Esse compromisso expresso, firmado pelo Constituinte originario, ressalta a
importancia das vias consensuais de resolugdo de conflitos e controvérsias
como op¢ao prioritaria no ordenamento juridico brasileiro. 5

O carater orientador e principioldgico do preambulo constitucional é
bastante claro e nele sao estabelecidos, em termos exortativos, a sintese do
projeto de Estado que se pretendeu instituir.® Nesse sentido, sao afirmados
principios constitucionais que expressam uma espécie de manifestagao
declaratoria a respeito das circunstancias historicas, politicas e constitucionais.”
Nesse contexto, deve ser ressaltada a relevancia do papel desempenhado pelo
Preambulo como parte integrante do sistema constitucional, o que sobressai
no plano da interpretacao de outros principios e preceitos constitucionais,
assim como na concepcao do Direito como um sistema de principios, regras e
garantias.

Outra diretriz constitucional muito significativa para a compreensao do
sistema de acesso a justica adotado no Brasil estd no art. 4°, inciso VII, da
CR/1988, o qual estabelece que a Republica Federativa do Brasil rege-se nas

5 CR/1988: PREAMBULO: Nés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para instituir um
Estado Democrdtico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada
na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugdao pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecdo de Deus, a sequinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

6 BARROSO, Luis R.; BARCELLOS, Ana P. Predmbulo da CF: Func¢do e Normatividade. In: CANOTILHO, J.J. Gomes; Mendes, Gilmar
F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.) Comentdarios a Constitui¢do do Brasil. Sao Paulo: Saraiva/Almedina, 2013. p. 105-
107.

7 NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Constitui¢do Federal Comentada e Legislacdo Constitucional — 2.ed. ver.,
ampl. e atual. — Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2009, p.142.

15



FUNGAO ORIENTADORA DAS CORREGEDORIAS DO MINISTERIO PUBLICO

suas relacoes internacionais, entre outros, pelo principio da solucdao pacifica
dos conflitos.®

Com isso, observa-se que a Constituicao da Republica Federativa do Brasil
de 1988 consagrou dois sistemas internos de acesso a Justica. O sistema de
acesso a justica por adjudicacdo, que se viabiliza, geralmente, pelo judiciario
por intermédio de liminares, sentencas, acérdao e medidas executivas (art.
59, XXXV, da CR/1988). E, também, o sistema de resolucdo consensual de
conflitos, conforme orienta o Preambulo da Constituicdo, quando prevé, nos
termos anteriormente analisados, que a Republica Federativa do Brasil é
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional,
com a solucgdao pacifica das controvérsias. No mesmo sentido, dispoe o art. 4°,
inciso VII, da CR/1988 que a Republica Federativa do Brasil sera regida, nas
relacdes internacionais, pela solucao pacifica dos conflitos. Houve, portanto,
um grande erro no Brasil ao concentrar quase toda pratica que envolve o
acesso a Justica no sistema de resolucao dos conflitos por adjudicacado (art. 5°,
XXXV, da CR/1988). E essa, portanto, uma das razdes de o Conselho Nacional
de Justica (CNJ) constatar, em suas pesquisas (destacando-se aqui o Justica
em Numeros), que no Pais ha mais de 7 dezenas de milhoes de processos em
tramitacao.®

O aspecto positivo é que ha atualmente no Brasil um movimento de
mudanca de paradigma que busca conferir atencdo necessaria aos mecanismos
de resolucao consensual de conflitos. Na esteira dessa orientacao destacam: no
Conselho Nacional de Justica, a Resolucao n® 125/2010, que dispoe sobre a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses
no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias; no Ministério da
Justica, via Secretaria de Reforma do Judiciario, foi criada a Escola Nacional
de Mediacao e Conciliacao, nos termos da Portaria do Ministro da Justica n®
1.920/2012, e os manuais de resolucao consensual publicados no ambito da
referida Escola; pelo Conselho Nacional do Ministério Publico, a Resolucao n°

8 CR/1988: Art. 4° A Repuiblica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagdes internacionais pelos seguintes principios:
I - independéncia nacional;
1II - prevaléncia dos direitos humanos;
III - autodeterminagdo dos povos;
1V - ndo-intervengao;
V - igualdade entre os Estados;
VI - defesa da paz;
VII - solugao pacifica dos conflitos;
VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;
IX - cooperacgdo entre os povos para o progresso da humanidade;
X - concessdo de astlo politico.
Pardagrafo tinico. A Republica Federativa do Brasil buscara a integragdo econémica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino-americana de nagoes.

9 ALMEIDA, Gregoério Assagra de. As Corregedorias, a Nacional e as Internas, no contexto do Ministério Piiblico como Institui¢do de
Acesso a Justica. In Revista Juridica da Corregedoria Nacional do Ministério Pablico. Vol. I — O papel Constitucional das Corregedorias
do Ministério Publico. Brasilia: CNMP, Vol. I, ano 2016, p. 49/107.
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118 de 1° de dezembro de 2014, que dispoe sobre a Politica Nacional de Incentivo
a Autocomposicao no ambito do Ministério Publico e d4 outras providéncias.*

3. RESOLUGCAO CONSENSUAL DE CONFLITOS NO CODIGO DE PROCESSO CIVIL
BRASILEIRO DE 2015

Ratificando a forca e o alcance dos mandamentos constitucionais, o novo
Codigo de Processo Civil (A Lei Federal n® 13.105, de 16 de marco de 2015),
em seu artigo inaugural, dispoe que o processo civil brasileiro sera ordenado,
disciplinado e interpretado conforme os valores e as normas fundamentais
estabelecidos na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, observando-
se as disposicoes deste Codigo.

Assim, novo Cbédigo de Processo Civil, seguindo a manifestagao
declaratéria contida no Preambulo constitucional e no art. 49, inciso VII, da
CR/1988, adotou, expressamente, diversas orientacoes que visam a priorizar a
resolucao consensual dos conflitos e controvérsias.

O art. 3° do CPC/2015 adota em seu caput o principio da inafastabilidade
da jurisdicao (art. 52, XXXV, CR/1988), também conhecido como principio do
acesso a justica; entretanto, para a resolucao de conflitos e controvérsias, foram
consagradas no citado artigo 3°: a possibilidade do uso da arbitragem (art.
39, §1°); a promocao pelo Estado, sempre que possivel, da solucao consensual
dos conflitos (art. 3°, §2°); e, por fim, o estimulo a conciliacdo, a mediacao
e a outros métodos de solucdo consensual de conflitos por parte de juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no
curso do processo judicial (art. 3°, § 3°).

E claro o empenho do legislador no sentido da concretizacdo do
mandamento constitucional da solucdo pacifica de controvérsias com as
disposicoes do art. 3° do novo Codigo de Processo Civil, sobretudo nos seus §§
20 e 39, estimulando nao s6 o Estado, mas os principais agentes do processo
judicial (juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério
Publico), ao uso de métodos alternativos de solucao controvérsias, elencados
em rol exemplificativo no §3°.

Com o fim de ampliar esses deveres de priorizacdao da resolucao consensual
para todos os entes federados, o Cédigo de Processo Civil 2015 veio a dispor,
em seu art. 174, que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
criardo camaras de mediagcdo e conciliacdo, com atribuicoes relacionadas
a solucdo consensual de conflitos no ambito administrativo, tais como: (i)
dirimir conflitos envolvendo 6rgaos e entidades da administracao publica; (ii)
avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucao de conflitos, por meio de

10 ALMEIDA, Gregoério Assagra de. As Corregedorias, a Nacional e as Internas, no contexto do Ministério Piblico como Institui¢do de
Acesso a Justica. In Revista Juridica da Corregedoria Nacional do Ministério Pablico. Vol. I — O papel Constitucional das Corregedorias
do Ministério Publico. Brasilia: CNMP, Vol. I, ano 2016, p. 49/107.
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conciliacao, no ambito da administracao publica; (iii) promover, quando couber,
a celebracdo de termo de ajustamento de conduta.

Todas essas medidas buscam a mudanca do habito criado ao longo das
ultimas décadas de muita judicializacdo dos problemas publicos e particulares,
em dimensoes predominantemente individuais, mas também coletivas.
Desmedido comportamento saturou de tal modo o Poder Judiciario que a
garantia fundamental da razoavel duracao do processo e, como consequéncia,
do acesso efetivo ao judiciario se tornaram ideais utopicos diante das dezenas
de milhoes de processos em tramitacao atualmente na Justica brasileira.

Observa-se que essas medidas de priorizacdo da resolucdo consensual
poderao contribuir, e muito, para aliviar a sobrecarga do Judiciario e, a0 mesmo
tempo, criar um ambiente de mais didlogo e consenso no Brasil, Pais com uma
conflituosidade muito elevada atualmente.

Para tanto, torna-se fundamental que o dever de priorizacdo da solucao
consensual dos conflitos e controvérsias, previsto no § 2° do art. 3° do CPC/2015,
seja observado por todas as instituicoes estatais, o que inclui, no contexto que é
analisado neste trabalho, as Corregedorias do Ministério Publico, a Corregedoria
Nacional e as Corregedorias dos Ministérios Publicos da Unido e dos Estados.

4. POLITICA NACIONAL DE INCENTIVO A AUTOCOMPOSICAO NO AMBITO
DO MINISTERIO PUBLICO BRASILEIRO (RESOLUGCAO CNMP Ne 18, DE 1° DE
DEZEMBRO DE 2014)

Concebida pelo Conselho Nacional do Ministério Piablico (CNMP) por meio
da Resolucao CNMP n° 118, de 1° de dezembro de 2014, a Politica Nacional
de Incentivo a Autocomposicao se mostra outro importante marco no sentido
da tendéncia mundial de adocao de mecanismos solucao pacifica dos conflitos,
controvérsias e problemas, decorrente da evolucao da cultura de participacao,
do dialogo e do consenso.

Destarte, diante da necessidade de se consolidar, no ambito do Ministério
Pablico, uma politica permanente de incentivo e aperfeicoamento dos
mecanismos de autocomposicdo como garantia fundamental de protecao e
de efetivacdo de direitos e interesses individuais indisponiveis e sociais (art.
127, caput, da CR/1988), que vai além do acesso ao judicirio, as diretrizes
adotadas pela Politica Nacional de Incentivo a Autocomposicao no ambito do
Ministério Publico brasileiro buscam prevenir e reduzir a litigiosidade no plano
das atribuicOes constitucionais da Instituicao.

O objetivo da Politica Nacional, consoante art. 1° da Resolucado CNMP
n® 118/2014, é assegurar a promoc¢ao da justica e a maxima efetividade dos
direitos e interesses que envolvem a atuacao da Instituicao. Complementando o
caput, o paragrafo anico do referido dispositivo prevé que ao Ministério Puablico
brasileiro incumbe implementar e adotar mecanismos de autocomposicao, como
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a negociacao, a mediacdo, a conciliacdo, o processo restaurativo e as convencoes
processuais, bem assim prestar atendimento e orientacdo ao cidadao sobre tais
mecanismos.

Referidas atribuicdes vao ao encontro da concepgdo constitucional do
Ministério Publico (Constituicao da Republica Federativa de 1988) que, como
instituicao permanente, € uma das garantias fundamentais de acesso a justica da
sociedade, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democréatico
e dos interesses sociais e individuais indisponiveis (arts. 127, caput, e 129 da
CR/1988), funcodes essenciais a efetiva promocao da justica.

O paragrafo tnico do art. 8° da Resolucao CNMP n° 118/2014 recomenda,
ainda, o uso da pratica autocompositiva da negociacao para solucao de problemas
referentes a formulacdo de convénios, redes de trabalho e parcerias entre
entes publicos e privados, bem como entre os proprios membros do Ministério
Puablico. Consta do citado dispositivo: “A negociacdo é recomendada, ainda,
para a solucdo de problemas referentes a formulacdo de convénios, redes
de trabalho e parcerias entre entes piblicos e privados, bem como entre os
proprios membros do Ministério Publico”.

Portanto, o paragrafo Gnico do art. 8° da Resolucado CNMP n° 114/2014
deixa clara a necessidade de aprimoramento da negociacao em todas as areas
possiveis de trabalho do Ministério Pablico, isso visando a efetividade, a eficiéncia
e a resolucao negociada de problemas e controvérsias, inclusive aqueles que
envolvam os proprios membros do Ministério Pablico e que estdo relacionados
com a atividade avaliativa, orientadora e fiscalizadora das Corregedorias, a
Corregedoria Nacional e as Corregedorias internas da Instituicao.

5. ACORDO DE RESULTADOS NAS CORREGEDORIAS DO MINISTERIO PUBLICO

Ja foi analisado e sustentado que as garantias compoem-se em duas
dimensoes. De um lado estdo as garantias instrumentais, como sdo as acoes
constitucionais em geral. De outro, as garantias constitucionais fundamentais
institucionais, que sao as instituicoes de promocao do acesso a Justica,
destacando-se aqui o Ministério Publico e suas respectivas Corregedorias,
sendo que estas possuem a importante funcao de avaliacao, de orientacao e de
fiscalizacao das atividades do Ministério Publico."

Conforme ressaltado anteriormente, o paragrafo tnico do art. 8° da
Resolucio CNMP n® 114/2014 possui plena aplicabilidade nas atividades
avaliativa, orientadora e fiscalizadora das Corregedorias do Ministério Publico,
a Corregedoria Nacional e as Corregedorias internas da Instituicdo, assim
como o art. 3°, § 29, do CPC/2015, que consagra, expressamente, o dever de
priorizacao da resolucdo consensual dos conflitos e controvérsias.

11 ALMEIDA, Gregoério Assagra de. As Corregedorias, a Nacional e as Internas, no contexto do Ministério Piblico como Institui¢do de
Acesso a Justica. In Revista Juridica da Corregedoria Nacional do Ministério Pablico. Vol. I — O papel Constitucional das Corregedorias
do Ministério Publico. Brasilia: CNMP, Vol. I, ano 2016, p. 49/107.
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5.1. Disposi¢oes gerais acerca dos procedimentos da Resolucao
Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas (RCCP) e do Acordo
de Resultados (ACRS) no Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
(art. 203 do Regimento Interno da Corregedoria-Geral do MPMG e Ato n°
16/2016 do Corregedor-Geral).

O Ato CGMP n° 12, de 30 de maio de 2016, em consonancia com o0S
supracitados principios constitucionais e normas constantes do novo Coédigo de
Processo Civil e regulamentacao no ambito do CNMP, dispds sobre a Resolucao
Consensual de Conflitos, Controvérsias e Problemas (RCCP) e o Acordo de
Resultados (ACRS) no ambito da Corregedoria-Geral do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais.

Em seu art. 2°, o Ato CGMP n°® 12/2016 apresenta disposicoes gerais
acerca dos referidos métodos de autocomposicao de conflitos envolvendo a
atuacao institucional, no campo das atribuicOes orientadora e fiscalizadora da
Corregedoria-Geral, caso seja constatada a existéncia de conflitos, controvérsias
ou problemas que estejam prejudicando a atuacdo do Ministério Publico.
Ressalta-se que tais métodos so6 serao aplicaveis quando a resolucao consensual
for a mais indicada ao caso concreto.

Os procedimentos (RCCP e ACRS) poderao ser instaurados pelo Corregedor-
Geral, de oficio ou mediante provocacao, por despacho fundamentado, e serdao
presididos pela autoridade que o instaurou ou por Subcorregedor-Geral ou,
ainda, Promotor de Justica Assessor, e regidos pela maxima informalidade,
aplicando-se, no que for compativel, a Politica Nacional de Incentivo a
Autocomposicao (Resolucao CNMP n° 118/2014).

Sessoes de conciliacdo, mediacdo ou negociacdo poderao ser realizadas
na sede da Corregedoria-Geral, ou in loco, entre o proprio 6rgao correcional
e os membros ou servidores do Ministério Publico envolvidos no conflito,
controvérsia ou problema.

Diante do éxito na aplicacdo dos métodos de autocomposi¢ao de conflitos,
o acordo serd tomado por termo nos autos do procedimento, fixando as
clausulas necessarias ao seu cumprimento, para ser submetido a homologacao
do Corregedor-Geral.

No derradeiro paragrafo do art. 2°, recomenda-se a conciliacdo para
controvérsias de natureza mais episodica e a mediacao para situacoes conflitivas
mais complexas, sem prejuizo da utilizagdo, em qualquer caso, das técnicas de
negociacao.

Aos 28 de setembro de 2016 foi aprovado pela Camara de Procuradores
de Justica o Regimento Interno da Corregedoria-Geral do Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais, o qual dispoe em seu Art. 203: O Corregedor-
Geral regulamentara por ato proprio a Resolucdo Consensual de Conflitos,
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Controvérsias e Problemas e o Acordo de Resultados no ambito da atuacdao da
Corregedoria-Geral do Ministério Publico.

5.2. Especificidades do Acordo de Resultados (ACRS) disciplinado pelo Ato
n° 12/2016 do Corregedor-Geral do MPMG

O Acordo de Resultados, disciplinado pelo art. 3° do Art. CGMP n°
12/2016, podera ser celebrado com membros ou servidores do Ministério Publico
nos casos em que a Corregedoria-Geral constatar inadequacao ou ineficiéncia
de servicos ou dos trabalhos ou ma qualidade dos trabalhos que poderao ser
constatadas durante procedimentos de inspecoes ou correicoes.

Sao principios regentes do ACRS a eficiéncia, a adequacdo e a
razoabilidade, e no termo dos acordos havera, sempre que possivel, a fixacao de
prazos e metas a serem definidas em cada caso concreto, visando a adequacao
das atividades e servicos institucionais. Cabera, também, o ACRS nos casos em
que a Corregedoria-Geral constatar atraso nos servicos judiciais e extrajudiciais
por responsabilidade dos 6rgaos de execucao.

Importante ressaltar que a instauracao de ACRS nao afasta a possibilidade
de instauracdo de Reclamacdo Disciplinar ou de Processo Disciplinar
Administrativo, quando for constatada hipotese de falta funcional. O Corregedor-
Geral, em cada caso concreto, analisara se o ACRS sera a medida mais produtiva
e eficiente em contrapartida a outras acoes.

Por fim, homologado o ACRS, ou o procedimento de Resolu¢cao Consensual
de Conflitos, Controvérsias ou Problemas (RCCP), o Corregedor-geral dara
ciéncia aos interessados e determinara o acompanhamento e a fiscalizacao do
cumprimento das clausulas fixadas.

6. CARTA DE BRASILIA COMO ACORDO DE RESULTADOS ENTRE A
CORREGEDORIA NACIONAL E AS DEMAIS CORREGEDORIAS-GERAIS DOS
MINISTERIOS PUBLICOS DA UNIAO E DOS ESTADOS

Nos termos de seu texto inaugural, a Carta de Brasilia, ap6s amplos
debates e discussoes no procedimento de estudos instaurado pela Corregedoria
Nacional do Conselho Nacional do Ministério Pablico — CNMP, este 6rgao
correcional e as Corregedorias-Gerais dos Estados e da Unido celebraram
acordo, que estabelece diretrizes no sentido da modernizagdo do controle da
atividade extrajurisdicional pelas Corregedorias do Ministério Piblico bem
como o fomento a atuacdo resolutiva do MP brasileiro.*

Cuida-se de verdadeiro Acordo de Resultados firmado entre a
Corregedoria-Geral do CNMP e as demais Corregedorias-Gerais dos Ministérios

12 Carta de Brasilia: Corregedoria Nacional do Conselho Nacional do Ministério Ptblico. Consultar: <http://www.cnmp.mp.br/portal/
todas-as-noticias/9713-congresso-de-gestao-do-mp-corregedorias-do-ministerio-publico-aprovam-a-carta-de-brasilia>. Acesso em:
19.12.2016, as 10h.
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Pablicos pautado nos objetivos fundamentais do Estado Democratico de
Direito de criacao de uma sociedade livre, justa e solidaria, com a promocao
da erradicacao da pobreza e a diminuicao das desigualdades sociais (art. 3° da
CR/1988).

O principio da transformacado social, consagrado no mesmo dispositivo
constitucional (art. 3° da CR/1988), também rege a Carta de Brasilia e integra a
propria concepcao de Estado Democrdtico de Direito e, por isso, deve orientar
as instituicoes de acesso a Justica, como o Ministério Publico, principalmente
no plano da protecgao e da efetivacao dos direitos e das garantias constitucionais
fundamentais.

Consta da Carta de Brasilia, entre os seus considerandos, que a Constituicao
da Republica Federativa do Brasil de 1988 consagrou dois sistemas de acesso a
Justica, sendo um deles o sistema de acesso a Justica por adjudicacao, viabilizado
por decisoes judiciais liminares ou finais (art. 5°, XXXV, da CR/1988), e o
outro o sistema de acesso a Justica pela resolucao consensual dos conflitos,
controvérsias e problemas (Preambulo e art. 4°, inciso VII, da CR/1988).

Aduz também no citado Acordo que se faz necessaria uma revisitacao da
atuacao jurisdicional do Ministério Puablico, de modo a buscar a proatividade
e a resolutividade da Instituicdo e, ao mesmo tempo, evitar a propositura
de demandas judiciais em relacdo as quais a resolucdo extrajudicial é a
mais indicada. A priorizacdo do modelo de Ministério Publico de atuacao
extrajurisdicional mostra-se imprescindivel para a efetividade da funcao
resolutiva, principalmente tendo em vista que o Judicirio estd sobrecarregado,
com mais de sete dezenas de milhoes de processos em tramitacao.

E mais: considerando que o Ministério Publico € instituicdo permanente,
essencial a funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais indisponiveis (art. 127,
caput, da CR/1988), ficou destacado na Carta que o Ministério Publico é uma das
instituicoes constitucionais fundamentais para a promocao do acesso a Justica,
sendo certo que a defesa do regime democratico lhe impoe o desenvolvimento de
planejamento estratégico funcional devidamente voltado para a efetivacao, via
tutela dos direitos e das garantias fundamentais, do principio da transformacao
social.

Ainda, o Ministério Publico é concebido na Carta de Brasilia como garantia
constitucional fundamental de acesso a Justica tanto da sociedade, no plano
da tutela coletiva, amplamente considerada, quanto do individuo, no plano dos
direitos ou interesses individuais indisponiveis

Nesse contexto, nos termos da Carta de Brasilia, as Corregedorias do
Ministério Pablico — a Nacional (CNMP), que exerce o controle externo, e
as Corregedorias de cada Ministério Publico, que exercem o controle interno
— s@o garantias constitucionais fundamentais da sociedade e do individuo
voltadas para a avaliacdo, a orientacao e a fiscalizacao dos o6rgaos executivos,
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administrativos e auxiliares do Ministério Publico brasileiro, de modo
que é relevante que atuem de maneira qualificada para tornar efetivos os
compromissos constitucionais do Ministério Publico na defesa dos direitos e
das garantias constitucionais fundamentais.

Assim, as Corregedorias constituem-se em Orgdos de Controle e Inducdo
da Efetividade e de Garantia da Unidade Institucional do Ministério Publico
e, em razao das suas funcoes de controle e inducgao da efetividade institucional,
sao orgaos estratégicos da instituicao.

Destarte, conforme desafios vivenciados pelas proprias corregedorias,
¢ conveniente, expressa o Documento em analise, o aperfeicoamento das
ferramentas de controle e estratégicas de atuacido do Ministério Publico
relativamente as demandas em tramitacdo no Judiciario, com objetivo de
alcancar resultados que garantam a duracao razoavel dos processos em que o
Ministério Publico atua como 6rgao agente. Ainda, observa-se ser imperioso o
aperfeicoamento do trabalho institucional nos Tribunais, principalmente com
vistas a formacao de precedentes favoraveis as teses sustentadas pelo Ministério
Puablico para a adequada defesa dos direitos ou interesses difusos, coletivos,
individuais homogéneos e os individuais puros indisponiveis.

Nesse sentido, passa a ser imprescindivel a estruturacao das Corregedorias
para que cumpram as suas funcoes estratégicas relativas ao controle e a inducao
da efetividade institucional e da garantia da unidade do Ministério Publico,
assim como a modernizacao dos seus instrumentos e dos seus mecanismos
de orientacao e de fiscalizacao para melhor valorizar a atuacao resolutiva do
Ministério Publico.

Nos termos da Diretrizes da Carta de Brasilia, é relevante a superacao
da valorizacao meramente formal e taxativa pelas Corregedorias do Ministério
Publico da atuacao extrajudicial, geralmente amparada no controle quantitativo
e temporal das causas em que atuam o Ministério Pablico. As Corregedorias
dos Ministérios Publicos devem se portar como garantias de boas sinalizacoes
nas suas atividades de avaliacdo, orientacao e fiscalizacdo quanto a atuacado
funcional da Instituicao.

Ficou observado no Documento ser problematica a priorizacao da avaliacao
da atuacao judicial e da limitacdo da fiscalizacdo ao cumprimento dos prazos
procedimentais. Nao obstante a importancia da observancia das formalidades
procedimentais essenciais, principalmente no tocante ao cumprimento de
prazos, as atuacoes de aspectos meramente formais das Corregedorias, em
muitos casos, forcam o membro do Ministério Ptblico a se enclausurar em seu
gabinete, gerando, com isso, desilusao institucional, desestimulo e perda da
criatividade por parte dos seus membros.

Ficou destacada na Carta a importancia da implementacao de sistemas
de registro da tramitacdo eletrénica dos procedimentos extrajudiciais e de
controle da tramitacdo de feitos judiciais em que o Ministério Publico deva
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exercer suas atribuicOes constitucionais, assim como a relevancia de conferir
maior transparéncia a atuacao institucional, de modo a facilitar o fomento ao
controle social.

Reconheceu-se no documento ser insuficiente a divisdo da atuacdo do
Ministério Publico somente com arrimo na base territorial das comarcas ou
das secoes ou subsecoes judiciarias e que é necessaria a implementacao de
Promotorias ou Procuradorias Regionais, principalmente para atuar em ilicitos
ou danos a direitos fundamentais de dimensao regional, estadual ou nacional,
assim como para que possam atuar no acompanhamento e na fiscalizacao da
implementacao de politicas publicas efetivadoras dos direitos fundamentais.

Destacam-se alguns dos fatores de ampliacdo da legitimacao social do
Ministério Publico como Instituicdo constitucional garantidora dos direitos
fundamentais, os quais sdo mencionados na Carta de Brasilia:

1 A priorizagcdo da atuag¢do preventiva; 2 o exercicio da funcdo
pedagogica da cidadania: um compromisso constitucional social
do Ministério Publico (arts. 1°, paragrafo unico, 3°, 6°, 127, caput,
e 205 da CF/88); 3 a realizacdo periodica de audiéncias publicas;
4 o combate articulado e sistematizado das causas geradoras de
desigualdades sociais (art. 3° e art. 127, caput, da CR): da pericia para
as estatisticas e indicadores sociais — necessidade de planejamento
institucional e fiscalizacdo or¢camentaria; 5 a provocacdo articulada e
sistematizada do controle jurisdicional (abstrato/concentrado e difuso/
incidental) e extrajurisdicional da constitucionalidade; 6 a ampliacdo
e estruturacdo do modelo do Ministério Publico resolutivo: necessidade
de sistematizacdo e maior investimento na atuacdo extrajurisdicional;
7 a atuagdo vinculada a especificacdo funcional da Instituicdo; 8 o
acompanhamento da tramitacdo processual e fiscalizacdo da execucao
dos provimentos jurisdicionais; 9 a adequacdo da independéncia
funcional do 6rgao do Ministério Piublico ao planejamento funcional
estratégico da Instituicdo; 10 a formagdo humanista, multidisciplinar
e interdisciplinar dos membros e servidores do Ministério Publico; 11 a
revisitacdo da atuagdo como 6rgdo interveniente no processo civil com
base na teoria dos direitos e garantias constitucionais fundamentais; 12
a utilizagdo dos projetos sociais como novos mecanismos de atuagdo da
Instituicao.™

Merece destaque que a Carta de Brasilia, com considerandos e diretrizes
no sentido da Modernizacao do Controle da Atividade Extrajurisdicional pelas
Corregedorias do Ministério Pablico, bem como o Fomento a Atuacao Resolutiva
do Ministério Pablico Brasileiro, ¢ um importante Acordo de Resultados que
podera, muito positivamente, contribuir para efetividade social das funcoes
constitucionais do Ministério Publico.

13 Carta de Brasilia: Corregedoria Nacional do Conselho Nacional do Ministério Ptblico. Consultar: <http://www.cnmp.mp.br/portal/
todas-as-noticias/9713-congresso-de-gestao-do-mp-corregedorias-do-ministerio-publico-aprovam-a-carta-de-brasilia>. Acesso em:
19.12.2016, as 10h.
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Com isso, Carta de Brasilia, quando fixa, em especial, diretrizes voltadas
para as Corregedorias, a Nacional e as Corregedorias dos Ministérios Publicos
da Uniao e dos Estados, traz um compromisso normativo por intermédio de
clausulas diretivas que deverao ser cumpridas para garantir a eficacia social
da atuacdo do Ministério Publico como instituicdo constitucional de acesso a
justica e comprometida com o principio da transformacao social (art. 3° e arts.
127 e 129 da CR/1988).

Para fins descritos, observa-se que a Carta de Brasilia esta estruturada, em
considerandos e diretrizes, da seguinte forma:

A) Consideracoes: 1 Consideracoes gerais de fundamentacao
constitucional; 2 Consideracoes relativas ao papel constitucional do Ministério
Puablico e das suas Corregedorias; 3 Consideracoes relativas aos dois modelos
constitucionais do Ministério Publico; 4 Consideracoes relativas aos problemas
ja constatados pelas Corregedorias. B) Diretrizes: 1 Diretrizes estruturantes; 2
Diretrizes referentes aos membros do Ministério Publico; 3 Diretrizes dirigidas
a Corregedoria Nacional e as Corregedorias de cada um dos Ministérios Pablicos
para a avaliacdo, orientacao e fiscalizacdao das atividades extrajurisdicionais.

A propria estruturacdo da Carta de Brasilia ja demonstra a sua
importancia para a efetivacdo do Ministério Publico delineado na CR/1988. O
trabalho revigorado das Corregedorias, nesse contexto, torna-se fundamental e
imprescindivel.

7. CONCLUSOES

1. A solucdo pacifica de conflitos e controvérsias é principio constitucional
com forca irradiante que orienta o sistema de acesso a justica brasileiro, nos
termos do que ficou consagrado no PreAmbulo da Constituicao de 1988.

2. Ademais, entre os principios que regem as relacoes internacionais da
Reptuiblica Federativa do Brasil, esta inserido o principio da solugao pacifica de
conflitos (art. 4, inciso VII, da CR/1988).

3. O novo Codigo de Processo Civil de 2015, concretizando o mandamento
constitucional, foi claro e muito preciso ao estabelecer o dever de priorizacao
pelo Estado da resolucao consensual (art. 3°, § 2°), de modo que, no Brasil, ha
dois sistemas de acesso a justica quanto ao modo de resolucdo dos conflitos,
das controvérsias e dos problemas: o sistema da resolucao adjudicacao
jurisdicional, viabilizado por liminar, sentenca ou acordao (art. 5°, XXXV, da
CR/1988) e o sistema da resolucao consensual, que podera ser jurisdicional ou
extrajurisdional, sendo certo que este dltimo devera ser priorizado quando ficar

14 Carta de Brasilia: Corregedoria Nacional do Conselho Nacional do Ministério Ptblico. Consultar: <http://www.cnmp.mp.br/portal/
todas-as-noticias/9713-congresso-de-gestao-do-mp-corregedorias-do-ministerio-publico-aprovam-a-carta-de-brasilia>. Acesso em:
19.12.2016, as 10h.
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demonstrado concretamente que ele se mostra mais vantajoso que o sistema da
resolucao por adjudicacgao.

4. O Conselho Nacional do Ministério Publico disciplinou, por intermédio
da Resolucado CNMP n° 118/2014, a Politica Nacional de Incentivo a
Autocomposicao para o Ministério Puablico brasileiro, que tem aplicabilidade
a todas as unidades do Ministério Publico em que seja possivel a resolucao
consensual, incluindo, também, para tais fins, as Corregedorias do Ministério
Pablico, a Corregedoria Nacional, que exerce o controle externo, e as
Corregedorias dos Ministérios Pablicos da Unido e dos Estados, que exercem o
controle interno.

5. O Acordo de Resultado é um dos mecanismos de resolucao consensual
que poderdao ser utilizados pelo Estado para a garantia da eficiéncia e da
efetividade do trabalho desempenhado pelos 6rgaos piblicos e pelos respectivos
servidores, viabilizado por um procedimento 1til, construido pelo diilogo e
pelo consenso, que podera solucionar conflitos, controvérsias e problemas e, ao
mesmo tempo, garantir o cumprimento de metas, com a eficiéncia do servigo
publico.

6. A adocao do Acordo de Resultados pelas Corregedorias do Ministério
Publico, nos termos do que ja ocorreu com a Corregedoria-Geral do Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais (ATO CGMPMG n° 12, de 30 de maio 2016),
podera ser util para garantir e contribuir para a boa gestdo administrativa e
funcional dos trabalhos do Ministério Publico e dos seus érgaos e servidores.

7. Por intermédio do Acordo de Resultado, observa-se que poderao, por
exemplo, ser fixadas diretrizes e metas para a gestdo, tanto administrativa
quanto funcional, mais adequada, produtiva e eficiente de uma promotoria ou
de uma procuradoria do Ministério Publico.

8. E possivel, por exemplo, a celebracio de Acordo de Resultado nos
casos em que a Corregedoria-Geral constatar atraso nos servicos judiciais e
extrajudiciais por responsabilidade de membros do Ministério Publico ou,
ainda, com a finalidade de alcancar area de atuacdo, como na educacdo, na
saude e outras, em que a promotoria de justica mostra-se deficiente ou com
espaco para aprimoramento.

9. Como grande exemplo de acordo de resultados, convém destacar a
Carta de Brasilia, firmada e aprovada, apos amplos debates e discussdoes no
procedimento de estudos e pesquisas instaurado pela Corregedoria Nacional
(artigo 2° da Portaria CN n° 87, de 16 de maio de 2016), em sessao publica
ocorrida no dia 22.09.2016, no 7° Congresso de Gestao do CNMP, ocasiao
em que a Corregedoria Nacional e as Corregedorias-Gerais dos Ministérios
Publicos dos Estados e da Unido celebraram o acordo, aprovando e assinando
a denominada Carta de Brasilia, com os considerandos e diretrizes no
sentido da Modernizacdo do Controle da Atividade Extrajurisdicional pelas
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Corregedorias do Ministério Ptblico bem como o Fomento a Atuagao Resolutiva
do Ministério Publico Brasileiro.

10. Nesse contexto, a Carta de Brasilia,’ quando fixa, em especial,
diretrizes voltadas para as Corregedorias, a Nacional e as Corregedorias dos
Ministérios Publicos da Uniao e dos Estados, traz um compromisso normativo
por intermédio clausulas diretivas que deverao ser cumpridas para garantir a
eficacia social da atuacdo do Ministério Publico como institui¢ao constitucional
de acesso a justica e comprometida com o principio da transformacao social
(art. 3° e arts. 127 e 129 da CR/1988), ressaltando-se aqui a titulo ilustrativo,
entre outras, as seguintes diretrizes, consagradas na Carta de Brasilia, dirigidas
a Corregedoria Nacional e as Corregedorias de cada um dos Ministérios Publicos
para a avaliacdo, orientacao e fiscalizacao das atividades extrajurisdicionais:

a) Renovacdo dos métodos de avaliacdo, orientacdo e fiscalizacdo da
atividade-fim e das atividades administrativas pelas Corregedorias, para
aferir a atuacado resolutiva do Ministério Publico e a sua relevancia social;

b) Avaliacao, orientacado e fiscalizacao do cumprimento do Planejamento
Estratégico, do Plano Geral de Atuacdo e dos Programas de Atuacdo dos
Orgdos de Execucdo e dos seus respectivos Projetos Executivos;

c) Estabelecimento de orientacbes gerais e de critérios de avaliacdo,
orientacdo e fiscalizacdio com a priorizacio de demandas a partir do
Planejamento Estratégico, do Plano Geral de Atuacdo e dos Programas de
Atuacdo dos Orgdos de Execucdo e dos seus respectivos Projetos Executivos;

d) Valorizacdo do resultado da atuacao das Corregedorias dos Ministérios
Publicos, de modo a ultrapassar o controle meramente formal, quantitativo e
temporal nas causas em que atuam o Ministério Publico.

11. Os Acordos de Resultados poderao ser importantes instrumentos
procedimentais para a implementacdo pelas Corregedorias do Ministério
Puablico brasileiro das diretrizes firmadas e acordadas na Carta de Brasilia.
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