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Mesmo sendo muitas vezes apresentada como confli-
tuosa sob o aspecto estrutural, a coopera¢io cotidiana entre
os policiais e os representantes do Ministério Publico cos-
tuma caracterizar-se por uma relagido de confian¢a entre o
oficial da Policia Judicidria e 0 membro do Ministério Pu-
blico. De fato, essas organizagdes — Policia, Gendarmaria®,
Ministério Publico -, aparentemente muito hierarquizadas
e homogéneas, conferem grande margem de autonomia
aos agentes que desempenham o trabalho de campo. Estes
encontram nelas os meios para desenvolver agdes que niao
correspondem necessariamente as prioridades oficiais, mas
muito mais as suas preocupagdes pessoais relacionadas com
a justica. Hoje, todavia, essa autonomia parece estar sendo
parcialmente ameagada pelo desenvolvimento crescente de

logicas quantitativas dentro dessas instituigdes.

1 Publicado anteriormente pela revista Droit et Société, n. 58, 2004. Artigo traduzido por Gercélia
Batista de Oliveira Mendes. Revisdo e adaptagdo: Bruno Amaral Machado.

2 Seus principais trabalhos tém por objeto o funcionamento da justica penal, a cooperacdo Policia-
-Justica, a Gendarmaria e as interagdes entre a Policia e seu ambiente.

3Centro de Sociologia das OrganizagGes (CSO) — 19, rue Amélie — F-75007 — Paris — Contato: <mou-
hanna@hotmail. com>.

4 N. T. Na Franga, a Gendarmaria é uma corporacao armada que, do ponto de vista orcamentério,
esta submetida ao Ministério do Interior e, do ponto de vista estatutario, vincula-se ao Ministério da
Defesa, uma vez que integra as Forcas Armadas Francesas. A Gendarmaria encarrega-se de missoes
de carater policial, em zonas predeterminadas por lei, em que a Policia Nacional Francesa nio atua.
Assim, constituem areas de sua competéncia, grosso modo, as regides rurais e as regides perimetrais
urbanas. Entre suas competéncias estao as func¢oes judiciarias de constatacao das infragdes, busca e
detencao de autores de infragoes penais, investigagoes judiciais.
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Introducao

A posicao privilegiada ocupada na Franga, h4 cerca de vinte anos,
pelas politicas de seguranca e, de modo mais geral, pelas preocupacoes
securitarias gerou diversos questionamentos relacionados com o sistema
judiciario e com as penas cominadas aos crimes. Estes sao considerados
ineficazes e, em todo caso, inadaptados, em um contexto marcado pelo
aumento dos crimes ou, a0 menos, pelademanda social por maisintervencgoes
da Justica e da Policia na administracao dos conflitos cotidianos. O eleme-
nto talvez mais novo nesse debate, amplamente explorado pela imprensa
e, hoje, pelos politicos, é que a Justica parece estar sendo mais responsa-
bilizada por esta situacdo do que as forcas da ordem. O fato de estas
parecerem estar na linha de frente daquilo que é qualificado de escalada
irremediavel da delinquéncia, de aparecerem, de algum modo, como as
principais vitimas da violéncia das ruas, atrai a simpatia do publicos.
Inversamente, os magistrados e representantes do Ministério Publico, cuja
indulgéncia ou cujos erros de apreciaciao sao cada vez mais denunciados,
suscitam as criticas, apesar do aumento, por exemplo, do nimero de pessoas
que se encontram presas. Em outros termos, e de modo mais prosaico,
poderiamos resumir essa situacdo dizendo que passamos do tradicional
slogan: “O que a policia esta fazendo?”, para uma expectativa do tipo: “O
que a Justica esta fazendo?”, com a seguinte resposta como corolario: “Esta
soltando os bandidos”, uma frase que tanto os tribunos politicos quanto
muitos policiais nao hesitam em aproveitar.

Esse debate, centrado hoje na eficicia — ou nas deficiéncias — de um
sistema que deixou de satisfazer a certa demanda social, aparece como o
ultimo avatar das tensoOes estruturais ha muito existentes entre dois tipos
de institui¢oes com logicas, a priori, divergentes, em que a justica inscreve-
se no respeito a lei e as forcas policiais, na busca da eficacia. Uma mani-
festacdo recorrente dessa oposicao é encontrada, muitas vezes, no nivel
mais alto, nas dificeis relagoes mantidas, em quase todos os governos, entre
o ministro da Justica e seu colega do Interior. No entanto, essas dissensoes
nao refletem a realidade do cotidiano dos magistrados, representantes do
Ministério Publico, policiais ou gendarmes. Na verdade — e é isso que nos
mostra um exame atento das praticas e relacées concretas em campo® —,

5 A esse respeito, as manifestagdes de policiais e gendarmes franceses do tltimo semestre mostram
o quanto essa logica de vitimiza¢do em que estes se inscreviam, com ou sem razao, encontrava ecos
favoraveis na grande maioria da populagio.

6 As reflexdes aqui propostas sdo extraidas de varias pesquisas realizadas aos nossos cuidados, com a
colaboragdo de Werner Ackermann, sobre as relagdes Policia-Ministério Ptblico e sobre as politicas
penais. Essas pesquisas foram feitas entre 1994 e 2002 em cerca de dez jurisdicoes. Elas se baseiam
em varias observacoes e em 250 entrevistas individuais realizadas com representantes do Ministério
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essas organizagoes, condenadas a trabalhar juntas, constituem um conjunto
muito mais complexo e muito menos homogéneo, que nao permite supor
uma abordagem demasiado geral dessas questoes.

De fato, ainda que o Ministério Publico e a Policia francesa sejam
organizacdes muito hierarquizadas e centralizadas, observa-se que as
situagOes locais sdo muito contrastadas e que, além disso, evoluem ao
longo do tempo. Pior ainda: se considerarmos que se trata de burocracias
no sentido weberiano do termo (WEBER, 1995), veremos que as aspiracoes
individuais de uns e outros constituem elemento essencial para compreender
o funcionamento do sistema penal francés. Longe de ser um conjunto
com dois atores — a Policia e a Justica — ou trés, se a ele integrarmos o
Executivo, esse sistema revela-se, concretamente, muito menos “dominavel”
e organizado do que o que se preve.

1. Estruturas muito centralizadas e hierarquizadas
1.1 O Ministério Publico: um conjunto aparentemente unitario

Se o principio da separacao dos poderes continua sendo um dos
fundamentos da democracia francesa, a cadeia penal, ou seja, o conjunto das
operacoes sucessivas que vao da constatacao da infracao ou do registro da
queixa-crime até a san¢ao e sua execuc¢ao permanece, de modo global, sob
o controle do Ministério Puablico. Mesmo que as decisoes caibam, no final,
aos juizes, as orientacdes assumidas nos processos penais sdo amplamente
condicionadas pelas decisoes que emanam do Ministério Puablico. Alias,
alguns dos membros do Ministério Publico falam de sua funcao como de
uma “estacao de triagem”. Sao eles que escolhem arquivar o inquérito ou
oferecer dentincia contra autores de delitos, submeté-los a justica correcional
ou preferir outras vias procedimentais. Quanto aos policiais ou gendarmes,
¢é 0 Ministério Publico que decide sobre a solu¢ao dada as detencoes por eles
realizadas quando estas conduzem a prisao temporaria”.

Contudo, apesar de algumas tentativas de tornar o Ministério Publico
mais auténomo?®, ele continua sendo, formalmente, um o6rgao depen-

Publico, da Policia e da Gendarmaria durante esse periodo (cf. MOUHANNA, 2001; MOUHANNA;
ACKERMANN, 2001).

7 N. T. Trata-se, aqui, da garde a vue, prevista nos arts. 63 € s., 77, 154, 706-88, 803-2 e s. do Codigo
Penal francés, que consiste em uma medida privativa da liberdade decretada por um oficial da Poli-
cia Judiciaria ou da Gendarmaria em caso de suspeita de crime ou tentativa de crime e cuja duracio
nao pode exceder 24 horas, prorrogéveis por mais 24 horas, ou seja, 48 horas no total.

8 Por exemplo, através do projeto de lei relativo a agdo ptiblica em matéria penal, adotado em primeira
leitura pela Assembleia Nacional em 29 de junho de 1999, mas que nunca concluiu seu percurso
legislativo.

Revista do CNMP - Brasilia, v. 1, n. 2, p. 13-33, jul./dez. 2011

17



18

dente da Procuradoria-Geral, situada junto as Cortes de Apelagao, e, em um
escalao superior, dos servicos do Ministério da Justica. Assim, oficialmente,
o Ministério Publico é um representante do Estado, que, alias, faz questao
de manter sob seu controle essa funcao regalista. A nocao de “politica
penal” e de intervencao do Ministério da Justica nos modos de atuacao de
seus representantes locais chegou até mesmo a ver-se fortalecida, nestes
ultimos anos, por toda uma série de circulares e instrumentos de controle
destinados a reforcar essa ligagao.

Essa subordinacdo do Ministério Publico a cupula do Estado é
acompanhada por uma hierarquizacao interna. Cada promotor é assistido
por certo nimero, variavel segundo as jurisdicoes, de vice-promotores e
substitutos, que sao, antes de tudo, “suplentes” do chefe do Ministério Publico.
Cada um deles age em nome do promotor e, portanto, deve cumprir suas
funcoes em conformidade com a politica dele. Com efeito, qualquer decisao
de um de seus membros implica todo o Ministério Publico. Entretanto, essa
descricao formal reflete a realidade apenas de modo imperfeito.

Outro principio essencial é o do recorte territorial, importante para
compreender as interacoes que se fazem com os servicos policiais. O
territorio francés esta dividido em 180 jurisdicoes de Tribunal de Grande
Instancia (TGI), com o mesmo numero de promotorias®. Em cada uma
dessas jurisdicoes, a promotoria competente no local dispoe das mesmas
prerrogativas: ela decide sobre os oferecimentos de dentdncia, supervisiona
e controla as atividades policiais no ambito judiciario. Teoricamente, é ela
quem ordena de fato as orientacées que a Policia e a Gendarmaria devem
tomar nessa esfera.

1.2 Uma policia ou varias policias?

O paradigma dominante do centralismo e da hierarquia que ilustra o
funcionamento do Ministério Publico encontra-se, de maneira exacerbada,
nos servigos policiais. Neles, temos organizacoes estruturadas de modo
nao apenas burocratico, como também militar, com um enquadramento
hierarquico muito rigido e uma centralizacdo que impoem a todos nao so6
que facam com que as informacoes cheguem até a ctipula do Estado, mas
também que apliquem as decisdes que dele emanam. No entanto, longe de
levar a coeréncia nacional, esse dispositivo se revela, na realidade, complexo
e heterogéneo a um s6 tempo.

Em primeiro lugar, varios tipos de policia dispdoem de competéncias
judiciarias e, por isso, sao levadas a estar em interacdo com o Ministério

9 De um a seis por departamento.
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Publico®. As cidades e aglomeragdes mais importantes estao situadas sob a
responsabilidade das Delegacias de Seguranca Pablica, um dos componentes
da Policia Nacional. Entre as muitas tarefas que lhes incumbem esta a
de transmitir ao Ministério Publico as queixas-crime que recebem, mas
também - e o mais rapidamente possivel — as informacoes relativas
as detencOes. Para esse fim, unidades especializadas no procedimento
judiciario, compostas por elementos reconhecidos por suas competéncias
e que dispdem de uma certificacdo do Ministério Publico, os Oficiais de
Policia Judiciaria (OPJ) e, cada vez mais, os Agentes de Policia Judiciaria
(APJ), menos qualificados e com menos poderes, servem de interface entre
os outros policiais e o Ministério Publico. Eles falam constantemente por
telefone com os substitutos, os quais lhes fornecem diretrizes quanto
a orientacao das pessoas detidas. Notar-se-a que esses OPJ e APJ tém
competéncias limitadas ao seu territorio, ou seja, na regidao administrativa
em que atuam.

Nas areas rurais em torno das cidades, ¢ a Gendarmaria Nacional que
reine os OPJ competentes em nivel territorial. Assim, as zonas rurais sao
subdivididas em setores, administrados, cada um, por uma brigada com um
ou varios OPJ.

Esse recorte geografico é acompanhado por outro movimento: a
especializacdo crescente das unidades policiais. Além das Delegacias de
Seguranca Publica, a Policia Nacional engloba outras diretorias, como a da
Policia Judiciaria. Esta retine 19 Servicos Regionais de Policia Judiciaria
(SRPJ), que atuam tanto na zona urbana quanto na zona rural e que cuidam
dos crimes e delitos mais graves e mais complexos. Esses SRPJ contém
departamentos e grupos especializados em ambitos muito particulares
— homicidios, criminalidade organizada, delinquéncia financeira,
entorpecentes, etc. Seu territorio vai muito além de uma instancia de TGI, ja
que um SRPJ cobre o territério de uma ou duas corte(s) de apelacao. Assim
sendo, um OPJ de SRPJ pode trabalhar com véarias promotorias. Por seu
lado, para nao ficar atras, a Gendarmaria criou, nos anos 1970, sua propria
policia judiciaria: os departamentos de busca (SR), baseados nos mesmos
principios que os SRPJ, e, principalmente, na especializacdo em crimes
especificos, como os crimes financeiros, a delinquéncia ligada as populacoes
nomades ou a cibercriminalidade.

Mas esse fenomeno de especializacao também é encontrado em
escala menor. Assim, os membros mais competentes da Gendarmaria

10 Para simplificar, ndo falaremos aqui das Alfindegas.
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no ambito judiciario passam das brigadas territoriais as brigadas de
busca, exclusivamente consagradas a essa atividade. Do mesmo modo,
nas delegacias, os policiais lotados nas unidades de investigacao e buscas
tém preocupacoes distintas daquelas de seus colegas que patrulham as
ruas. Contudo, observa-se que, formalmente ou de facto, esses diferentes
grupos também tendem a especializar-se. Nas unidades maiores, esse fato
é perfeitamente reconhecido: coexistem, assim, a brigada de menores, a de
entorpecentes, a brigada financeira e a que cuida dos delitos de via ptblica™.
Nas menores, a especializacdo sera informal: determinado OPJ soube
desenvolver capacidades em matéria de homicidios, outro é reconhecido
como sendo apto a colher o depoimento de vitimas menores, um terceiro
preferira cuidar dos assaltos.

Esse emaranhado de competéncias, setoriais e geograficas ao mesmo
tempo, tem por consequéncia a falta de correspondéncia entre a distribuicao
judiciaria e a distribuicao dos diferentes servicos policiais. Estes altimos
atuam ou sobre um territério menor — brigadas da Gendarmaria, Delegacias
de Seguranca Publica — ou maior — SR ou SRPJ - do que a jurisdi¢do do
tribunal. Além disso, e ainda que alguns acordos venham, pontualmente,
lembrar a distribuicdo das missoes, constata-se que essa distribuicao
suscita desentendimentos entre as forcas policiais.

1.3 Coeréncia ou concorréncia?

De fato, essa multiplicacao dos niveis territoriais pode conduzir, no
caso de certos processos, ao que a imprensa chama, de maneira exagerada,
de “uma guerra das policias”, com cada um querendo cuidar dos “melhores”
casos. Concretamente, os servicos mais especializados dispéem do direito
de evocagdo, ou seja, a possibilidade de assumir um caso que julgam
complexo demais para ser deixado a servicos comuns ou que estimam
estar ligados a outros casos que estao sob sua responsabilidade. O aspecto
as vezes arbitrario dessa selecao costuma causar furores nas unidades
nao especializadas, cansadas de cuidar apenas dos pequenos casos sem
interesse.

Mas essa concorréncia positiva, denunciada inclusive no Ministério do
Interior, que vé nela uma razao para reforcar seu poder sobre a Gendarmaria,
revela-se bem fraca ao lado de outros fenémenos que atingem intensamente
esses servigos. Os OPJ e APJ, em particular, queixam-se do mesmo modo,
senao mais ainda, do envio dos casos de um servico ao outro. Em outras
palavras, muitos casos, e principalmente as queixas-crime sem identificacao

11 N. T. No processo penal francés, sdo assim chamados os crimes considerados de menor gravidade,
como, por exemplo, depredacao de patriménio, furto simples, desacato a agente de seguranca publi-
ca, porte de arma.
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do autor, sdo objeto de rejeicdo ou de uma abordagem sem envolvimento
real dos policiais. A concorréncia “negativa” torna dificil a atuacao em
certos casos, porque ninguém quer assumir certos tipos de investigacoes.
Frequentemente, a realidade das relagoes entre os servigos, ou até mesmo
dentro dos servicos, remete, muito mais do que a uma guerra das policias —
que, com certeza, é atraente do ponto de vista midiatico, mas pouco comum
-, a uma compartimentacao bastante forte, fundada sobre o principio do
“cada um no seu canto” ou do “cada um com seus casos”. Se os policiais OPJ
exaltam o trabalho em equipe, este corresponde apenas a uma infima parte
de seu tempo, amplamente dominado pelas atividades burocraticas.

2. Quais os poderes dos chefes?

Como em toda burocracia, os modos de funcionamento concreto dos
atores da Magistratura, do Ministério Publico ou da Policia adaptam-se as
limitacoes formais, conduzindo a praticas que nao sdo necessariamente
de acordo com o quadro prescrito (CROZIER; FRIEDBERG, 1977). Apesar
do peso da hierarquia e da centralizacao dos diferentes aparelhos, e nao
obstante o rigido quadro juridico do Coédigo de Processo Penal, sdo mil-
tiplos os elementos que vém perturbar esse ordenamento formal e devolver
autonomia aos homens e mulheres “de campo” (REYNAUD, 1998).

2.1 Duas hierarquias: duas legitimidades

Como a centralizacdo das politicas publicas em matéria de
seguranca nao se traduz mecanicamente em maior coeréncia nesse ambito,
os objetivos atribuidos aos comissarios de policia e as autoridades policiais
nem sempre convergem para aqueles propostos aos promotores. Alias,
varios dispositivos — os PLS, os PDS e, mais recentemente, os CLS™, entre
outros —, tentaram remediar essas divergéncias, buscando gerar uma
parceria entre responsaveis do Ministério Publico e autoridades da Policia
ou das delegacias, com resultados mais ou menos apropriados segundo os
locais (GATTO; THENIG, 1993). Tradicionalmente, na Franca, a hierarquia
administrativa esta mais preocupada com as questoes de ordem publica —
protecao dos simbolos do Estado, manifestacoes, desafios midiaticos — ou
de eficacia de curto prazo do que com o cuidado com o Judiciario. Ainda
que, desse ponto de vista, a situacao tenda a melhorar, com os promotores
de Justica buscando levar em conta as repercussoes dos problemas de
ordem publica no campo judiciario e os chefes de policia cooperando com

12 Planos Locais de Seguranca (PLS), Planos Departamentais de Seguranca (PDS), Contratos Locais
de Seguranca (CSL).
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o Ministério Publico para uma Justica mais eficiente, a multiplicacao das
missoes e das demandas dirigidas as forgas policiais torna dificil a satisfacao
de todos. Cada autoridade tende, entdo, a querer impor suas proprias
prioridades, fazendo com que outras passem para o segundo plano.

De fato, na pratica, observa-se que sao estabelecidas relacoes corteses,
mas quase sempre distantes, entre os dois tipos de hierarquia. Alias, os OPJ
gostam de jogar com essa ambiguidade estatutaria. Incorporados a Policia
ou a Gendarmaria, eles estdo sujeitos a autoridade de seus superiores
administrativos, que podem exercer influéncia sobre suas carreiras. Veremos
que esse poder é limitado, narealidade. Mas, além disso, na qualidade de OPJ,
eles sdo dependentes da autoridade judiciaria, ou seja, do Ministério Publico.
Contudo, embora essa segunda autoridade nao administre diretamente a
carreira deles, ela nao deixa de ser essencial aos seus olhos. De fato, um OPJ
que recebe notas e apreciacoes ruins do Ministério Publico possivelmente
vera seu futuro no Judiciario comprometido e sera reorientado para tarefas
de ordem publica ou administrativa. No pior dos casos, pode perder sua
habilitacao de OPJ emitida pelo Ministério Publico. Sem chegar a tanto,
nota-se que, em termos profissionais e, portanto, de motivacao, a atividade
judiciaria é, de longe, a mais valorizada nos servicos policiais, sobretudo
para os OPJ. Com isso, eles estdao mais inclinados a atender aos pedidos do
Ministério Publico do que aos de seus proprios chefes.

A especializacao e a compartimentacao de que ja falamos vao na
mesma direcao de uma aproximacao dos policiais com o Ministério Publico,
o0 que acaba levando a um distanciamento em relacio aos chefes de policia.
Pois um comissario de policia é amplamente dependente da organizacao
dos servicos que dirige e que preexistem a sua chegada. Como permanecem
por pouco tempo nas distintas lotacoes — eles ficam de 2 a 3 anos — e sao
limitados por toda uma série de contingéncias de ordem administrativa, os
chefes de policia representam, definitivamente, um obstaculo relativamente
restrito no funcionamento cotidiano dos OPJ, que pertencem a unidades
especializadas em campos bem precisos ou em areas delimitadas. Nao é
possivel desligar-se desses esquemas e pedir, por exemplo, a um membro
da brigada financeira que trabalhe no servico de crimes contra menores.
Ademais, um policial nao esta, de modo algum, adstrito a obrigacoes de
resultado, e pode sempre alegar a falta de elementos disponiveis para
justificar o fracasso na elucidacao de um caso. De modo geral, entre os
OPJ, encontra-se um grande classico da sociologia das policias, ou seja, o
poder discricionario em seu trabalho, que torna dificil, senao impossivel, o
controle total de sua atividade.
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O velho debate “Quem controla a Policia Judiciaria?” que opoe, de um
lado, os adeptos do legalismo estrito, segundo o qual os OPJ estdo sob a
autoridade do Ministério Publico, e, de outro, um olhar mais critico, que
denuncia a submissao concreta da Justica ao aparelho policial, nao est,
portanto, consideradas as praticas, decidido em favor da segunda hipotese.
Nem por isso se pode dizer que é a primeira hipotese que esta verificada,
pois se os aparelhos policiais se mostram compartimentados e atomizados,
0 mesmo acontece com o Ministério Publico.

2.2 Promotores auténomos

O carater discricionario do trabalho policial também é encontrado,
sob diferentes aspectos, no Ministério Publico. A autonomia demonstrada
pelos substitutos e, com mais razao, pelos promotores adjuntos, também
se baseia na distribuicao de tarefas: nas unidades maiores do Ministério
Publico e, alids, mesmo nas menores, os diferentes Ambitos da acao judiciaria
em matéria penal sao divididos entre os diferentes representantes do
Ministério Publico. Assim, os casos relacionados com entorpecentes ficam
a cargo de um substituto, os casos econdmicos, a cargo de outro, os casos
atinentes a menores, a cargo de um terceiro. A essa divisao por temas pode-
se acrescentar uma distribuicao geografica. Assim como para os policiais,
essa adicao de “nichos” gera, de facto, uma autonomia importante para cada
um desses especialistas.

Parece-nos, entretanto, que a autonomia provém também de outra
fonte, que é, paradoxalmente, a sobrecarga estrutural de casos que atinge
grande parte do Ministério Publico francés's. Uma torrente incessante —
e irregular — de queixas-crime e de casos de detencdo e de informagoes
relativas as atividades criminosas é transmitida, pelos policiais ou por
outras fontes, ao Ministério Publico, ao qual falta, do ponto de vista
estrutural, pessoal suficiente para responder a essa demanda crescente.
Dai se segue a necessidade de selecionar os casos que serao efetivamente
objeto de acompanhamento judiciario. Se, desde o final dos anos 1990, o
sistema judiciario buscou remediar essa insuficiéncia cronica multiplicando
as medidas alternativas de regulacao dos litigios — mediacao, reparacao,
adverténcia'4, arquivamento condicionado —, ndo causa surpresa que o
Ministério Publico, por fim, somente apresente resposta efetiva a um
pequeno nimero de casos que chegam as suas maos. Em particular, a quase

13 Elemento regularmente evocado por diversos observadores: Robert (1996), Haenel e Arthuis (1991)
e Jolibois e Fauchon (1996).

14 N. T. Faz-se mencao, aqui, 8 medida de rappel a la loi, prevista no art. 41-1 do Cédigo de Processo
Penal francés. Trata-se de um instrumento de que o Ministério Ptblico dispoe para advertir o autor
sobre o ndo cumprimento de determinadas obrigagdes que lhe sdo impostas por lei. No se trata de
condenagao.

Revista do CNMP - Brasilia, v. 1, n. 2, p. 13-33, jul./dez. 2011

23



24

totalidade dos casos delitivos sem autores identificados é arquivada. Veé-
se que essa falha estrutural que afeta o conjunto da instituicao judiciaria
permite ao Ministério Publico justificar a falta de resposta a muitos pedidos:
como ¢é impossivel resolver tudo, é preciso triar, o que faz com que os
representantes do Ministério Publico digam que eles sdo, antes de tudo, um
“filtro” ou uma “peneira”. Assim, essa logica de selecao devolve autonomia
aos representantes do Ministério Publico. Tanto mais porque, também
nesse caso, a massa dos contenciosos obriga mais ao trabalho individual do
que a uma gestao coletiva dos casos.

Enfim, seria possivel invocar um argumento de ordem mais cultural
para explicar essa autonomia de fato, reconhecida explicitamente pelo
adagio “a pena é serva, a palavra é livre”. Formados como seus colegas juizes,
na mesma escola, aptos a exercer tanto na Magistratura como no Ministério
Publico e tendo a possibilidade de passar de um ao outro em sua carreira,
os promotores e substitutos defendem seu estatuto de autoridade judiciaria,
associado de modo mais ou menos explicito a ideia de independéncia.

Os substitutos somente me falam de um caso quando tém uma duavida.

Fico contente: isso me basta. E preciso confiar nos substitutos. [Fala de um
promotor.]

Sou substituto, o que significa que substituo o promotor, que tenho os mesmos
poderes sem ter que prestar contas a ele. Aqui, temos um verdadeiro chefe
que confia em noés: nds nos autodisciplinamos [...]. Informamos a ele quando
h4 um grande problema ou um atentado, por exemplo. Mas nao obedecemos
a ordens. Temos somente um dever de lealdade, de informar. [Fala de um
substituto.]

Convidados a selecionar e a fazer escolhas quanto a orientacao dos
casos, os representantes do Ministério Publico sdo reconhecidos em sua
autonomia: em ampla medida, uma decisdao é respeitada em todo caso,
mesmo que, de um juiz para outro, um mesmo caso dé lugar a decisoes
variaveis. Os promotores reconhecem com bastante facilidade que a noc¢ao
de politica penal aproxima-se mais do simbolo do que da realidade.

Assim sendo, tanto no Ministério Publico quanto na Policia e na
Gendarmaria, encontra-se uma pratica que, longe de inscrever-se em uma
logica de submissao a autoridade e de adesao a uma politica, reivindica o
particularismo quanto a abordagem dos casos.

2.3 As estatisticas contra a casuistica

Seja nas delegacias, nas brigadas da Gendarmaria ou nas
promotorias, todas as entrevistas mostram uma nitida separacao entre, de
um lado, as hierarquias, os comissarios de policia e os promotores atuantes

Revista do CNMP - Brasilia, v. 1, n. 2, p. 15-33, jul./dez. 2011



nos Tribunais de Grande Instancia e, de outro, a “base”, OPJ e demais
promotores. Os primeiros inscrevem-se claramente em uma logica de gestao,
enquanto os segundos privilegiam a abordagem caso a caso. Se os chefes
raciocinam em termos de estatisticas, politicas gerais, quadros de acao,
seus subordinados vinculam-se as especificidades de cada caso, de cada
investigacao ou de cada processo. Cada vez mais, a hierarquia vé-se excluida
do operacional — e do concreto. Ela s6 é julgada e, por sua vez, apenas julga
seus subordinados com base em fluxos e razoes, taxas de criminalidade
e de elucidacao. Essa gestao quantitativa distante da realidade pratica é
criticada por aqueles que atuam em campo por opor-se a uma visao mais
“judiciaria” e qualitativa dos casos. Eles denunciam a visao de curto prazo,
a globalidade, enquanto o proprio fundamento de sua atividade baseia-se na
apreciacado das circunstancias do crime, da personalidade do autor ou das
caracteristicas do ambiente e, portanto, no carater original, inico de cada
caso. Do mesmo modo, a elucidagdo de um caso é contabilizada de modo
equivalente, tenha ela exigido horas de investigacao ou seja ela o resultado
de um flagrante delito.

Ademais — e isso nos faz mergulhar em um debate sempre atual, ja
que o governo Raffarin prevé generalizar, tanto na instituicao judiciaria
quanto na Policia, o salario por mérito, baseado na apreciacao quantitativa
do trabalho realizado —, a visdo puramente estatistica do trabalho desses
autores conduz a derivas: nao apenas esses nimeros sdo facilmente
maleaveis (MUCCHIELLI, 1998) — fato de notério reconhecimento nos
servicos da Policia e da Gendarmaria —, como também prejudicam a
eficiéncia do sistema penal.

Tivemos um caso em que cinquenta pessoas estavam implicadas. O promotor
disse-nos que a dentncia seria oferecida apenas contra seis deles. No inicio,
eu era contra. Agora, entendo e concordo: esses seis é que sao importantes,
ele [o promotor] tem razao. Se quisermos fazer alguma coisa, temos que
triar. No6s, na Policia, demoramos a entender esse tipo de coisa [...]. Nossa
hierarquia pretende que denunciemos todos. Quanto a isso, estamos em
desacordo com nossos chefes e suas estatisticas. Estamos, literalmente, nos
lixando para essas estatisticas. Eles tém contas a prestar. Nos preferimos
um bom caso. Fazer tudo nao serve de nada. A diretoria quer que facamos
nameros... [Fala de um OPJ — Seguranca Publica.]

Em alguns casos, percebemos que o mandado de prisdo nao se justifica. Temos
a pressao hierarquica: vivemos com base em estatisticas, ndo no qualitativo,
mas no quantitativo. Quando entramos na se¢ao com um ou dois mandados de
prisao, isso é mais bem visto. O problema, hoje, na Policia Judiciaria, é que se
dé& importancia demais ao quantitativo, quando, na origem, estamos ali para
cuidar bem dos casos [...]. No departamento de entorpecentes, por exemplo,
nao é o nimero de prisdes que conta, o que conta é uma rede criminosa. Mas
as estatisticas nos levam a resolver mais rapidamente os casos pequenos. As
coisas deveriam ser feitas de outro modo. A abordagem do mérito do caso nao
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é tao bem feita quanto deveria. Isso vem da politica de estatisticas decidida
na ctpula. [Fala de um OPJ-SRPJ.]

Diante da oposicao estrutural entre o “trabalho” de Policia Judicidria
e os obstaculos organizacionais de ordem administrativa, concebemos
que os promotores, assim como os policiais ou gendarmes, tentam utilizar
do melhor modo a ampla autonomia de que dispéem para impedir essa
quantificacdo, que continua sendo — ou torna-se cada vez mais — um eixo
primordial das politicas de seguranca. E claro que certos OPJ, preocupados
com a carreira, buscam privilegiar mais a perspectiva quantitativa, mas,
a longo prazo, esta costuma se chocar com a necessidade de manter boas
relacdes com o Ministério Publico.

3. Do controle a confianca

Como vimos, longe de ser um conjunto homogéneo, as organizacoes
envolvidas sao marcadas por clivagens, divergéncias de apreciacoes, logicas
bastante contraditorias. Paralelamente, constata-se que, em ambos os
lados, os elementos atuantes na pratica encontram-se em uma situacao de
interdependéncia. Sob muitos aspectos, a proximidade que se instaura entre
os OPJ e os membros de “base” do Ministério Publico revela-se bem mais
forte do que os lacos corporativistas ou as tensoes interinstitucionais.

3.1 Uma forte interdependéncia

A observacao das praticas e as entrevistas realizadas em todas essas
organizacoes mostram bem a interdependéncia de fato que existe entre os
OPJ - ou APJ - e 0 Ministério Pablico. Ainda que, juridicamente, este tltimo
tenha a perfeita capacidade de levar a cabo, ele mesmo, as investigacoes, ele
nao tem nem o tempo, nem as competéncias para tanto, nem, muitas vezes,
a vontade de fazé-lo. Seu trabalho permanece, antes de tudo, uma atividade
sedentaria. Assim, os policiais sdo seus correspondentes em campo. Sao eles
que veem, ouvem e, se necessario, agem. Se, antes, a presenca do Ministério
Publico cowboy dava o que falar, hoje, ela faz parte da historia ou constitui
uma anedota. Alids, o essencial das informacdes de que o Ministério
Publico dispde sobre um territério chega até ele por intermédio dos servigos
de Policia ou de Gendarmaria. O desenvolvimento de parcerias com os
politicos locais ou com outras entidades reduziu apenas de modo fraco e
pontual esse monopolio policial de informacao do Ministério Puablico, com
o qual concorre essencialmente a leitura da imprensa cotidiana.

Essa auséncia fisica do Ministério Pablico também é encontrada em
tudo que se relaciona com o controle das atividades de Policia Judiciaria,
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que, no entanto, constitui uma de suas missdes. E bastante raro que um deles
efetue verdadeiras inspecoes nos locais destinados as pessoas submetidas
a prisao temporaria. As limitacoes de tempo e a fragilidade dos meios que
caracterizam a instituicdo judicidria nao lhes oferecem a possibilidade
concreta de fazé-lo. Assim, o controle da Policia pelo Ministério Publico
pode ser lido de duas maneiras. Por um lado, trata-se apenas de um controle
formal, desprovido de pertinéncia. Mas, por outro, em caso de dissensao, ele
revela ser uma forte ameaga para os OPJ. Trata-se, portanto, de uma arma
“com uma unica bala”, que o Ministério Publico hesita em utilizar ou que
utiliza unicamente em caso de crise manifesta. Assim, ausente do terreno, o
Ministério Publico precisa dos OPJ.

Por seu lado, os policiais e, em primeiro lugar, os OPJ, no sistema penal
frances, também precisam do Ministério Pablico. De fato, embora esses OPJ
disponham de certo naimero de poderes legais, principalmente daquele de
ordenar por iniciativa propria a prisdo temporaria de uma pessoa, eles nao
decidem, por exemplo, sobre as consequéncias dessa prisdo temporaria. E o
Ministério Pablico que decidira sobre as medidas a serem tomadas quanto
ao caso e cuidara, em seguida, da acusacao, se a considerar fundada. De
modo mais geral, todas as respostas penais eventualmente dadas aos seus
atos dependem das decisdes do promotor ou de seu substituto — e, em um
segundo tempo e quanto aos casos mais complexos, das decisoes do juiz da
instrucao. Alias, todas as leis e circulares que se referem as relacoes Policia-
Justica reafirmam periodicamente a obrigacao que tém os OPJ e os APJ de
informar o Ministério Publico, o quanto antes, de todo caso levado ao seu
conhecimento.

Isso leva a fazer duas observacoes. Primeiramente, concebe-se facil-
mente o quanto é simples, a priori, para os policiais, nao se conformarem
com essa obrigacao, tendo em vista a fragilidade do controle concreto que o
aparelho judiciario exerce sobre eles. Um dos meios de que eles se servem,
as vezes, para demonstrar o carater um pouco ilusorio desse desejo de
controle demonstrado pelo Ministério da Justica é jogar o jogo e prevenir
sistematicamente o substituto de plantdo sobre todos os atos delituosos
que chegam ao seu conhecimento. Essa operacao padrao gera rapidamente
um entupimento do Ministério Pablico. Mas esse tipo de comportamento
¢é observado unicamente nos raros lugares em que as instituicoes estao em
conflito aberto. Em geral, e vamos ver isso, a natureza das relacoes é bem
outra.

Em segundo lugar, pode-se pensar que o relatorio no qual os OPJ
apresentam os resultados de suas acoes constitui justamente o momento-
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chave que lhes oferece a oportunidade, por meio de certo modo de apresentar
os fatos, de “manipular” o Ministério Publico e de influenciar sua decisao
(LEVY, 1987; ERICSON, 1981). Contudo, essa hipotese — provavel, decerto —
nao corresponde as observacoes feitas na pratica. Se ela existe, nao é senao
excepcional. Primeiro, estrategicamente, um comportamento desses seria
bisonho: ele corre sérios riscos de ser revelado ulteriormente, quando do
exame dos elementos do caso pelo promotor, pelo juiz ou pelos advogados.
Em seguida, esse tipo de acdo supdoe uma relacdo, a priori, conflituosa
entre os OPJ e o Ministério Publico, o que nao fica evidente nas entrevistas.
Enfim, essa manipulacdo é acompanhada pela ideia subjacente de um
interesse ou de uma vontade dos policiais de obter a qualquer preco
determinada decisao. No entanto, mais uma vez, se esse tipo de objetivo
existe, ele nao parece representativo da maioria dos OPJ.

Obrigados a trabalhar juntos, os representantes do Ministério Publico
e os policiais que estdo em contato com eles nao se situam em uma otica
conflituosa a priori. Muito pelo contrario, os representantes do Ministério
Publico e os OPJ funcionam de modo quase sempre muito cooperativo.

3.2 Uma relacao de confianca baseada em uma cultura partilhada

Nessa situacao de interdependéncia, os OPJ e os promotores baseiam
sua troca no que eles mesmos qualificam de relacdo de confianca'.
Imagina-se que esse sistema, a priori impessoal, funciona com base em
transferéncias de processos ou em contatos muito formais, no entanto
observa-se, ao contrario, que os contatos sao muito personalizados. Mesmo
quando os promotores lidam com um ntmero consideravel de OPJ em
suas respectivas jurisdicoes, eles conhecem as qualidades e os defeitos
da maioria deles. E a reciproca é ainda mais verdadeira. Entretanto, nao
se trata de dizer que o Ministério Publico confia em todos os policiais ou
que estes tém os mesmos sentimentos em relacao a todos os promotores.
Diante das compartimentacoes horizontais e verticais que caracterizam
essas organizacoes, estamos longe dessa situacao ideal. Essa relacdo de
confianga, que se constroi e evolui ao longo do tempo, somente concerne
a um representante do Ministério Puiblico e um OPJ ao mesmo tempo.
Contrariando todas as expectativas, encontra-se, nesse caso, um sistema
muito personalizado, onde cada ator busca na outra instituicio um
parceiro em que podera confiar. Para completar, acrescente-se que cada
um pode estar envolvido em vérias relacdes desse tipo.

15 Esse tema da substitui¢do do controle pela confianga é encontrado em outros campos (cf. BAUDRY,
1994).
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O que essa nocao de confianca encobre? Parece-nos que varios fatores,
todos de naturezas muito diferentes, explicam esse laco que se cria entre duas
pessoas que, decerto, encontram-se em uma relacao de interdependéncia,
mas pertencem a institui¢oes com logicas, a principio, bastante divergentes.
Dentre esses fatores ressaltaremos, primeiramente, a evolucdo dos OPJ.
De fato, eles passaram por uma transformacao em sua atividade que os
leva a ndo mais considerar a prisdo como resultado de seu trabalho. Eles
mesmos definem-se como agentes que atuam “acusando e inocentando”,
com um duplo objetivo: descobrir a verdade — ainda que o preco seja nao
encontrar um culpado em um caso — e conduzir a investigacdo de modo
incensuravel. Enquanto, antes, dominava o modelo do OPJ em busca do
“cranio™®, enquanto a hierarquia permanece numa légica quantitativa do
resultado, contabilizando, por exemplo, o nimero de pessoas colocadas a
disposicao da Justica, os OPJ tentam resistir a esse movimento e, muitas
vezes, conseguem.

Concretamente, para eles, a autoavaliacao de sua atividade nao pode
se resumir ao namero de casos que terminam em uma sanc¢ao ou em uma
detencdo. Do ponto de vista deles, as decisoes dos juizes do tribunal sdo tao
aleatorias que nao é possivel confiar nesse critério. Eles se sentem julgados de
forma mais legitima por atenderem aos aspectos formais das investigacoes
realizadas. Em outras palavras, eles serdo sensiveis as criticas feitas pelo
Ministério Publico ou pelos advogados sobre o aspecto “inatacéavel” -
irrepreensivel do ponto de vista formal — dos casos que instruem. Nessa
Otica, o Ministério Publico torna-se um conselheiro, ou até mesmo um
colega, que persegue o mesmo objetivo. Uma das ideias mais difundidas
tanto entre os policiais quanto no Ministério Publico € que é essencialmente
com base nessas questdes processuais, e raramente por um questionamento
sobre o fundamento dos casos, que os advogados conseguem obter decisdes
denegatorias.

Alias, essa distancia, garantia de neutralidade, que os OPJ tomam
em relacdo a atividade de campo explica-se, na Policia, pela existéncia de
uma linha divisoria que separa policiais uniformizados — encarregados de
cuidar dos problemas da rua, realizar as prisoes, constatar os flagrantes
delitos — dos policiais encarregados dos processos, chamados ainda
de “civis”. Estes ultimos, como eles mesmos dizem, sdo, muitas vezes,
“burocratas”, que passam a maior parte de seu tempo nos escritérios. Eles
se comportam como membros do Ministério Publico em relacdo a seus

16 Em linguagem policial, o autor de um crime que permite fazer com que um resultado apareca nas
estatisticas.
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colegas uniformizados, anulando, por exemplo, alguns de seus atos que
nao se sustentam do ponto de vista judiciario, ou questionando as queixas-
crime por desacato a autoridade, registradas pelos agentes que atuam em
campo. Assim, as tensdes sdo mais vivas dentro das delegacias, entre essas
diferentes categorias de agentes, do que entre os OPJ e o Ministério Publico.

A confianca reveste igualmente outro aspecto essencial: o OPJ e o
representante do Ministério Publico que se associam nessa ligacao informal
compartilham a mesma visao dos problemas que constituem prioridades
em meio a massa dos contenciosos. Assim, e isso remete a especializacao
ja evocada, alguns entendem que é preciso enfatizar a delinquéncia dos
menores, outros, os maus-tratos contra menores, outros ainda, a matéria
econdmica e financeira, etc. Nesse ambito, para que uma acao policial ou
judiciaria possa se realizar em um determinado campo do direito penal, é
preciso que coexistam, em uma mesmainstancia, um OPJ eumrepresentante
do Ministério Publico, ambos dispostos a dedicar-se a essa matéria ou a esse
tema particular. Essa visao compartilhada deve ser acompanhada por um
acordo, explicito ou tacito, sobre as solucoes a serem dadas aos problemas
assim suscitados. Se considerarmos, por exemplo, as politicas em matéria
de entorpecentes, um OPJ buscard um promotor que, como ele, prefira a
composicao penal” a prisdo; outro, um representante do Ministério Publico
que sancione com rigor o consumidor de maconha, ao menos, prolongando
0 maximo possivel a prisao temporaria; um terceiro, um que prefere se
focalizar nas organizacoes criminosas. Essa selecdo opera-se através de
“testes”, casos que os OPJ submetem aos promotores novos que chegam a
sua jurisdicao. Segundo as respostas emitidas por estes ultimos, os policiais
vao se engajar em uma verdadeira cooperacio ou, entdo, contentar-se-ao
com trocas formais. Mecanismos similares tém lugar no Ministério Publico.

Quando a relacao de confianca é assim estabelecida e consolidada, os
dois membros do binomio constituido dessa forma — o OPJ e o promotor —
funcionam quase em simbiose. Eles se apoiam mutuamente, corrigem-se um
ao outro quando sobrevém erros. O controle deixa de acontecer, ou acontece
sob essa forma particular da confianca. Ademais, nesse mundo judiciario da
escrita, a confianca permite que outro vetor seja utilizado — a palavra. Para
tomar uma decisao sobre um caso, o substituto nao se apoiara apenas nos
fatos brutos, mas também na apreciacao que o OPJ ira lhe fornecer sobre a

17 N. T. O autor fala expressamente da medida da injonction (pénale), mas parece querer referir-se,
aqui, & composi¢do penal, que a substituiu em 1999 e que esta prevista no art. 41-2 do Cédigo de
Processo Penal francés. Essa medida permite ao representante do Ministério Publico, nos casos de-
finidos por lei, que proponha a uma pessoa fisica que tenha confessado o cometimento de um ou mais
crimes escolher entre diversas sangoes que lhe podem ser aplicadas.
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personalidade do autor e da vitima ou sobre o contexto que envolve o crime.
A partir dai, a visdo compartilhada sobre a qual se construiu o binémio nao
para de se fortalecer, com o representante do Ministério Publico e o policial
engajando-se em um aprendizado coletivo que consolida o laco de confianca
(AXELROD, 1984).

4. Qual politica penal?

Por outro lado, essa ligagdo forte contribui para acentuar a exclusio
de fato da hierarquia, ja que, as vezes, certos binémios chegam a funcionar
de modo quase clandestino em relacao aos seus chefes. Nesse quadro
fragmentado, compreende-se que a nocao de politica penal, ou de politica
de seguranca, nao se materializa verdadeiramente. Em todo caso, ela nao
¢é global, nao atinge a totalidade dos OPJ nem dos promotores. Tanto uns
quanto outrosignoram, voluntariamente ou nao, as prioridades apresentadas
por suas autoridades respectivas. Se politica h4, trata-se de uma associacao
de politicas conduzidas, em cada nivel, por essas duplas OPJ-representante
do Ministério Publico. Em uma perspectiva diacrénica, pode-se notar, por
exemplo, que a chegada de um substituto implicado em casos atinentes a
matéria econOmica ira revigorar a equipe local especializada nesse ambito
que, antes, era negligenciada pelo Ministério Publico, levando, assim, a uma
renovacao dos casos financeiros no departamento. Contrariamente, a saida
de um substituto partidario de uma politica rigida contra a maconha e sua
substituicdo por outro exclusivamente versado na repressao das drogas
pesadas ird desmotivar o OPJ do departamento de entorpecentes, que
compartilhava do pensamento do promotor precedente. Na mesma ordem
de ideias, notar-se-a que um promotor que deseje conduzir uma politica de
combate a violéncia contra as mulheres poderd desistir se ndo encontrar
nenhum policial ou gendarme que se interesse por esse tema.

Logo, para além da diversidade das politicas penais conduzidas nas
diferentes jurisdicOes, existe também uma multiplicidade das praticas
dentro da mesma jurisdicdo. Isso nao significa que nao existam acgoes
importantes ou que estas ndo sejam nitidas: a mobiliza¢do de um binomio
em relacao a um tema pode, ao contrario, suscitar um envolvimento intenso.
Esse funcionamento binomial ameaca também a imagem de uma justica
imovel e pouco reativa. A “dupla” assim mobilizada pode fazer emergir
rapidamente uma nova politica de combate as violéncias interfamiliares ou
aos atos racistas. Mas convém insistir na dificuldade com a qual se chocam
os dirigentes dessas instituicdes — ou até mesmo na impossibilidade — em
gerar essas politicas. Para conseguir isso, esses chefes devem engajar-se
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pessoalmente no ambito que desejam desenvolver e que serd limitado por
sua faculdade de suscitar, por si mesmos, uma relacao de confianca com
um parceiro. Na falta disso, suas declaracOes sobre as politicas penais
raramente se traduzem em acoes.

A autonomia em relagdo as diretrizes gerais, a flexibilidade e a eficacia
demonstrada pelos bindmios nao significam que estejam sistematicamente
adaptados a demanda local em matéria de seguranca ou de sancao. Mais
uma vez, nesse caso, as constatagcoes lancam davidas sobre alguns discursos
e lugares-comuns. Embora nao consigamos identificar as razoes que levam
cada ator a engajar-se mais em um ambito do que em outro, parece-nos
bastante claro que essa mobilizacao raramente constitui a resposta a uma
demanda percebida no corpo social'®. Quando se buscam as causas disso,
parece que as preocupacoes individuais, que remetem a consideracoes de
ordem biografica ou psicologica, sobrepujam amplamente a influéncia da
demanda social.

Conclusao: em direcao a taylorizacao?

Através desta descricao do sistema Policia-Justica, compreende-
se que toda politica de conjunto choca-se com essas logicas individuais,
parceladas, compartimentadas. Ao longo destes tltimos anos — do fim dos
anos 1980 eaté um periodo recente —, as relacoes entre o Ministério da Justica
e as jurisdicoes assumiram duas formas diferentes. O Ministério continuou
enviando diretrizes de politica penal, visando fornecer prioridades de acao,
com resultados, a final, pouco convincentes. Além do funcionamento muito
autonomo de uns e outros, a multiplicacdo das diretrizes contribuiu para
“afogar” o Ministério Publico em uma torrente de prioridades sucessivas,
tornando vaga toda e qualquer politica global.

Outro movimento, inverso — bottom-up -, consistiu em reconhecer
as jurisdicoes a capacidade de inovar de modo pragmaético, desenvolvendo
instrumentos de gestao dos fluxos adaptados ao local. Assim, nasceram
diversas criacoes, desde as Casas da Justica e do Direito® até as diversas
formas de mediacdo ou o tratamento em tempo real (TTR). A maior
parte dessas inovacoes visa trazer respostas pragmaticas ao aumento da
quantidade de litigios submetidos a Justica.

18 Contrariamente ao que anunciavam muitas declaragdes e planos nesse sentido (cf. DUMOULIN;
DELPEUCH, 1997).

19 N. T. Orgios de conciliacio e mediacdo judiciaria cuja criaciio teve por objetivo trazer solucdes
alternativas no combate a pequena e média criminalidade. A maioria delas est4 situada em regides
urbanas ditas sensiveis, proximo de bairros afastados das jurisdigdes. Sao trés as func¢oes dessas
instituicoes, a saber: informar o cidadao, realizar a mediacao penal e prestar auxilio as vitimas.
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O TTR inscreve-se nesse movimento por uma justica mais rapida e
eficaz. Teoricamente, seu objetivo é permitir que as solicitacdes dos OPJ
sejam imediatamente satisfeitas, fornecendo-lhes uma resposta judiciaria
as situacoes encontradas. Assim, quando uma pessoa é detida, o promotor
decide no ato se ela sera entregue ao tribunal imediata ou ulteriormente, se
sera orientada para formas alternativas de sancao — adverténcia, reparacao
- ou liberada. Associado ao aumento das intimacgdes feitas por Oficial da
Policia Judiciaria (COPJ)2°, que permitem a marcacao imediata de uma
“reuniao” judiciaria para a pessoa detida, o TTR responde a massificacao
dos litigios com uma aceleracao da resposta. Além disso, com o emprego
dos instrumentos técnicos — central telefonica, presenca permanente de um
representante do Ministério Publico — e oferecendo um acesso mais facil dos
OPJ ao substituto, sempre reafirmando a necessidade de entrar em contato
o mais rapido possivel com o Ministério Publico, aqueles que promoveram
o TTR pretendiam, originalmente, um controle mais eficaz dos policiais.
Ademais, pode-se perguntar também se nao se tratava, para eles, de exercer
um controle mais eficiente sobre seus proprios substitutos.

Em todo caso, a implantacao do TTR nao modificou essencialmente
o equilibrio da relacdo de forcas entre OPJ e representante do Ministério
Puablico. Este ultimo continua dependendo dos elementos trazidos pelos
homens que atuam em campo, que sdo os policiais. A necessidade de
fornecimento de uma resposta imediata e o ntimero muito elevado de
chamadas aos quais sao submetidos os substitutos de plantao podem até
té-los tornado mais dependentes dos relatdrios telefonicos feitos pelos OPJ
ou pelos APJ. Mas, globalmente, por enquanto, ndo parece que a chegada do
TTR tenha modificado notoriamente o funcionamento baseado na confianca.
E possivel até que o caréter de urgéncia o tenha fortalecido. De fato, quanto
aos OPJ e APJ, a juridicizacao crescente (MOUHANNA, 2002) de sua
funcao convida-os a uma certa “fidelidade” em relacao aos representantes
do Ministério Puablico. Globalmente, o TTR apresenta-se mais como uma
organizacao de um sistema ja existente do que como uma revolucao.

Dito isto, a pressao crescente exercida sobre a Justica e a Policia para
que essas institui¢oes “produzissem” mais teve efeitos incontestaveis?'. A par

20 A intimacgéo para uma audiéncia do tribunal correcional é entregue diretamente pelo OPJ a pessoa
em prisdo temporaria que est4 em sua presenca, por ordem do Ministério Ptblico. Assim, é este tlti-
mo que decide intimar unicamente com base em um relatério telefonico.

21 Um dos efeitos perversos da implementagio da policia de proximidade na Franga pode ter sido o
de, ao facilitar o registro da queixa-crime, multiplicar os contenciosos submetidos a esse sistema
judiciario. Além disso, a partir da lei de 18 de novembro de 1998, a Policia Nacional permitiu que os
simples guardides da paz se tornassem OPJ, medida que ja comega a gerar efeitos atualmente. No que
diz respeito a justica, a emergéncia do zelo administrativo pode contribuir para esse “deslizamento”
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dalégica binomial, sinénimo de interesse e de implicagdo em certos tipos de
casos, vé-se o desenvolvimento de relacées de implicacao menos ricas para
os atores (BRUNET, 1998). Assim, muitos procedimentos investigatérios
enviados pelos policiais e pelos gendarmes ao Ministério Publico sao
administrados de um modo que podemos qualificar, por analogia com a
indastria, de modo tayloriano, ou seja, sem que o OPJ ou o representante do
Ministério Publico sintam-se verdadeiramente envolvidos. As decisoes sao
tomadas de modo quase automatico, com trocas minimas. Apenas quando
surgem casos que entram em seu campo de predilecao os autores voltam a
se motivar.

Se é dificil prever como esse sistema ira evoluir, principalmente
ap6s as importantes transformacgoes que afetam os aparelhos policiais e
judicidrios desde 2002, parece que perdura essa logica binomial, fundada
em uma verdadeira autonomia em relacao as hierarquias e em uma relacao
de confianca interinstitucional baseada em duas pessoas. Ela coexiste com
esse modo de funcionamento tayloriano, de massa, préprio para suscitar
uma implicacdo minima. Os representantes do Ministério Publico e os
policiais que nao pertencem a nenhum binémio acabam tomando o caminho
do desestimulo ou do desligamento. Ou, pelo menos, nao sao movidos, como
seus colegas, por um engajamento pessoal forte em um campo preciso.
Acrescente-se que, se a autonomia de que se beneficiam os binémios pode
permitir comportamentos pouco controlaveis e, por conseguinte, derivas
individuais, a logica tayloriana suscita uma falta de interesse tao grande,
que da lugar a todos os erros possiveis, surjam eles por inadverténcia ou
pela preocupacio em gerar “nimeros”.
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